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Miasto Torun

Regulamin okreslajacy warunki uczestnictwa
w programie lojalnosciowym Moja Staréwka

Wprowadzenie

1.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania Programu Lojalno$ciowego Moja
Starowka oraz korzystania z Karty Moja Starowka, zwanych dalej ,,Programem” 1 ,,Kartg”.

1.2. Program realizowany jest przez przedsiebiorcow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
na terenie zespotu staromiejskiego, ktorzy zadeklarowali udzial w nim, zwanymi dalej
,Partnerami Programu”, przy wsparciu Gminy Miasta Torun, zwanej dalej ,,Gming”,
realizowanym za posrednictwem Biura Torunskiego Centrum Miasta.

1.3. W ramach Programu Gmina udziela wsparcia polegajacego na:

1.3.1. zawarciu umow o wspotpracy z Partnerami Programu,

1.3.2. technicznej obstudze Programu tj. dostarczeniu i dystrybucji kart, administrowaniu
strong internetowa dedykowang Programowi oraz wysytaniu biezacych informacji
Uczestnikom Programu za posrednictwem poczty elektronicznej lub systemu Torun
SMS,

1.3.3. promowaniu Programu na stronie www.torun.pl i w mediach spotecznosciowych,

1.3.4. koordynacji Programu.

1.4. Gmina nie ponosi odpowiedzialnosci za ushugi $wiadczone w ramach Programu przez
Partneré6w Programu ani za realizacj¢ przez nich ofert.

1.5. W przypadku niewywigzania si¢ Partnera z oferty, do udzielania ktérej zobowigzat si¢ w
ramach Programu, wszelkie reklamacje nalezy kierowa¢ do tego Partnera.

1.6. Informacje o Partnerach Programu oraz ich aktualnej ofercie dostgpne sg na stronie
internetowej www.torun.pl/mojastarowka.

1.7. Karta umozliwia Uczestnikom Programu korzystanie z rabatow, zgodnie z aktualng ofertg
Partneréw Programu.

Partnerzy Programu

3.1. Partnerzy Programu w ramach Programu oferujg Uczestnikom Programu rabaty, oferty
specjalne oraz inne korzysci.

3.2. Poszczegdlni Partnerzy Programu, odpowiadaja tylko za wiasne oferty kierowane do
Uczestnikéw Programu

3.3. Informacje o Partnerach Programu, ich aktualnej ofercie oraz inne informacje dotyczace
Programu dostepne sg na stronie internetowej Programu www.torun.pl/mojastarowka.

3.4. Partnerzy Programu odpowiedzialni sa za przeszkolenie swojego personelu w zakresie
zasad wydawania Karty 1 korzystania z niej przez Uczestnikow Programu.
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4. Uczestnicy Programu

4.1. Uczestnikiem Programu moze zosta¢ osoba fizyczna, ktora otrzymata Kart¢ od Gminy lub
Partnera Programu.

4.2. Gmina zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie, o czym poinformuje
Uczestnikow Programu na stronie internetowej www.torun.pl. Wypetienie wniosku o wydanie
karty 1 jego podpisanie jest rownoznaczne z akceptacja niniejszego Regulaminu oraz warunkow
uczestnictwa w Programie.

4.3. Informacje dotyczace Programu oraz aktualnej oferty Partnerow beda przekazywane
Uczestnikom za posrednictwem poczty elektronicznej lub systemu Torun SMS na numer
telefonu podany przez Uczestnika Programu w formularzu rejestracyjnym.

Karta Uczestnika Programu

5.1. Karta Uczestnika umozliwia udzial w Programie na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie. Karta nie zawiera danych osobowych Uczestnika, jest jedynie numerem
identyfikacyjnym w Programie.

5.2. Kart¢ mozna otrzyma¢ w Biurze Torunskiego Centrum Miasta, ul. Waty gen. Sikorskiego
8 w Toruniu, oraz u Partneréw Programu. Przyjmuje si¢, ze posiadacz Karty jest upowazniony
do jej uzywania.

5.3. Karta pozostaje wlasnoscig Gminy.

5.4. Karta nie jest elektronicznym instrumentem platniczym, a w szczeg6lnos$ci nie jest kartg
kredytowa, debetowg ani inng kartg z funkcjg ptatnicza.

Zasady korzystania z Oferty Programu

6.1. W zwiazku z nabywaniem okreslonych towaréw lub ustug w punktach sprzedazy Partnerow
Programu przy uzyciu Karty, Uczestnikom Programu przystuguja rabaty, oferty specjalne lub
inne korzysci okreslone przez Partnera Programu.

6.2. Aby skorzysta¢ z oferty Partnerow Programu nalezy okaza¢ swoja Karte przed
wystawieniem rachunku przez Partnera Programu, wzglednie przed dokonaniem zaplaty.
Partnerzy Programu zastrzegaja sobie mozliwo$¢ dokonywania identyfikacji uczestnikow
Programu wylacznie za posrednictwem Karty. Po wystawieniu rachunku lub zakonczeniu
procesu realizacji zaptaty przez Partnera Programu, skorzystanie z Programu Karty nie jest juz
mozliwe.

Oferta Partnerow Programu

7.1. Rabaty, oferty specjalne oraz inne korzysci przyznawane sg zgodnie z aktualng ofertg
Partnera Programu.

7.2. Zastrzega si¢, ze przyznawane rabaty lub inne korzySci w Programie moga stanowié
przychod Uczestnika Programu w mys$l przepisow prawa podatkowego i podlegac
opodatkowaniu zgodnie z tymi przepisami.
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7.3. Otrzymanie rabatu, oferty specjalnej lub innych korzysci nast¢puje wytacznie na zasadach
okreslonych przez Partnera Programu i jest przez niego finansowane.

7.4. Ze wzgledu na wymogi bezpieczenstwa lub ograniczenia prawne niektére oferty mogg by¢
dostepne tylko dla 0s6b petnoletnich.

Ustanie uczestnictwa w Programie

8.1. Z uczestnictwa w Programie mozna zrezygnowaé¢ w kazdym czasie skladajac stosowne
o$wiadczenie. Rezygnacja nastgpuje ze skutkiem natychmiastowym.

8.2. Z waznych powodéow Gmina moze w trybie natychmiastowym wypowiedzie¢
Uczestnikowi Programu uczestnictwo w Programie w kazdym czasie. Wypowiedzenie moze
nastgpi¢ w formie elektroniczne;.

Zmiana warunkow uczestnictwa
Niniejsze warunki uczestnictwa moga zosta¢ zmienione lub uzupetnione przez Gming w kazdym

czasie celem zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania Programu, a w szczegdlnosci
zapobiegania naduzyciom. O zmianach Gmina powiadomi poprzez stron¢ internetowa

www.torun.pl.

Zakonczenie Programu Lojalnosciowego Moja Starowka

Gmina w porozumieniu z Partnerami moze w kazdym czasie bez podania przyczyny zawiesic
lub zakonczy¢ Program. Informacja ta zostanie przekazana za posrednictwem strony
internetowej www.torun.pl.

Postanowienia koncowe

Dla wszystkich praw i obowigzkéw, jakie wynikaja z niniejszego Regulaminu, wlasciwe jest
prawo polskie.

Koordynator programu: Biuro Torunskiego Centrum Miasta, tel. 56 611 87 36, mail: starowka@um.torun.pl
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Whiosek o wydanie Karty Moja Staréwka

Kod pocztowy: Miejscowosc:

Numer telefonu:

Adres e-mail:

1. Oswiadczam, ze powyZsze dane sg prawdziwe.

Torun, dnia...........cc.
(czytelny podpis wnioskodawcy)

2. Zostalem/am poinformowany/a ze:

udostepnione przeze mnie dane begdg przetwarzane wylacznie w celu realizacji Programu
Lojalno$ciowego Moja Staréwka i przystuguje mi prawo dostepu do nich oraz mozliwosci ich zmiany, a
takze zaprzestania ich przetwarzania i mozliwosci ztozenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

Torun, dnia...........co.
(czytelny podpis wnioskodawcy)

3. Wyrazam zgode na:

1) przetwarzanie udostgpnionych danych w celu otrzymywania — obecnie oraz w przysztosci
wiadomo$ci sms poprzez system Torun SMS oraz za posrednictwem poczty elektronicznej
informacji o Programie,

2) przyjmuje do wiadomosci, ze w kazdym momencie przystuguje mi prawo do modyfikacji ztozonego
o$wiadczenia, jak rowniez rezygnacji z otrzymywania informacji sms oraz e-mail, zwigzanych z
Programem Moja Staréwka. Rezygnacji mozna dokona¢ sktadajac pisemne o$wiadczenie w Biurze
Torunskiego Centrum Miasta lub u Partnera Programu.

Torun, dnia...........co.
(czytelny podpis wnioskodawcy)
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