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Streszczenie

W prezentowanym raporcie przedstawiono wyniki badania ewaluacyjnego, stuzgcego ocenie stopnia
osiggniecia celéw zatozonych w ,Strategii rozwoju miasta Torunia do roku 2020 z uwzglednieniem
perspektywy rozwoju do 2028 r." (dalej Strategia MT). Zatozeniem badania byta ocena skutecznosci

wdrazania zatozen Strategii MT, jej aktualnosci, a takze ocena poziomu osiggniecia zatozonych celdw.

Osiggniecie powyzszych zatozen poprzedzone zostato analizg struktury i zatozen ewaluowanego
dokumentu, wskaznikéw realizacji Strategii MT oraz spdjnosci jego zapisow z dokumentami
nadrzednymi, w tym obecnym ustawodawstwem i dokumentami strategicznymi poziomu
wojewddzkiego i krajowego. Ponadto przeprowadzono badania ilosciowe i jakosciowe obejmujace
mieszkancow, partneréw realizacji zatozen Strategicznych oraz osoby zaangazowane we wdrazanie
przyjetej koncepcji rozwoju miasta. Opracowanie uwzglednia takze pordwnanie pozycji miasta i zmian
jakie w nim zachodzity ze zmianami obserwowanymi na poziomie miast wojewddzkich o zblizonej

liczbie mieszkancéw i potencjale gospodarczym.

Efekty przeprowadzonych badan i analiz opisane zostaty w dedykowanych rozdziatach. W koricowej
czesci raportu znajduje sie podsumowanie i wnioski odnoszace sie do stopnia wdrozenia i realizacji
Strategii MT. Na ich bazie wypracowano rekomendacje, z ktérych wynika, ze Miasto Torun powinno
przystgpi¢ do opracowania nowego dokumentu strategicznego, w szczegdlnosci ze wzgledu na zmiany
jakie zaszty w zakresie wymogdw dotyczacych struktury i zakresu dokumentdw planistycznych, ktérych
obecna Strategia nie zawiera, a ktére w istotny sposéb rzutujg na dalsze zarzadzanie procesami
rozwojowymi Torunia. Wskazuje sie réwniez na konieczno$¢ wdrozenia korekt w systemie zarzgdzania
i sprawozdawczosci Strategii, w tym okreslenia adekwatnych wskaznikéw monitorujgcych rzeczywiste
zmiany zachodzgce w miescie. Ze wzgledu na czas jaki minagt od okresu uchwalenia aktualnej Strategii
MT, postuluje sie réwniez uwzglednienie dodatkowych celéw i kierunkdw dziatann obejmujacych
kwestie srodowiska, zmian klimatycznych, zmian gospodarczych, skutkdw migracji, a takze mozliwosci
absorpcji srodkdw na realizacje zadan rozwojowych. Praca nad nowym dokumentem powinna zostac
przeprowadzona w formule szerokiej partycypacji spotecznej, kontynuujgc tym samym dotychczasowe
dziatania polegajace na wigczeniu mieszkaricdw w proces ksztattowania polityk publicznych

i zarzagdzania zmianami w miescie.
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1. Wprowadzenie

W przedmiotowym opracowaniu jakim jest , Ewaluacja Strategii rozwoju miasta Torunia do roku 2020
z uwzglednieniem perspektywy rozwoju do 2028 r." (dalej Strategia MT), zawarto wyniki prac
podsumowujgcych wdrazanie zatozen Strategii MT. Celem gtéwnym badania ewaluacyjnego, byta
ocena poziomu osiggniecia zatozonych celéw Strategii MT okreslonych w przedmiotowym
dokumencie, a takze efektéw ich wdrazania i wptywu na konkurencyjnosé miasta Torunia. Wobec
powyzszego badanie koncentrowato sie na zagadnieniach takich jak:

e ocena stopnia osiggniecia celéw Strategii MT oraz ustalenie jakie czynniki miaty
zasadniczy wptyw na stopien osiggniecia tych celdow,
e ocena skutecznosci systemu wdrazania i monitorowania Strategii MT,
e ocena aktualnosci wyzwan i celéw Strategii MT,
e ocena, w jakim stopniu realizacja Strategii MT wptyneta na konkurencyjnos¢ miasta oraz na
jakosé zycia mieszkancow.
Préoba pozyskania odpowiedzi na powyzsze zagadnienia podjeta zostata za pomoca triangulacji metod
i technik badawczych, obejmujgcych analize statystyczng, analize dokumentéw, badania ilosciowe oraz
badania jakosciowe. Zgromadzone w trakcie prac badawczo-analitycznych dane wykorzystane zostaty
w celu wypracowania wnioskdw i rekomendacji, ktére bedg pomocne przy tworzeniu nowej strategii
rozwoju miasta.

Poddana ewaluacji Strategia MT to dokument przyjety uchwatg Rady Miasta Torunia nr 861/2018,
w dniu 17 maja 2018 r. Dokument pierwotnie opracowany zostat w 2010 roku, a nastepnie poddano
go aktualizacji, przez co obejmuje on perspektywe rozwoju do 2028 r. W trakcie aktualizacji dokumentu
poddano korektom zapisy misji i wizji miasta, dodano rozdziat dotyczacy spdjnosci Strategii MT
z innymi dokumentami strategicznymi, zaktualizowano cele strategiczne i operacyjne oraz dodano
zadania realizacyjne.

Strategia MT powstata przy udziale trzech podzespotéow, w ktérych uczestniczyli przedstawiciele
spotecznosci lokalnej. Jej cele zostaty poddane konsultacjom spotecznym. Prace podzespotéw byty
nadzorowane przez konsultantéw i moderatorow, ktérzy nie tylko koordynowali caty proces, ale takze
dzielili sie swojg wiedzg i doswiadczeniem. Wszyscy uczestnicy tworzyli Zespot Roboczy ds. Strategii,
ktdry podzielono na trzy podzespoty:

1. podzespdt ds. spotecznych. Zakres prac podzespotu: warunki zycia, ochrona zdrowia i zycia,
opieka i pomoc, kultura, sport, rekreacja, wypoczynek, kapitat ludzki, kapitat spoteczny;

2. podzespodt ds. gospodarki i promocji miasta. Zakres prac podzespotu: przedsiebiorczosc
i innowacyjnos¢ przedsiebiorstw, instytucje otoczenia biznesu, rynek pracy i bezrobocie,
konkurencyjna wspotpraca, promocja i atrakcyjnos¢ inwestycyjna miasta, przedsiebiorczosc
i innowacyjnos¢ przedsiebiorstw;

3. podzespodt ds. zasobdw, infrastruktury i Srodowiska miasta. Zakres prac podzespotu: zasoby
techniczne, transport, potencjat i tad przestrzenny, potencjat ekologiczny, potencjat ludzki,
potencjat kulturowy, potencjat turystyczny.

Dokument uwzgledniat rdwniez wyniki badania spotecznego przeprowadzonego w listopadzie i grudniu
2017 roku, ktére miato na celu poznanie potrzeb mieszkaricdw Torunia oraz ich opinii na temat jakosci
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zycia w miescie. W badaniu wzieto udziat 1001 oséb w wieku 18 lat i wiecej. Zakres analizy obejmowat
kluczowe obszary, takie jak polityka spoteczna i zdrowotna, gospodarka komunalna, infrastruktura,
transport publiczny, przedsiebiorczos¢, edukacja, rynek pracy, zagospodarowanie przestrzenne,
ochrona $rodowiska, kultura, turystyka, sport i rekreacja, bezpieczenstwo, promocja miasta oraz
polityka informacyjna Urzedu Miasta Torunia. Gtéwnym celem badania byto okreslenie priorytetowych
kierunkéw rozwoju miasta oraz wskazanie najwazniejszych dziatan spotecznych i inwestycyjnych.
Dodatkowo analiza pozwolita zidentyfikowaé zaréwno mocne strony Torunia, jak i obszary wymagajgce

poprawy.

Powyisze zatozenia prac nad tworzeniem dokumentu miaty istotny wptyw na ksztatt i zatozenia
badania ewaluacyjnego, ktére réwniez przyjeto charakter partycypacyjny. W ramach ewaluacji do
grona respondentdéw witgczono miedzy innymi:

e koordynatora zarzadzania strategicznego (Wydziat Strategii i Projektow Rozwojowych),

e realizatordw dziatan strategicznych, m.in. dziaty UMT i jednostki podlegte UMT,

e partnerow w realizacji dziatan strategicznych, w tym organizacje pozarzgdowe oraz instytucje
wspierajgce realizacje zadan okreslonych w Strategii MT,

e mieszkancow miasta Torunia.

Oprdécz wymienionych grup respondentéw, badanie przeprowadzone zostato w oparciu o szeroka
analize desk research obejmujgca weryfikacje wskaznikdw wdrazania celdw Strategii MT obrazujgcych
zmiany, jakie zachodzity w ostatnich latach w miescie oraz zgodnos$¢ zapisow Strategii MT
z dokumentami wyzszego rzedu i ustawami. W ramach badania ewaluacyjnego majgcego na celu
uzyskanie odpowiedzi na zdefiniowany cel gtdwny badania, jakim jest ocena poziomu osiggniecia
zatozonych celéw Strategii MT, wykorzystanych zostato tgcznie 5 réznych (ilosciowych i jakosSciowych)
metod badawczych, ktére szerzej opisane zostaty w Raporcie metodycznym ewaluacji Strategii.

Wyniki badania ewaluacyjnego zaprezentowane zostaty w kolejnych rozdziatach opracowania.
Uzyskane dzieki nim informacje, wykorzystane zostaly w podsumowaniu oraz rekomendacjach
zawartych na koricu raportu.
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2. Wyniki badania

2.1 Zatozenia obowigzujgcej Strategii Rozwoju Miasta Torunia

Dokument Strategii MT definiuje trzy kluczowe obszary funkcjonowania miasta oraz cztery cele
strategiczne wyznaczone do 2028 roku. Ich gtéwnym zadaniem jest wspieranie realizacji wizji i misji
Torunia, a takze okres$lenie najwazniejszych rezultatéw, ktére majg kluczowe znaczenie
w dfugoterminowe] perspektywie rozwoju miasta.

W Strategii MT okreslono nastepujgce obszary tematyczne, dla ktérych okreslono 4 cele strategiczne:

Obszar spoteczny
Cel strategiczny 1. Torun atrakcyjnym miejscem zamieszkania i pracy

Obszar gospodarki i promocji
Cel strategiczny 2. Torun miastem wysokiej synergii wykorzystania potencjatu kulturowego,
naukowego i gospodarczego

Obszar zasobdw, infrastruktury i sSrodowiska
Cel strategiczny 3. Torun miastem nowoczesnej infrastruktury
Cel strategiczny 4. Torun miastem tadu przestrzennego

W ramach wskazanych powyzej 4 celéw strategicznych, wyrdznionych zostato takze 27 celéw
operacyjnych, ktérym przypisano tacznie 127 wskaznikow stuzgcych monitorowaniu wdrazania zatozen
Strategii MT. W dokumencie okreslono takze 235 zadan realizacyjnych. Szczegdty przedstawiono na
ponizszym schemacie.

3 4 27 37 90 235

obszary cele celow wskaznikow wskaznikéw zadan
tematyczne strategiczne operacyjnych wiodacych pomocniczych realizacyjnych

W kolejnych rozdziatach Raportu, na podstawie przyjetej metodyki, przedstawiono postep w realizacji
celéw, uwzgledniajac analize wykonania zadan oraz osiggniecia wskaznikow.
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2.2 Analiza postepu wdrazania zatozen realizacji celow
strategicznych

2.2.1 Analiza wskaznikowa

Analiza postepu wdrazania zatozen realizacji celéw strategicznych przeprowadzona zostata w oparciu
o dane z monitoringu postepu realizacji zadan i wskaznikéw dostarczonych przez Zamawiajacego.
Okres gromadzonych informacji obejmowat lata od 2018 r. do 2024 r., gdzie okreslono wskazniki
bazowe, wartosci wskaznikdw osiggnietych w danym roku sprawozdawczym oraz oczekiwany trend do
roku 2028. Poszczegdlne wskazniki wraz z wartosciami, realizatorami dopasowane zostaty do kazdego
z 27 celéw operacyjnych i 4 celéw strategicznych. taczna liczba wskaznikdw wyniosta 127.

Kazdy z celéw Strategii oceniono jako:

1. Zgodny z zatozonym trendem — tj. taki, w przypadku ktérego zauwazalne jest, ze wskazniki na
przestrzeni czasu wdrazania Strategii ksztattujg sie zgodnie z przyjetym trendem i jego
zatozeniami.

2. Niezgodny z zatozonym trendem — cel, w przypadku ktérego wartosci agregowanych
wskaznikdw nie uktadajg sie wedtug oczekiwanego trendu.

W pojedynczych przypadkach, ze wzgledu na brak danych, nie mozna byto okresli¢ trendu dotyczacego
danego wskaznika (dotyczy to wskaznikdw pomocniczych). Jednoczesnie na podstawie zgromadzonych
informacji i dokonanej oceny ustalono, ze sposrdd tgcznie 127 wskaznikdéw okreslonych w dokumencie,
zgodnie z oczekiwanym trendem zrealizowano 82 z nich. Oznacza to, ze tgcznie 64,6% wskaznikow
wiodacych oraz wskaznikéw pomocniczych realizowano zgodnie z przyjetymi zatozeniami. Jedynie
33,1% (42) wskazniki nie zostaty osiggniete zgodnie z przyjetymi zatozeniami, a dla 3 nie udato ustali¢
sie aktualnego trendu.

W przypadku 30 okreslonych w Strategii MT wskaznikéw wiodacych, 20 realizowanych byto zgodnie
z przyjetym trendem (66,7%), przy czym najwyzsza skutecznoscia odznaczata sie realizacja wskaznikow
celu strategicznego 4 — w tym przypadku 100% wskaznikéw oceniono jako zgodne z trendem, w tym
takich jak , Dalsza poprawa stanu $rodowiska naturalnego na terenie miasta”, czy ,Kontrolowany
rozwdj oraz poprawa estetyki przestrzeni miasta”.

Wysoka zgodnos¢ z oczekiwanym trendem odnotowano takie w zakresie wskaznikéw dla celu
strategicznego 2. Torun miastem wysokiej synergii wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego
i gospodarczego, gdzie tacznie 72,7% wskaznikdw odpowiadato przyjetym zatozeniom. Najnizsza
zgodnos¢ notuje sie natomiast dla wartosci wskaznikdw wiodgcych przypisanych celowi 1, gdzie facznie
54,5% wskaznikow posiada trend zgodny z oczekiwaniami, a 45,5% trend niezgodny. Wyniki analizy
zaprezentowano w tabeli nr 1 oraz za pomocg wykresu nr. 1. Szczegdty analizy przedstawiono
natomiast w zatgczniku nr 1 Wskazniki monitorowania Strategii MT za okres 2018-2024.
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Tabela 1 Zestawienie liczbowe zgodnosci trendéw celdw strategicznych Strategii MT — wskaZniki wiodgce

Wskazniki wiodace Obserwowany trend
(o]} Strategiczny Zgodny Niezgodny m

E 6 5 11
§ Cel strategiczny 1. Torun atrakcyjnym
5 miejscem zamieszkania i pracy
& 54,5% 45,5% 100,0%
= = 8 3 11
< g  Celstrategiczny 2. Torui miastem wysokiej
8 =  synergii wykorzystania potencjatu
% 8 kulturowego, naukowego i gospodarczego
Qe 72,7% 27,3% 100,0%
_ 3 2 5
> Cel strategiczny 3. Torun miastem
~ n:‘ g nowoczesnej infrastruktury
2t 60,0% 40,0% 100,0%
Q53
oEQ
228 3 0 3
N é & Cel strategiczny 4. Torurh miastem tadu
2 przestrzennego
100,0% 0,0% 100,0%

66,7% 33,3% 100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie danych udostepnionych przez UMT

Podobnie w przypadku wartosci osigganych w ramach wskaznikow pomocniczych, najwieksza
zgodnos¢ odnotowano w zakresie wskaznikdw stuzgcym monitorowaniu celu strategicznego 4 (100%
zgodnosci), a najmniej w przypadku cel strategicznego 1 (56,8%). Ponizej w tabeli 2 zaprezentowano
zestawienie analizy danych wskaznikowych dla wskaznikdw pomocniczych. Dane te przedstawiono

rowniez w formie graficznej za pomoca wykresu nr. 2.

Tabela 2 Zestawienie liczbowe zgodnosci trenddw celdw strategicznych Strategii MT — wskaZniki pomocnicze

;. . Obserwowany trend
T ——

ey Zgodny | Niezgodny daBr:?/th m

= 25 17 2 44
§ Cel strategiczny 1. Torun atrakcyjnym
5 miejscem zamieszkania i pracy
3 56,8% 38,6% 4,5% 100,0%
E 5 Celstrategiczny 2. Toruii miastem 21 10 1 32
g g wysokiej synergii wykorzystania
2 O  potencjatu kulturowego, naukowego i
§ & gospodarczego 65,6% 31,3% 3,1% 100,0%
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12 5 0 17
> Cel strategiczny 3. Torun miastem
o °:,‘ S nowoczesnej infrastruktury
% =2 g 70,6% 29,4% 0,0% 100,0%
o =2 ;
oEQ
abho
NZ2 4 0 0 4
i ‘w Cel strategiczny 4. Torun miastem fadu
= przestrzennego
100,0% 0,0% 0,0% 100,0%

63,9% 33,0% 100,0%

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie danych udostepnionych przez UMT

Ponizej w formie wykresédw zaprezentowano procentowag zgodnosé¢ analizy trenddéw wskaznikow
wiodacych i pomocniczych stuzgcych monitoringowi Strategii MT.

Wykres 1 Procentowa zgodnos¢ trendow wskaznikow wiodgcych

Cel strategiczny 1. Torun atrakcyjnym miejscem

. L 45,5%
zamieszkania i pracy

Cel strategiczny 2. Torun miastem wysokiej synergii
wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i _ 27,3%
gospodarczego
Cel strategiczny 3. Torui miastem nowoczesnej
giczny 2 ! 40,0%
infrastruktury

Cel strategiczny 4. Torun miastem tadu przestrzennego

Razem _ 33’3%
W Zgodny Niezgodny
Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie danych udostepnionych przez UMT
Wykres 2 Procentowa zgodnosc trendéw wskaznikow pomocniczych
Cel strategiczny 1. Torun atrakcyjnym miejscem
giezny yinym miej 38,6% 4,5%

zamieszkania i pracy

Cel strategiczny 2. Torun miastem wysokiej synergii
wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i
gospodarczego

31,3% 3,1%

Cel strategiczny 3. Torurh miastem nowoczesnej

0,
infrastruktury R

Cel strategiczny 4. Torun miastem tadu przestrzennego

Razem 33,0% 3,1%

W Zgodny Niezgodny Brak danych

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie danych udostepnionych przez UMT
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2.2.2 Uwagi dotyczace przyjetej koncepcji monitorowania Strategii MT

Przyjety w Strategii MT system monitorowania i ewaluacji w zatozeniu stuzy¢ powinien:

ocenianiu skutecznosci Strategii,

wczesnemu ostrzeganiu przed zagrozeniami,

wykrywaniu zblizania sie do momentéw, w ktdérych nastepuje koniecznos$é zmiany drogi
rozwoju miasta,

dostarczaniu informacji niezbednych do ewaluacji i w konsekwencji podjecia decyzji
o aktualizacji catej Strategii lub niektérych jej czesci.

Jednakze biorgc pod uwage zaréwno liczbe przyjetych wskaznikdw monitorowania Strategii MT,

obejmujacych 30 wskaznikéw wiodgcych oraz 97 wskaznikdw pomocniczych mozna wskazaé, ze tak

duza liczba wskaznikdw niekoniecznie korzystnie wptywa na realng mozliwos¢ oceny zardédwno

skutecznosci wdrazania Strategii MT, jak i ostrzeganiu przed zagrozeniami. Dzieje sie tak poniewaz:

1.

Liczba wskaznikow przypisanych do poszczegdlnych celdw strategicznych jest bardzo
nieréwna. Dla monitorowania celu strategicznego 1 okreslono az 55 wskaznikow, w tym 11
wiodgcych oraz 44 pomocnicze. Dla celu 2 i 3 kolejno 43 i 23 wskazniki, podczas gdy faczna
liczba wskaznikow dla celu 4 wynosi 7. Oczywiscie liczba wskaznikdw powigzana jest z liczbg
zadan przypisanych dla danego celu, niemniej jednak tak duze rozbieznosci w zakresie liczby
wskaznikdw mogg zaburzac rzeczywistg ocene postepu realizacji zatozen danego celu.

Znaczna cze$¢ wskaznikdw, mimo okreslenia pozgdanego trendu wzrostowego, spadkowego
lub zmiennego, nie pozwala na jednoznaczng ocene tego, czy osiggana wartos¢ wskaznika
realnie przyczynia sie do osiggniecia zatozen celu, ktéry ma mierzy¢. Ponadto czes¢ ze
wskaznikdw nie nawigzuje realnie do zadan, ktére powigzane sg z danym celem. Przyktadem
sg wskazniki takie jak: Liczba ucznidw, ktdrym udzielono stypendidow i nagrdod o charakterze
motywacyjnym [os.], oraz Liczba organizacji pozarzadowych realizujgcych zadania przy
wsparciu GMT [szt.], ktére majg za zadanie mierzy¢ postep realizacji celu 1.1. Rozwdj kapitatu
ludzkiego i spotecznego. W rzeczywistosci zaréwno liczba uczniéw, ktérym udzielono
stypendidw, jak i organizacji realizujgcych zadania GMT zalezg w wiekszym stopniu od wartosci
srodkdéw przeznaczanych na te cele, niz od liczby ucznidw czy organizacji sktonnych do
podejmowania danego dziatania.

Wiele wskaznikow ma charakter konkretny i mierzalny, lecz agregowanie danych po pierwsze
nie zawsze zalezy od Urzedu Miasta Torunia np. dane dot. bezpieczeristwa, agregowane przez
Wydziat Prewencji Komendy Miejskiej Policji w Toruniu. Po drugie nie ma jasno sprecyzowanej
metodologii liczenia wskaznika. Po trzecie wreszcie warto$é¢ wskaznika nie zalezy w zaden
sposdb od miasta np. Wskaznik wykrywalnosci sprawcéw czynéw zabronionych [%].

Dla czesci wskaznikéw, jako pozgdany trend okreslono ,trend zmienny”, ktéry w zasadzie
zawsze bedzie zgodny z tym, jakie wartosci przybierze dany wskaznik. Wskazniki takie nie
monitorujg zatem postepu, lecz pokazuja, ze zjawisko sie zmienia, pozostajac bez wptywu na
przyjete cele. Podobny problem dotyczy wskaznikéw, dla ktérych okreslono pozadany trend
jako ,,utrzymanie wartosci wskaznika”, przy czym nie zostato jasno okreslone, czy utrzymanie
oznacza fatycznie utrzymanie wartosci wskaznika na takim samym poziome, czy na utrzymaniu
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niewielkiego odchylenia np. 10% od wartosci poczgtkowej. Ocena zatem moze by¢ jedynie
intuicyjna, a nie faktyczna i jednoznaczna. tacznie problem ten dotyczy okoto 35% ogétu
wskaznikow, co utrudnia ocene postepu realizacji zatozen Strategii.

5. Niektére wskazniki, jak np. Powierzchnia miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego sporzgdzonych w danym roku [ha] ktéry okreslony zostat jako wskaznik stuzgcy
monitorowaniu celu 4.2. ,Kontrolowany rozwdj oraz poprawa estetyki przestrzeni miasta”
majg charakter zmienny. Jest to jednak wskaznik, ktory moégtby by¢é monitorowany w sposdb
kumulatywny, pokazujacy realny wzrost powierzchni objetej planami zagospodarowania
przestrzennego. Aktualnie wskaznik ten nie okresla, czy nastapit progres, lecz jedynie pozwala
stwierdzié, ze pojawity sie nowe plany, cho¢ nie wiadomo o ile zwiekszyty one powierzchnie
miasta objetg planami zagospodarowania przestrzennego. Tego typu wskazniki w obecnym
systemie monitorowania pokazujg jedynie, ze dziatania sg realizowane, ale nie pozwalajg na
ocene ich rezultatéw, tym samym nie ma mozliwosci okreslenia efektywnosci podejmowanych
dziatan.

Biorac pod uwage powyzsze uwagi oraz zatozenia stuzgce monitorowaniu Strategii MT przytoczone na
poczatku rozdziatu dot. oceny skutecznosci, reagowania na zagrozenia etc. nalezy ocenié, ze system
monitorowania i ewaluacji przyjety w Strategii MT nie byt systemem skutecznym. Wynika to z faktu, ze
przyjety system zezwalat na duzg niejednoznacznos¢ ocen m.in. za sprawg wskaznikow, gdzie
oczekiwany trend byt zmienny, a w rezultacie zawsze dawat wynik pozytywny, lub ocena osigganych
wartosci bazowata na intuicji, a nie na jednoznacznej ocenie. Problemem byto takze to, ze czes¢
wskaznikdw zostata dobrana w sposdb, ktory nie nawigzywat do realizowanych zadan. W rezultacie w
opinii ewaluatoréw system nie pozwalat na skuteczne reagowanie na pojawiajgce sie problemy,
poniewaz duza czes¢ przyjetych wskaznikéw zawsze byta pozytywna, co przy liczbie ponad 127
wskaznikdw powodowato, ze ocena stawata sie bardzo nieobiektywna. To z kolei sprawia, ze trudno
jest okresli¢ jednoznacznie, czy zatozenia Strategii MT sg realizowane zgodnie z zatozeniami oraz czy
i gdzie faktycznie pojawiajg sie problemy. System monitorowania Strategii w kolejnych latach nalezy
zatem zmodyfikowaé w taki sposdb, aby realnie pozwalat na ocene postepu realizacji zatozen,
wskazywanie trudnosci/zalegtosci w postepie przyjetych planéw oraz okreslenie zakresu dziatan
naprawczych.

Wobec powyzszego proponuje sie, aby w przyjetych wskaznikach monitorowania Strategii rozwazy¢
opracowanie listy wskaznikow/zatozern pozwalajgcych jednoznacznie mierzyé efektywnosé dziatan.
Z doswiadczenia ewaluatoréw wynika, ze proces ten mozna oprze¢ na kilku elementach np.:

1. Przyjmujac konkretne, mierzalne produkty realizacji celdw i przypisanych im kierunkdw dziatan
— np. modernizacja 10 obiektow uzytecznosci publicznej; okreslona liczba zorganizowanych
imprez; budowa konkretnego obiektu; wdrozenie 5 rozwigzan informatycznych stuzgcych
zarzadzaniu Urzedem itp. Podejscie to pozwoli na jednoznaczne ocenienie stopnia wdrozenia
zatozen Strategii, a takze okredlenie przyczyn ich ewentualnego niezrealizowania
i pojawiajacych sie trudnosci.

2. Okreslenie oczekiwanych rezultatow danego dziatania, stanowigcych jego efekt np. wzrost
odsetka budynkoéw/lokali dostosowanych do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami; liczba
odbiorcow wydarzen/koncertéw/imprez cyklicznych; poprawa bezpieczeristwa w obszarze
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starego miasta; czas realizacji zadan z zakresu obstugi klienta/mieszkanca itp. W potaczeniu ze
wskaznikami rezultatu, informacje te pozwolg na okreslenie skutecznosci dziatan i ich wptywu
na osiggniety efekt.

3. Wyznaczenie kamieni milowych realizacji zadan, tj. okreslenie waznych punktéw/efektéw do
ktérych powinna zmierza¢ interwencja w okreslonym czasie np. wzrost dtugosci Sciezek
rowerowych w miescie o 20 km do roku 2030 — dziatanie to moze zosta¢ podzielone na etapy,
lub by¢ powigzane w sekwencje dziatan jako odpowiedz na wyzwanie strategiczne. Struktura
ta moze mie¢ dowolnie ztozony charakter, lecz w istocie powinna pozwoli¢ na okreslenie
punktu, w ktérym w danym momencie sie znajdujemy zmierzajgc do realizacji celu (osiggniecia
danego kamienia milowego). Pozwala takze na okreslenie przeszkdd/probleméw jakie
pojawiaja sie na drodze do realizacji celu.

4. Okredlenie projektow kluczowych / strategicznych, ktérych realizacja w istotny sposéb zmieni
funkcjonowanie miasta np. utworzenie pdétnocnej obwodnicy drogowej; budowa osiedla
mieszkaniowego w dzielnicy X; utworzenie inkubatora innowacji technologicznych itp.
Okredlenie projektow strategicznych zwigzanych z urzeczywistnieniem wizji rozwoju miasta,
rowniez moze w sposéb konkretny wptyna¢ na ocene stopnia realizacji zatozen Strategii,
wskazanie pojawiajgcych sie problemodw, ale takze koniecznos$¢ modyfikacji zatozen Strategii
ze wzgledu na zmieniajace sie uwarunkowania prawne, gospodarcze, spoteczne itp.

Zastosowanie powyzszych rozwigzan w zakresie systemu monitorowania Strategii pozwoli oceni¢, czy
podejmowane dziatania rzeczywiscie przyblizajg Miasto do osiggniecia zatozonych celéw i wdrozenia
przyjetej wizji rozwoju. Obecny system monitorowania pozwala jedynie na okreslenie, czy nastgpita
zmiana wskaznika, lecz nie pozwala ocenié, ktére zadania faktycznie zostaty zrealizowane i w jaki
sposéb przyczynity sie do osiggniecia zaktadanych celéw Strategii. To istotna zmiana, poniewaz obecne
zatozenia Strategii MT oprécz 127 wskaznikdw, posiadajg takze 235 okreslonych i przypisanych
kierunkom dziatan zadan realizacyjnych. Jednakze sprawozdania monitoringowe nie obejmuja
informacji na temat tego, ktére zadania zrealizowano i jaki byt ich efekt. W rezultacie nie mozna ocenic
czy wymienione w Strategii MT zadania realizacyjne zostaty zrealizowane w catosci, czy czesciowo.
Ktére z nich nie zostaty zrealizowane oraz jakie byty tego przyczyny. Sprawozdawczos$é z realizacji zadan
moze, a nawet powinna zawiera¢ komponent opisowy, ktéry wprost wskazywatby, co w danym okresie
zostato zrealizowane lub jakie pojawity sie trudnosci. W obecnej sytuacji oceny tej mozna dokona¢
wytgcznie w oparciu o wyniki badania ewaluacyjnego, realizowanego metodami jakoSciowymi
lub w oparciu o badania ankietowe.

Wartym rozwazenia jest takze okreslenie grupy wskaznikéw, bazujacych na statystyce publicznej np.
GUS, ktére pozwolg na mierzenie skutecznosci dziatan strategicznych w sposéb cykliczny,
w odniesieniu do zmian jakie zachodzity w miastach poréwnywalnych do Torunia np. Zielonej Gory,
Olsztyna, Rzeszowa itp. Pozwoli to na szerszg ocene kontekstu podejmowanych dziatan, zaréwno
w kontekscie oceny pozycji Torunia wzgledem innych miast, ale takze oceny poziomu osiggniecia celéw
takich jak np. Cel strategiczny 1: Torun atrakcyjnym miejscem zamieszkania i pracy. Dla mierzenia tego
typu zatozen koniecznym bedzie przyjecie zespotu wskaznikdw obejmujgcych np. wysokosc
wynagrodzen, dostepnos$é miejsc pracy, dostepnosé mieszkan, dostepnosc terendw zielonych itp.
Przyjecie zespotu/grupy wskaznikdw mierzgcych efektywno$é realizacji celu, pozwoli rowniez na
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przygotowanie wskaznika syntetycznego, ktdry moze zosta¢ wykorzystany na potrzeby sporzadzenia
rankingu poréwnawczego Torunia, wzgledem innych miast w obrebie okreslonych celéw rozwojowych.

Biorgc pod uwage powyisze wskazania, wartym rozwazenia jest rdwniez ograniczenie liczby
wskaznikdw, ich uszczegdtowienie i dopasowanie do zakresu celdw, jakie majg mierzy¢. Istotnym
bedzie takze przygotowanie jasnej metodologii agregowania danych, ktéra pozwoli na unikniecie
niejednoznacznosci w obrebie zbierania danych. Strategia rozwoju miasta z zatozenia jest
dokumentem ogdlnym, jednakze powinna ona w sposdb konkretny definiowac wizje i kierunki rozwoju
miasta. Uzupetnieniem gtéwnych zatozen rozwojowych miasta powinny by¢ natomiast strategie
i polityki sektorowe dotyczgce m.in. obszaru kultury, sportu, edukacji etc., w ktérych dedykowane
kierunki rozwoju zostang uszczegétowione i zoperacjonalizowane. Wéwczas strategia rozwoju miasta
moze stac sie narzedziem wytyczania kierunku zmian, dokumentem konkretnym, ktory nie odnosi sie
detalicznie do kazdego z elementéw rozwoju miasta.
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2.3 Ocena spdjnosci zapisow Strategii MT z dokumentami

strategicznymi kraju i regionu
Celem niniejszego rozdziatu jest ocena spdjnosci zatozen Strategii MT z obecnym prawodawstwem,
dokumentami  strategicznymi  wyziszego rzedu oraz programami regionalnymi. Oceny
komplementarnos$ci dokonano na poziomie poréwnania celdéw strategicznych przy uwzglednieniu
celéw operacyjnych Strategii Rozwoju Miasta Torunia.

Zgodnos¢ Strategii MT z obowigzujacym prawodawstwem

Jedng z kluczowych zmian jaka zaszta na przestrzeni lat obowigzywania Strategii MT do roku 2020
z uwzglednieniem perspektywy rozwoju do 2028, ktdrg przyjeto uchwatg Rady Miasta Torunia nr
861/2018, w dniu 17 maja 2018 r., byta aktualizacja nastepujacych dokumentéw:

1. Ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (tj. Dz. U. z 2025 r.
poz. 198).

2. Ustawy z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (tj. Dz. U.
22024 r. poz. 1130).

3. Ustawy o samorzadzie gminnym z dn. 8 marca 1990 r. (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465, 1572, 1907,
1940).

Wszystkie trzy wymienione ustawy znowelizowane zostaty po 2018 roku, wobec czego obowigzujaca
Strategia MT nie zawiera co najmniej czesci wymaganych obecnym prawodawstwem elementéw.

W sSwietle obowigzujgcego prawa, przy tworzeniu strategii rozwoju szczegdlne znaczenie ma ustawa
zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 609, 721.), ktérej przepisy definiujg
strukture tego dokumentu i wskazujg na obligatoryjne elementy jakie muszg sie w nim znalezé (art.
10e. ust. 3). Zgodnie z jej zapisami, kazda strategia powinna zawiera¢ wnioski z diagnozy
przygotowanej na potrzeby tej strategii oraz strukture obejmujaca:
e celestrategiczne rozwoju w wymiarze spotecznym, gospodarczym, przestrzennym i klimatyczno-
Srodowiskowym;
e kierunki dziatan podejmowanych dla osiggniecia celdw strategicznych;
e oczekiwane rezultaty planowanych dziatan, w tym w wymiarze przestrzennym oraz wskazniki ich
osiggniecia;
e model struktury funkcjonalno-przestrzennej gminy;
e ustalenia i rekomendacje w zakresie ksztattowania i prowadzenia polityki przestrzennej
w gminie;
e obszary strategicznej interwencji okreslone w strategii rozwoju wojewddztwa, o ktérej mowa
w art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa (Dz. U. z 2024 r.

poz. 566.) wraz z zakresem planowanych dziatan;
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e obszary strategicznej interwencji kluczowe dla gminy, jezeli takie zidentyfikowano, wraz
z zakresem planowanych dziatan;
e system realizacji strategii, w tym wytyczne do sporzadzania dokumentéw wykonawczych;

e ramy finansowe i zrédfa finansowania.

Powyzsza ustawa wskazuje réwniez, ze ,,Rada gminy, w drodze uchwaty, okresla szczegétowy tryb
i harmonogram opracowania projektu strategii rozwoju gminy, w tym tryb konsultacji, o ktérych mowa
w art. 6 ust. 3 ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju”.

Ustawa o zasadach prowadzenia polityki rozwoju w art. 10a ust. 2 wskazuje réwniez, ze ,Podmiot
opracowujacy projekt strategii rozwoju przeprowadza uprzednig ewaluacje trafnosci, przewidywane;j
skutecznosci i efektywnosci realizacji strategii rozwoju — przed jej przyjeciem”.

Ponadto jednym z elementéw zmian prawnych dotyczacych proceséw planowania i prowadzenia
polityki rozwoju, sg zmiany obejmujgce kwestie zwigzane z polityka przestrzenng gmin. Znowelizowana
ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym obliguje gminy do uchwalenia planu
ogdlnego, ktéry obejmowat bedzie teren catej gminy i zastgpi dotychczasowe studium uwarunkowan
i kierunkow zagospodarowania przestrzennego. Dokument ten bedzie obligatoryjny od 1 lipca 2026 .
Co istotne, zgodnie z artykutem 13b ww. ustawy, ustalenia planu ogdlnego okredla sie, uwzgledniajac
uwarunkowania rozwoju przestrzennego gminy, w tym w szczegélnosci obejmujac polityke
przestrzenng gminy okreslong w strategii rozwoju.

Biorac pod uwage powyzsze informacje, obecna Strategia MT wymaga uzupetnienn wynikajacych ze
znowelizowanych ustaw, w tym w szczegdlnosci w zakresie:

e okreslenia celdw strategicznych rozwoju w wymiarze spotecznym, gospodarczym,
przestrzennym i klimatyczno-srodowiskowym;

e okreslenia spdjnosci miedzy celami strategicznymi, kierunkami dziatan oraz polityka
przestrzenna gminy;

e opracowania modelu struktury funkcjonalno-przestrzennej gminy, wraz z ustaleniem
i rekomendacjami w zakresie ksztattowania i prowadzenia polityki przestrzennej w gminie;

e okreslenia spdjnosci z obszarami strategicznej interwencji zawartymi w strategii rozwoju
wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego;

e dokonania ewaluacji ex-ante strategii rozwoju.

Aktualizacja zapiséw strategii i uwzglednienie w niej wymienionych elementdéw, okreslonych
w przytoczonych ustawach, stanowi element kluczowy w zakresie reformy planowania przestrzennego.

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.)

Gtéwnym celem Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju jest tworzenie warunkéw dla wzrostu
dochoddw mieszkancow Polski, przy jednoczesnym wzroscie spdjnosci w wymiarze spotecznym,
ekonomicznym, srodowiskowym i terytorialnym. Dokument zawiera ponadto trzy cele szczegétowe:
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e Cel szczegotowy I: Trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz silniej o wiedze, dane i doskonatos¢
organizacyjng (obszary: reindustrializacja, rozwdj innowacyjnych firm, mate i $rednie
przedsiebiorstwa, kapitat dla rozwoju, ekspansja zagraniczna);

e Cel szczegétowy II: Rozwdj spotecznie wrazliwy i terytorialnie zrownowazony (obszary:
spojnosc spoteczna, rozwdj zréwnowazony terytorialnie);

e Cel szczegoétowy lll: Skuteczne panstwo i instytucje stuzgce wzrostowi oraz wtigczeniu
spotecznemu i gospodarczemu (obszary: prawo w stuzbie obywatelom i gospodarce, instytucje
prorozwojowe i strategiczne zarzadzanie rozwojem, E-panstwo, finanse publiczne,
efektywnos¢ wykorzystania srodkéw EU).

Analizujgc spdjnosé Strategii MT ze Strategig na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020
(z perspektywa do 2030 r.) weryfikacji poddano zgodnos¢ dokumentéw na poziomie celéw
strategicznych (w przypadku dokumentu krajowego mowa o celach szczegétowych). Strategia MT
zachowuje petng zgodnos$é z dwoma pierwszymi celami szczegétowymi dokumentu krajowego.
W przypadku celu szczegdtowego Il zawartego w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku
2020 (skuteczne panstwo i instytucje stuzgce wzrostowi oraz wi3gczeniu spotecznemu
i gospodarczemu) spdjnosc ta jest szczgtkowa i dotyczy gtdwnie celu strategicznego 2 Strategii MT
(Torun miastem wysokiej synergii wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego
i gospodarczego). Cel szczegdtowy Il realizujg pojedyncze cele operacyjne Strategii Rozwoju Miasta
Torunia (m.in. Cel 2.8: rozwdj i ciggte doskonalenie lokalnych instytucji otoczenia biznesu). Deficyty
w zapisach strategii miasta dotyczg gtdwnie kwestii systemowego zarzadzania rozwojem miasta oraz

usprawnien na poziomie administracyjnym.

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do . A .
roku 2020 (z perspektywa do 2030 1.) Strategia Rozwoju Miasta Torunia

Cel szczegdtowy |

Trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz silniej o Cel 1: Torun atrakcyjnym miejscem zamieszkania i
wiedze, dane i doskonatos$¢ organizacyjng pracy

Obszary:

Reindustrializacja, rozwdéj innowacyjnych firm, matei | Cel 2: Torui miastem wysokiej synergii

Srednie przedsiebiorstwa, kapitat dla rozwoiju, wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i
ekspansja zagraniczna. gospodarczego

Cel szczegotowy lI

Rozwdj spotecznie wrazliwy i terytorialnie
zrbwnowazony

Obszary:

Spdjnosc spoteczna, rozwdj zrwnowazony
terytorialnie

Cel 1: Torun atrakcyjnym miejscem zamieszkania i

pracy
Cel 4: Torun miastem fadu przestrzennego

Cel szczegotowy lll

Skuteczne panstwo i instytucje stuzgce wzrostowi
oraz wtaczeniu spotecznemu i gospodarczemu
Obszary:

prawo w stuzbie obywatelom i gospodarce,
instytucje prorozwojowe i strategiczne zarzadzanie
rozwojem, E-panstwo, finanse publiczne,
efektywnosé wykorzystania srodkéw EU.

Cel 2: Torun miastem wysokiej synergii
wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i
gospodarczego
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Krajowa Polityka Miejska 2030

Krajowa Polityka Miejska 2030 jest dokumentem ukierunkowanym na zréwnowazony rozwdj miast
i miejskich obszaréw funkcjonalnych. Skoncentrowany jest na dziataniach i instrumentach
zorientowanych terytorialnie, adekwatnych do aktualnych wyzwan stojgcych przed miastami. Okresla
on planowane dziatania administracji rzgdowej w zakresie prawnym, finansowym oraz organizacyjnym
na rzecz zréwnowazonego rozwoju miast i ich obszaréw funkcjonalnych. Jest to z zatozenia dokument
stuzebny wobec wifadz samorzadowych, sugerujgcy narzedzia i mechanizmy do skutecznego
funkcjonowania.

Krajowa Polityka Miejska 2030 okresla 6 celéw, wpisujacych sie w wizje dtugofalowego rozwoju miast
i ich obszaréw funkcjonalnych:

- miasto kompaktowe — zwarto$¢ strukturalna, zréwnowazone, odpowiedzialne i racjonalne
wykorzystanie przestrzeni i zasobow;

- miasto zielone — przeciwdziatanie pogtebianiu sie kryzysu klimatycznego, ograniczenie emisji
zanieczyszczen, odbudowanie ekosystemoéw;

- miasto produktywne — zdywersyfikowana gospodarka;

- miasto cyfrowe — transformacja cyfrowa w zarzadzaniu rozwojem miejskim;

- miasto dostepne — niwelowanie barier organizacyjnych i funkcjonalnych, réwne szanse;
- miasto sprawne — skuteczne zarzadzanie, efektywne wykorzystanie zasobéw wtasnych.

Strategia Rozwoju Miasta Torunia zachowuje adekwatny poziom spdjnosci z celami zapisanymi
w Krajowej Polityce Miejskiej 2030. Na poziomie celéw strategicznych Strategii Rozwoju Miasta
Torunia zaobserwowano brak zapisdw bezposrednio odnoszacych sie do kwestii zwigzanych z polityka
klimatyczng oraz precyzyjnym okresleniem sposobéw zarzadzania miastem i funkcjonowaniem
administracji. W przypadku zagadnien srodowiskowych sg one ujete w celu operacyjnym Strategii
Rozwoju Miasta Torunia (4.1. Dalsza poprawa stanu $rodowiska naturalnego na terenie miasta).

Krajowa Polityka Miejska 2030 - cele Strategia Rozwoju Miasta Torunia
Miasto kompaktowe Cel 4: Torun miastem fadu przestrzennego

Miasto zielone X

Cel 2: Torun miastem wysokiej synergii

Miasto produktywne wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i
gospodarczego

Miasto cyfrowe Cel 3: Torun miastem nowoczesnej infrastruktury

Miasto dostepne Cel 3: Torun miastem nowoczesnej infrastruktury

Miasto sprawne Cel 3: Torun miastem nowoczesnej infrastruktury
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Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030

Gtéwnym celem Krajowe] Strategii Rozwoju Regionalnego 2030 jest efektywne wykorzystanie
endogenicznych potencjatéw terytoridw i ich specjalizacji dla osiggniecia zréwnowazonego rozwoju
kraju. Realizacja tego celu osiggnieta zostanie poprzez realizacje celéw szczegétowych takich, jak:

Cel 1: zwiekszenie spéjnosci rozwoju w wymiarze spotecznym, gospodarczym, srodowiskowym,
przestrzennym;

Cel 2: Wzmacnianie regionalnych przewag konkurencyjnych;
Cel 3: Podniesienie jakosci zarzadzania i wdrazania polityk ukierunkowanych terytorialnie.

Strategia Rozwoju Miasta Torunia zachowuje odpowiedni poziom spdjnosci z zapisami Krajowej
Strategii Rozwoju Regionalnego 2030 na poziomie wszystkich celéw szczegdtowych, zawartych
w dokumencie krajowym.

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 Strategia Rozwoju Miasta Torunia

Cel 1: Torun atrakcyjnym miejscem zamieszkania i

pracy
Cel 3: Torun miastem nowoczesnej infrastruktury

Cel 1: Zwiekszenie spéjnosci rozwoju kraju w
wymiarze spotecznym, gospodarczym,
Srodowiskowym i przestrzennym

Cel 2: Toru miastem wysokiej synergii
Cel 2: Wzmacnianie regionalnych przewag wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i
konkurencyjnych gospodarczego

Cel 3: Torun miastem nowoczesnej infrastruktury
Cel 3: Podniesienie jakosci zarzgdzania i wdrazania

. . - Cel 4: Torun miastem fadu przestrzennego
polityk ukierunkowanych terytorialnie P &

Strategia rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do 2030 roku — Strategia Przyspieszenia
2030+

Nadrzednym i ogdlnym celem strategii wojewddzkiej jest osiggniecie ,jakosci zycia typowe] dla
wysokorozwinietych regionéw europejskich”. Do jego osiggniecia nakreslono pieé celéow gtéwnych (do
ktorych przypisano 30 celéw operacyjnych).

- Cel gtéwny 1: Skuteczna edukacja

- Cel gtéwny 2: Zdrowe, aktywne i zamozne spoteczenstwo
- Cel gtéwny 3: Konkurencyjna gospodarka

- Cel gtéwny 4: Dostepna przestrzen i czyste Srodowisko

- Cel gtéwny 5: Spdjne i bezpieczne wojewddztwo

Cele strategiczne zawarte w Strategii Rozwoju Miasta Torunia sg zgodne z zapisami, zawartymi
w Strategii rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do 2030 roku (Strategia Przyspieszenia
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2030+). Deficyty zidentyfikowano jedynie na poziomie celéw operacyjnych dokumentu
wojewoddzkiego, dotyczg ona przede wszystkim takich zagadnien, jak:

- rozw0j szkolnictwa wyzszego,
- aktywnos¢ spoteczna i rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego,
- internacjonalizacja gospodarki.

Strategia rozwoju wojewodztwa kujawsko-

pomorskiego do 2030 roku — Strategia Strategia Rozwoju Miasta Torunia
Przyspieszenia 2030+

Cel gléwny 1: Skuteczna edukacja Cel 1: Torun atrakcyjnym miejscem zamieszkania i

pracy
Cel gtéwny 2: Zdrowie, aktywne i zamozne Cel 1: Torun atrakcyjnym miejscem zamieszkania i
spoteczenstwo pracy
Cel 2: Torun miastem wysokiej synergii
Cel gtéwny 3: Konkurencyjna gospodarka wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i
gospodarczego

(,:el giovyny 4: Dostepna przestrzen i czyste Cel 4: Torun miastem tadu przestrzennego
srodowisko

Cel 2: Toruh miastem wysokiej synergii
wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i
gospodarczego

Cel 3: Torun miastem nowoczesnej infrastruktury

Cel gtéwny 5: Spéjne i bezpieczne wojewddztwo

Koncepcja Rozwoju Kraju 2050 (projekt)

Koncepcja Rozwoju Kraju 2050 jest dokumentem umocowanym ustawg o zasadach prowadzenia
polityki rozwoju (art. 8a-8c), wyrastajaca z nowego myslenia o roli planowania dtugofalowego. Jest
dokumentem sugerujgcym najlepsze wybory strategiczne w perspektywie éwieréwiecza, dotyczaca
rowniez strategii samorzadu terytorialnego. Dokument ten identyfikuje megatrendy, okresla wizje,
przewiduje scenariusze dla kraju oraz okresla najwazniejsze wyzwania. Spéjnos¢ dokumentu oceniona
zostata na podstawie pordéwnania celéw strategicznych Strategii MT ze zidentyfikowanymi
megatrendami oraz nakreslonymi wyzwaniami, zawartymi w Koncepcji Rozwoju Kraju 2050.

Koncepcja Rozwoju Kraju 2050 - megatrendy Strategia Rozwoju Miasta Torunia

Wytanianie sie nowej gospodarki: Zaostrzajaca sie
konkurencja w obszarze innowacji, Postepujgca
cyfryzacja gospodarki, Wzrost automatyzacji pracy i
elastycznosci zatrudnienia, Transformacja
energetyczna, Scieranie sie globalizacji i lokalnoéci,
Transformacja rolnictwa spowodowana zmianami
klimatycznymi, technologicznymi i nowymi wzorcami
konsumpcji;

Przyspieszenie technologiczne:

Coraz powszechniejszy Internet rzeczy i coraz
silniejsza sztuczna inteligencja, Wzrost znaczenia
biotechnologii, Rosnace znaczenie
cyberbezpieczenstwa;

Wzrost globalnych probleméw spotecznych: Cel strategiczny 1. Torun atrakcyjnym miejscem
Niepewnos¢  demograficzna, @ Coraz  bardziej zamieszkania i pracy

Cel strategiczny 1. Torun atrakcyjnym miejscem
zamieszkania i pracy

Cel strategiczny 2. Torun miastem wysokiej synergii
wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i
gospodarczego

Cel strategiczny 3. Torun miastem nowoczesne;j
infrastruktury
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nomadyczny swiat, Wzrost nieréwnosci spotecznych,

Rozwdj zapotrzebowania na nowe formy i dziedziny

uczenia sie;

Wzrost dynamiki zmian sSrodowiskowych i

klimatycznych:

Postepujgce przeksztatcenie systemu klimatycznego = Cel strategiczny 4. Torun miastem fadu
Ziemi, Rosnaca degradacja srodowiska = przestrzennego

przyrodniczego, Spadek réznorodnosci biologicznej,
Niezrbwnowazone  wykorzystanie surowcéw i
gospodarka odpadami;

Reorganizacja przestrzeni:

Rozrost silnych miast oraz miejskich obszaréw
funkcjonalnych, Przemiany na terenach wiejskich,
Zmiany w uzytkowaniu terendéw

Transformacja globalnego porzadku:

Wzrost napie¢ miedzynarodowych, w tym nowe
konflikty zbrojne grozgce eskalacja, Wazrost X
politycznego znaczenia Azji, Stabnace mechanizmy
demokracji.

Cel strategiczny 4. Torun miastem fadu
przestrzennego

Warto zauwazyé, ze cele strategiczne Strategii MT wpisujg sie w pie¢ z szesciu okreslonych
megatrendéw, zawartych w dokumencie. Nalezy jednak doda¢, ze poréwnywane megatrendy majg
charakter globalny i choé przewidywane zjawiska, opisujgc uniwersalne zjawiska, majg
odzwierciedlenie réwniez na poziomie samorzadu lokalnego, to nie wszystkie dotyczg najwazniejszych
zadan i wyzwan, przyporzgdkowanych samorzgdowi. Przyktadem jest zidentyfikowany megatrend,
dotyczacy transformacji globalnego porzadku, ktory nie znajduje bezposredniego odniesienia w celach
strategicznych Strategii MT.

Dokonano zatem analizy spdjnosci z czterema podstawowymi wyzwaniami, zawartymi w Projekcie
Koncepcji Rozwoju Kraju 2050.

Koncepcja Rozwoju Kraju 2050 - wyzwania Strategia Rozwoju Miasta Torunia

Cel strategiczny 1. Torun atrakcyjnym miejscem
zamieszkania i pracy

Transformacja spoteczna sprzyjajgca wszystkim

grupom spotecznym Cel strategiczny 2. Torun miastem wysokiej synergii

wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i

gospodarczego
Nowoczesna gospodarka respektujgca Srodowisko Cel strategiczny 4. Torun miastem tadu
naturalne i klimat przestrzennego
Odporne panstwo z silng pozycjg w Europie i na X
Swiecie
Zréwnowazona przestrzen uwzgledniajaca potrzeby Cel strategiczny 4. Torun miastem fadu
cztowieka i Srodowiska przestrzennego

Strategia Miasta Torunia zachowuje spdjno$¢ z wyzwaniami, zawartymi w Koncepcji Rozwoju Kraju
2050 na poziomie celdw strategicznych. Wyjatek stanowi wyzwanie, zwigzane z budowga odpornego
panstwa z silng pozycja w Europie i na sSwiecie. Wprawdzie podstawowe zadania z zakresu
bezpieczenstwa panstwa i budowg jego pozycji w Europie na swiecie spoczywajg na wtadzy centralne;j,
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jednakze w Strategii MT — przy ocenie spdjnosci z omawianym dokumentem — brakuje zapiséw
bezposrednio odnoszgcych sie do kwestii odpornosci i bezpieczenstwa mieszkancéw.

Program regionalny Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza 2021-2027

Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza 2021-2027 to program regionalny, ktéry wspiera rozwaj
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego w perspektywie finansowej 2021-2027. Gtéwnym celem
programu jest wzmocnienie i efektywne wykorzystanie potencjatu gospodarczego i spotecznego
regionu, sprzyjanie zintegrowanemu, zrdwnowazonemu i inteligentnemu rozwojowi wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego, ukierunkowanemu na wysoka jakos¢ Zzycia i bezpieczenstwo jego
mieszkancow. Zostanie to osiggniete poprzez interwencje w ramach 10 priorytetéw (przy czym dwa
ostatnie priorytety stanowig pomoc techniczng):

- Innowacyjnos¢ i konkurencyjnosé regionu,

- Czysta energia dla regionu,

- Ochrona zasobéw Srodowiska regionu,

- Spdjny i dostepny region,

- Potencjaty endogeniczne regionu,

- Spoteczny wymiar regionu,

- Rozwdj lokalny regionu,

- Wsparcie w obszarze rynku pracy, edukacji i wtgczenia spotecznego.

Cele strategiczne zawarte w Strategii Rozwoju Miasta Torunia zachowujg spdjno$¢ wobec priorytetow,
okreslonych w poréwnywanym dokumencie. W przypadku priorytetu 2 (Czysta energia dla regionu)
spdjnosc dotyczy gtdwnie obszaru wspierania zrdwnowazonej multimodalnej mobilnosci miejskiej jako
elementu transformacji w kierunku gospodarki zeroemisyjnej.

Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza . .o .
2021-2027 Strategia Rozwoju Miasta Torunia

Cel 2: Toruh miastem wysokiej synergii

Innowacyjnosc¢ i konkurencyjnosé regionu wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i
gospodarczego

Czysta energia dla regionu Cel 3: Torun miastem nowoczesnej infrastruktury

Ochrona zasobow srodowiska regionu Cel 4: Torun miastem tadu przestrzennego

Spdjny i dostepny region Cel 3: Torun miastem nowoczesnej infrastruktury

Cel 2: Torun miastem wysokiej synergii

Potencjaty endogeniczne regionu wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i
gospodarczego
. . Cel 1: Torun atrakcyjnym miejscem zamieszkania i
Spoteczny wymiar regionu pracy
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. . Cel 1: Torun atrakcyjnym miejscem zamieszkania i
Rozwdj lokalny regionu

pracy
Wsparcie w obszarze rynku pracy, edukacji i Cel 1: Torun atrakcyjnym miejscem zamieszkania i
wtaczenia spotecznego pracy

Metropolia Torunska

Metropolia Toruniska jest stowarzyszeniem, zrzeszajgcym jednostki samorzadu terytorialnego, ktére
tworzg zinstytucjonalizowang ptaszczyzne wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego na
okreslonym obszarze. Stowarzyszenie petni funkcje Zwigzku Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych,
reprezentujgc jednostki samorzadu terytorialnego wchodzgce w sktad Metropolii Torunskiej.

Celem ogdélnym stowarzyszenia jest wspétdziatanie na rzecz zréwnowazonego rozwoju spoteczno-
gospodarczego Metropolii Torunskiej oraz budowania jej silnej pozycji konkurencyjnej w kraju i za
granicg w oparciu o partnerski model wspétpracy wszystkich interesariuszy Stowarzyszenia,
z wykorzystaniem ich potencjatéw wewnetrznych, wiedzy i aktywnosci oraz z poszanowaniem
historycznej odrebnosci i niezaleznosci.

Status stowarzyszenia okres$la ponadto w 17 punktach droge do realizacji tych celéw:
1) urzeczywistnianie, ochrone i reprezentowanie wspolnych intereséw cztonkéw Stowarzyszenia;

2) wspodlne planowanie rozwoju, poprzez uzgadnianie kierunkdw i celéw rozwojowych Metropolii
Torunskiej, w tym przygotowanie wspdlnej strategii rozwoju (strategii ponadlokalnej);

3) ksztattowanie tozsamosci Metropolii Torunskiej w swiadomosci mieszkancow, a takze budowanie
oraz wzmacnianie jej ponadregionalnego i miedzynarodowego wizerunku;

4) podejmowanie inicjatyw na rzecz nawigzywania kontaktéw krajowych i miedzynarodowych oraz
realizacji wspotpracy w szczegdlnosci w zakresie gospodarczym, naukowym i kulturalnym;

5) wspodtprace z administracjg publiczng, stowarzyszeniami i korporacjami samorzadowymi,
w szczegolnosci Unig Metropolii Polskich oraz z organizacjami miedzynarodowymi;

6) wzmacnianie wptywu cztonkdw Stowarzyszenia na programowanie polityki rozwoju na poziomie
regionalnym, krajowym i europejskim poprzez m. in. inicjowanie i opiniowanie projektow dokumentow
regionalnych, krajowych i europejskich, w zakresie polityki rozwoju;

7) wypracowanie sprawnego, partnerskiego modelu wspotpracy na rzecz efektywnej realizacji zadan
publicznych;

8) prowadzenie monitoringu proceséw spoteczno-gospodarczych obszaru Metropolii Torunskiej,
w tym przygotowywanie i zlecanie specjalistycznych opracowan diagnostycznych oraz analitycznych;

9) podejmowanie wspdlnych inicjatyw gospodarczych i spotecznych oraz realizacje wspdlnych
przedsiewzie¢ prorozwojowych majacych na celu zréwnowazony, wszechstronny rozwdj Metropolii
Torunskiej;

10) petnienie funkcji i realizacje zadan Zwigzku ZIT, w tym wynikajgcych z Umowy Partnerstwa do
realizacji Polityki Spdjnosci 2021-2027 w Polsce;
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11) pozyskiwanie srodkéw finansowych na realizacje przedsiewzie¢ prorozwojowychi wspding
realizacje projektow;

12) projektowanie i realizacje zintegrowanych przedsiewzie¢ odpowiadajgcych w sposdb kompleksowy
na potrzeby i problemy catego obszaru;

13) wymiane doswiadczen, inspirowanie i wdrazanie dziatan umozliwiajgcych efektywne i skuteczne
zarzadzanie obszarem Stowarzyszenia m. in. w zakresie zréwnowazonego transportu publicznego,
planowania przestrzennego, ochrony srodowiska i klimatu, gospodarki, ustug spotecznych oraz kultury
i turystyki;

14) wsparcie eksperckie cztonkéw Stowarzyszenia w realizacji zadan;

15) prowadzenie dziatalnosci szkoleniowej oraz edukacyjnej i promocyjnej, zwigzanej z realizacjg celéw
Metropolii Torunskiej;

16) wspotprace z wtadzami i instytucjami odpowiedzialnymi za wdrazanie funduszy pomocowych;
17) inne dziatania realizujgce cele statutowe.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze o ile czes¢ celéw statutowych stowarzyszenia Metropolia Toruriska wpisuje
sie w dziatania zwigzane z realizacjg strategii (pkt 9: podejmowanie wspdlnych inicjatyw
gospodarczych i spotecznych oraz realizacje wspdlnych przedsiewzie¢ prorozwojowych majacych na
celu zrownowazony, wszechstronny rozwdj Metropolii Torunskiej), inne sugeruja koordynacje
dziatan z wtadzami miasta (pkt 16: wspoétpraca z wtadzami i instytucjami odpowiedzialnymi za
wdrazanie funduszy pomocowych), to w przypadku Strategii rozwoju miasta Torunia ograniczong
uwage poswiecono wspotpracy oraz koordynacji dziatarn na poziomie metropolitarnym — zaréwno na
poziomie celdw strategicznych, jak réwniez operacyjnych. Jest to konsekwencjg projektowania
Strategii MT jeszcze przed formalnym powstaniem Metropolii Torunskiej.

Podsumowanie

Ocena spojnosci zatozen Strategii MT z dokumentami strategicznymi wyzszego rzedu oraz programami
regionalnymi jest generalnie pozytywna. W wiekszosci przypadkéw zapisy zawarte w strategii wpisuja
sie w cele okreslone w analizowanych dokumentach bezposrednio (poprzez cele strategiczne) lub tez
posrednio (poprzez pojedyncze zapisy na poziomie celdw operacyjnych). Jednoczesnie
przeprowadzona analiza umozliwita identyfikacje konkretnych zagadnien i obszaréw, wymagajgcych
wiekszego zaznaczenia i uwypuklenia z perspektywy spojnosci z poréwnywanymi dokumentami
strategicznymi. Warto zwrdéci¢ uwage na aspekty takie, jak:

e nadanie wiekszej rangi kwestiom Srodowiskowym, zwigzanym z szeroko pojetg ochrong
Srodowiska oraz adaptacjg do zmian klimatu

e zwrdcenie wiekszej uwagi na wspotprace i koordynacje dziatan na poziomie metropolitarnym

e kwestie zwigzane z odpornoscia i bezpieczenstwem (w tym bezpieczenstwem wewnetrznym
i cyberbezpieczeristwem).
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2.4 Wyniki badan ankietowych

Prezentowane w rozdziale wyniki badan ankietowych opracowane zostaty w oparciu o badania
przeprowadzone metodg badania internetowego CAWI na prébie 439 mieszkaricow Torunia oraz 19
przedstawicieli i przedstawicielek podmiotdw, ktére zaangazowane byly w realizacje zadan Strategii
MT. Konstrukcja obu ankiet oparta zostata na zatozeniach Strategii MT, dzieki czemu uzyskano ocene
(opartg o subiektywne opinie respondentdéw) postepu/zmian w ramach przyjetych w Strategii MT
celdw i zatozen strategicznych, a takze wykorzystania szans rozwojowych. Obie ankiety miaty podobna
konstrukcje, wykorzystujacg podobne pytania i badane zagadnienia. Niektére z pytan byly jednak
profilowane dla danej grupy respondentéw, dlatego w analizie uwzglednia sie zaréwno wyniki
odpowiedzi na pytania wspdlne (w formie pordwnania), a takze rozktad odpowiedzi na pytania
dedykowane kazdej z grup respondentéw. Badania prowadzone byly na przestrzeni marca i kwietnia
2025 r. Badanie nie miato waloru reprezentatywnosci. Odzwierciedla jedynie poglady i opinie oséb,
ktére dobrowolnie i anonimowo udzielaty odpowiedzi w trakcie prowadzonych badan ankietowych.

2.4.1 Informacje o respondentach — badanie mieszkancow

Wsréd 439 mieszkaincow Miasta Torunia, ktdrzy wzieli udziat w badaniu ankietowym, 61,5% stanowili
mezczyzni, a 37,1% kobiety. Niespetna 1,5% ogdtu badanych oséb nie wskazato odpowiedzi na pytanie
o pte¢, lub wskazato odpowiedz? ,inna”. Okoto 3/4 respondentéw stanowity osoby w wieku pomiedzy
25 a 54 rokiem zycia. W grupie badanych ponizej 25 roku zycia znalazto sie tacznie 8,2% respondentdw,
a w grupie powyzej 55 roku zycia - 14,8%. Zdecydowana wiekszos$¢ badanych to zatem osoby w wieku
aktywnosci zawodowej, dlatego tacznie ponad 81% stanowili respondenci pracujgcy lub prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg. Nieco ponad 3/4 badanych oséb deklarowata posiadanie wyksztatcenia
wyzszego. Szczegotowy rozktad odpowiedzi na pytania metrykalne, zaprezentowano na ponizszych

wykresach.

Tabela 3 Rozktad odpowiedzi na pytania metrykalne respondentow

65iwiecej N 7.3%
0.5% s5-64 | 7,5%
B oo 45-54 N 1%
' 35-44
25-34 [ > 7, 1%
18-24 I 6.8%

61,5%

® Kobieta ™ Mezczyzna MInna M Brak danych Ponizej181at W 1,4%
pracuc | 0.5
Wyzsze 75,2%
Prowadzacy dziatalno$¢ - 11,2%

Srednie, $rednie branzowe - 21,4% Emeryt, rencista . 7,1%

Zasadnicze zawodowe, | 1.8% Uczer, student I 5,7%

zasadnicze branzowe (e Bezrobotny I 3,2%
Gimnazjalne, podstawowe ‘ 1,4% Inne | 1,6%

Nie pracuje, zajmuje sie domem 0,5%
Brak danych  0,2%
Brak danych = 0,2%

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie badari ankietowych CAWI mieszkaricy n=439
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Ponad potowa respondentek i respondentéw (54%) to osoby urodzone lub zwigzane z Toruniem od
kilku pokolen. Pozostate osoby w wiekszos$ci zamieszkujg miasto od co najmniej 10-20 lat. Jedynie 15%
badanych to osoby zamieszkujgce miasto ponizej 10 lat. Kwestia ,zwigzania” z miastem mierzona za
pomocg dfugosci zamieszkiwania w nim, ma istotny walor w kontekscie dokonywania ocen zmian, jakie
miaty miejsce na przestrzeni ostatnich lat.

Wykres 3 Od jak dawna zamieszkuje Pan(i) Torun?

urodzitem(am) sie tu a moja rodzina mieszka tu od kilku
pokolen

26,4%

mieszkam tu od urodzenia

27,6%

mieszkam tu powyzej 20 lat

17,5%

mieszkam tu 10-20 lat

13,2%

mieszkam tu 5-10 lat

10,0%

mieszkam tu krécej niz 5 lat

5,2%
Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie badari ankietowych CAWI mieszkaricy n=439

2.4.2 Informacje o respondentach — badanie partneréw w realizacji dziatan strategicznych

W przypadku badania dedykowanego partnerom realizacji dziatan strategicznych Miasta Torunia,
w grupie respondentdw 63% stanowity osoby reprezentujgce organizacje pozarzadowe, 32% jednostki
samorzadu terytorialnego a 5% podmioty podlegte samorzadowi powiatowemu.

Wykres 4 Jaki typ podmiotu Pani/Pan reprezentuje?

Organizacja pozarzadowa 63%

Jednostka samorzadu powiatowego, wojewddzkiego, uniwersytet,
placéwka medyczna, inna jednostka publiczna funkcjonujaca na
terenie miasta, nie podlegajgca bezposrednio Urzedowi Miasta

Torunia

5%

Jednostka samorzadowa w tym: jednostka organizacyjna podlegta
Urzedowi Miasta Torunia np. biblioteka, szkota, osrodek sportu i
rekreacji, Straz Miejska itp.

32%

Zrédto: opracowanie wlasne, na podstawie badari ankietowych CAWI partnerzy w realizacji zadar strategicznych n=19

Co 3 badana osoba reprezentowata podmiot z obszaru zdrowia, pomocy spotecznej, ustug spotecznych
czy komunikacji z mieszkaricami. Blisko 1/4 badanych os6b zwigzana byta z podmiotami prowadzgcymi
dziatalnosé w obszarze kultury, a 17% w obszarze edukacji i szkolnictwa wyzszego.
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Wykres 5 Jaki jest gtdwny obszar dziatalnosci podmiotu/jednostki/wydziatu, ktéry Pani/Pan reprezentuje ?

Zdrowie, pomoc spoteczna, ustugi spoteczne,

0,
komunikacja z mieszkarnicami 33%

Kultura, dziedzictwo kulturowe 22%

Edukacja, szkolnictwo wyzsze 17%

Srodowisko, ekologia, wodociagi, oczyszczanie
. . 11%
miasta itp.
Sport, rekreacja i turystyka _ 11%

Inny 6%

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie badari ankietowych CAWI partnerzy w realizacji zadar strategicznych n=19

2.4.3 Ocena jakosci zycia w miescie oraz zmian zachodzacych w okresie 2018-2024

W jednym z pierwszych pytan ankiety, zarédwno mieszkanincy jak i przedstawiciele podmiotéw
realizujgcych zadania strategiczne zapytani zostali o to, czy miasto Torun jest dobrym miejscem do
zycia. W obu przypadkach zdecydowana wiekszos$¢ badanych byta zdania, ze miasto Torun jest dobrym
miejscem do zycia, przy czym odpowiedz ,zdecydowanie tak” pojawita sie u 32% przedstawicieli
podmiotow realizujgcych zadania strategiczne, a w przypadku badanych mieszkarncédw u 20,5%. tacznie
odpowiedzi twierdzace ,,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” zaznaczyto 70,4% badanych mieszkancow
oraz 100% przedstawicieli badanych podmiotéw. Wskazania ,raczej nie” i ,zdecydowanie nie”,
stanowity niespetna 1/4 ogdétu odpowiedzi badanych mieszkaricéw. Mozna zatem stwierdzi¢, ze miasto
Torun niemal powszechnie postrzegane jest jako dobre miejsce do zycia, niemniej jednak wyniki badan
szczegodtowych zagadnien odnoszacych sie do jakosci zycia w miescie, weryfikujg zalety i niedostatki
jego oferty.

Wykres 6 Czy uwaza Pan(i), Zze miasto Torun jest dobrym miejscem do Zycia?

20,5%
Zdecydowanie tak
32%
49,9%
Raczej tak
68%
o 14,1%

Raczej nie

0%

10,5%

Zdecydowanie nie

0%

4,8%

Trudno powiedzieé¢

0%

0,2%

Brak danych

0%

Mieszkancy Przedstawiciele podmiotéw

Zrédto: opracowanie wiasne, na podstawie badari ankietowych CAWI partnerzy w realizacji zadan strategicznych n=19 oraz
CAWI mieszkaricy n=439
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Oprdcz pytania o ogdlng ocene jakosci zycia w miescie, w ankietach skierowanych zaréwno do
mieszkancow Torunia, jak i przedstawicieli podmiotdw zaangazowanych w realizacje zadan
strategicznych, pojawity sie bloki pytan szczegétowych o ocene zmian, jakie zaszty (lub nie) w latach
2018-2024 w zakresie oferty i infrastruktury spotecznej, kwestiach gospodarczych oraz obszarze
srodowiskowym. Kazdy z blokdw pytan posiadat szereg kwestii, o ktdrych ocene proszono kazdg z obu
grup respondentéw. Dodatkowo przedstawiciele podmiotdw wigczonych w realizacje zadan
strategicznych, poproszeni zostali o wskazanie przyktadéw zadan, ktére w najwiekszym stopniu
przyczynity sie do poprawy oferty w badanym zakresie. W celu zwiekszenia przejrzystosci ocen obu
grup respondentdw, w opracowaniu oprécz zbiorczych zestawien, przedstawiono te elementy, ktére
w dana grupa respondentdow uznafa za takie, ktore ulegly najwiekszej poprawie oraz takie, ktére
w najwiekszym stopniu ulegly pogorszeniu. Co istotne, w kazdym z badanych blokéw zagadnien,
odpowiedzi przedstawicieli instytucji zaangazowanych w realizacje zadan strategicznych, byty
korzystniejsze, niz odpowiedzi badanych mieszkancéw.

W pierwszym bloku pytan, mieszkancy oraz przedstawiciele podmiotéw poproszeni zostali o to, aby
biorgc pod uwage zmiany zachodzgce w Toruniu w okresie 2018-2024 r. okresli, ktére z elementdéw
oferty i infrastruktury spotecznej ulegty poprawie, pogorszeniu lub pozostaty bez zmian. W ankiecie
skierowanej do mieszkaricéw znalazto sie 21 elementdw, sposrdd ktérych najlepiej oceniono poprawe
w zakresie elementdw takich jak:

e dostepnosé miejsc spedzania wolnego czasu — place zabaw, skwery, miejsca zielone itp. —
50,3% wskazan ,, poprawito sie”,

e dostepnosc oferty kulturalnej - 41,5%,

e dostepnosc oferty sportu i rekreacji dla mieszkaricéw - 37,8%,

e oferta wydarzen sportowych w miescie - 33,9%,

e jakosc¢ oferty kulturalnej - 31,7%.

Do elementdéw, ktore ulegty pogorszeniu zaliczono natomiast:

e dostepnoséijakosc placéwek ochrony zdrowia — 48,3% wskazan ,,pogorszyto sie”
e oferta Torunia jako miejsca do zamieszkiwania i pracy — 42,6%

e dostepnosé programow profilaktyki zdrowotnej —36,4%

e stan bezpieczenistwa i porzadku publicznego w miescie —34,2%

e wspodtpraca miasta z mieszkaricami, wiaczenie mieszkaricow w zarzadzanie miastem — 33,9%.

Innymi stowy, za korzystne zmiany w zakresie infrastruktury i oferty spotecznej najczesciej uznawano
zmiany w obrebie kultury, sportu i szeroko rozumianej ofercie czasu wolnego. Natomiast do
elementow, ktére ulegly pogorszeniu, zaliczono w szczegdlnosci kwestie ochrony zdrowia,
bezpieczenstwa publicznego, oferta Torunia jako miejsca do zamieszkiwania i pracy, a takze
wspotpracy miasta z mieszkancami. Szczegdtowy rozktad ocen mieszkarncow zaprezentowano na
ponizszym wykresie.
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Wykres 7 Biorgc pod uwage zmiany zachodzgce w Toruniu w okresie 2018-2024 r. prosze okresli¢, ktére z elementdw oferty i
infrastruktury spotecznej ulegty poprawie, pogorszeniu lub pozostaty bez zmian. Prosze odnies¢ sie do kazdej z kategorii.

Dostepnos¢ miejsc spedzania wolnego czasu — place
zabaw, skwery, miejsca zielone itp.

Dostepnosc oferty kulturalnej

Dostepnosc oferty sportu i rekreacji dla
mieszkancéw

Oferta wydarzen sportowych w miescie

Jakos¢ oferty kulturalnej

Oferta Torunia jako miasta przyjaznego rodzinom z
dzieémi

Dostepnosé/bliskosé szkét podstawowych

Oferta Torunia jako miasta przyjaznego seniorom

Wspotpraca miasta z mieszkaicami, wigczenie
mieszkancéw w zarzgdzanie miastem

Stan bezpieczenstwa i porzadku publicznego w
miescie
Oferta edukacyjna, mozliwos¢ podnoszenia
kompetenc;ji i ksztatcenia mieszkancéw

Dostepnosc¢ przedszkoli

Oferta Torunia jako miejsca do zamieszkiwania i
pracy

Dostepnosc¢ ztobkow

Wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami w integracji
spotecznej i zawodowe;j

Dostepnos¢/wybor szkét Srednich

Podejmowanie dziatar na rzecz aktywizacja i
integracja oséb oraz grup wykluczonych i...

Dostepnosc i jakos¢ placéwek ochrony zdrowia

Dostepnosc i jakosé placowek pomocy spotecznej i
mieszkalnictwa socjalnego

Dostepnos¢ wsparcia dla organizacji pozarzagdowych

M Poprawita sie ' Nie zmienita sie " Pogorszyta sie ™ Trudno powiedzie¢ M Brak danych

l

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie badari ankietowych CAWI mieszkaricy n=439
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Podobne pytanie skierowane zostato do przedstawicieli podmiotéw zaangazowanych w realizacje
zadan strategicznych. Badane osoby zdecydowanie czesciej niz mieszkancy bioracy udziat w badaniu
ankietowym wskazywali na elementy, ktére ulegty poprawie. Rzadziej w ich ocenach pojawiaty sie
oceny negatywne. Wsréd korzystnych zmian najczesciej wskazywano na poprawe w obrebie czynnikéw
takich jak:

e dostepnos¢ oferty kulturalnej — 78,9%

e oferta Torunia jako miasta przyjaznego seniorom — 73,7%,

e dostepnosé miejsc spedzania wolnego czasu — place zabaw, skwery, miejsca zielone itp. —
68,4%,

e oferta wydarzen sportowych w miescie — 63,2%,

e oferta edukacyjna, mozliwo$¢ podnoszenia kompetencji i ksztatcenia mieszkarncow — 57,9%.
Jednoczesnie elementy infrastruktury i oferty, ktdre ulegty pogorszeniu obejmowaty:

e dostepnos¢ programoéw profilaktyki zdrowotnej—31,6%,

e dostepnosc wsparcia dla organizacji pozarzagdowych —31,6%,

e dostepnosc i jakos¢ placdwek ochrony zdrowia — 31,6%,

e wspodtpraca miasta z mieszkaicami, wigczenie mieszkaricow w zarzadzanie miastem — 15,8%,

e stan bezpieczerstwa i porzadku publicznego w miescie — 15,8%.

W celu zgtebienia zgromadzonych opinii, respondenci poproszeni zostali o wskazanie najwazniejszych
ich zdaniem projektéw/przedsiewzie¢ zrealizowanych w Toruniu w latach 2018-2024, ktére
w najwiekszym stopniu przyczynity sie do poprawy oferty spotecznej. Pytanie to miato charakter
pytania otwartego. Kazdy z respondentéw mogt wpisa¢ wtasng propozycje, wsrdd ktorych znalazty sie:

e powstanie domoéw seniora oraz srodowiskowych domdéw samopomocy,

e budzet obywatelski, konsultacje obywatelskie,

e rozwdj przyjaznej mieszkancom i $rodowisku komunikacji publicznej, a zwtaszcza
tramwajowej,

e ,Sercownia” - dziatania Stowarzyszenie Serce Torunia, Dom Kultury! na Bydgoskim
Przedmiesciu,

e na uwage zastuguje budowa nowej szkoty na lewobrzezu, ztobka, oferta zaje¢ w ogrodach
spotecznych, Festiwal Wisty i powstanie Domu Dziennego Pobytu Seniora,

e Torunski Kongres Dialogu, Torunskie Forum Organizacji Pozarzagdowych, Kulturalny HUB
Bydgoskiego Przedmiescia,

Co istotne, zardbwno grupa badanych przedstawicieli instytucji, jak i mieszkarncdw, wskazywata na
poprawe jakosci oferty kulturalnej i sportowej, wpisujacej sie w rozwdj oferty czasu wolnego.
Pogorszenie natomiast notowano w zakresie dostepnosci opieki zdrowotnej oraz wtaczenia
mieszkancow we wspotdecydowanie o miescie, a takze pogorszenie stanu bezpieczenstwa
publicznego.
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Wykres 8 Biorgc pod uwage zmiany zachodzqce w Toruniu w okresie 2018-2024 r. prosze okreslic, ktdre z elementdw oferty i
infrastruktury spotecznej ulegty poprawie, pogorszeniu lub pozostaty bez zmian. Prosze odniesc sie do kazdej z kategorii.

Dostepnosc¢ oferty kulturalnej

Oferta Torunia jako miasta przyjaznego seniorom

Dostepnos¢ miejsc spedzania wolnego czasu — place
zabaw, skwery, miejsca zielone itp.

Oferta wydarzen sportowych w miescie

Oferta edukacyjna, mozliwos¢ podnoszenia kompetencji i
ksztatcenia mieszkarcow

Wspdtpraca miasta z mieszkaricami, wigczenie
mieszkancOw w zarzadzanie miastem

Oferta Torunia jako miejsca do zamieszkiwania i pracy

Oferta Torunia jako miasta przyjaznego rodzinom z dzie¢mi

Dostepnos¢ oferty sportu i rekreacji dla mieszkancéw

Jakos$¢ oferty kulturalnej

Dostepnosé/bliskos¢ szkédt podstawowych

Wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami w integracji
spotecznej i zawodowej

Dostepnosc i jakos¢ placéwek pomocy spotecznej i
mieszkalnictwa socjalnego

Podejmowanie dziatan na rzecz aktywizacji i integracji
0s06b oraz grup wykluczonych i zagrozonych...

Dostepnos¢ przedszkoli

Dostepnosé programow profilaktyki zdrowotnej

Dostepnos¢ wsparcia dla organizacji pozarzgdowych

Dostepnos¢ i jakosé placéwek ochrony zdrowia

Dostepnos¢ ztobkow

Dostepnos¢/wybor szkoét srednich

Stan bezpieczenstwa i porzadku publicznego w miescie

B Poprawita sie Nie zmienifa sie

Pogorszyta sie

15,8% 5,3%

15,8% 10,5%

5,8% 10,5% 5,3%

15,8% 21,1%

10,5%5,3% 26,3%

21,1% 15,8% 10,5%

_ 15,8% 5,3% 31,6%
_ 31,6% 53% 21,1%
- 15,8% 5,3% 42,1%
-10,5%10,5% 47,4%
- 21,1% 10,5% 36,8%
- 15,8% 31,6% 26,3%
- 21,1% 31,6% 21,1%
- 26,3% 31,6% 15,8% I
- 78,9%

- 36,8% 42,1%
- 47,4% 15,8%  21,1%

Trudno powiedzie¢ M Brak danych

Zrédto: opracowanie witasne, na podstawie badari ankietowych CAWI partnerzy w realizacji zadar strategicznych n=19
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W kolejnym z blokdéw pytan respondenci poproszeni zostali o to, aby ocenili zmiany, jakie zachodzity
w Toruniu w okresie 2018-2024 r. pod wzgledem gospodarczym i wspotpracy z przedsiebiorcami.
Podobnie jak poprzednio, proszono badane osoby o to, aby ocenity, ktére elementy ulegty poprawie,
pogorszeniu lub pozostaty bez zmian. W przypadku badanych mieszkancow ocenie poddanych zostato
16 elementow, wsrdd ktdrych poprawe odnotowano w przypadku takich jak:

e zainteresowanie turystow Toruniem, liczba odwiedzajacych — 41,5%,

e marka turystyczna Torunia — Torun jako miasto atrakcyjne dla turystéw — 39,4%,
e oferta turystyczna Torunia i dostepnos¢ lokalnych produktéw — 38,7%,

e wykorzystanie potencjatu kulturowego Torunia — 24,8%,

e nastawienie mieszkancéw Torunia wzgledem turystow — 21,0%.
Pogorszeniu natomiast zdaniem mieszkanncow ulegty elementy takie jak:

e jakos¢irdzinorodnosc dostepnych miejsc pracy — 55,1%,

e wykorzystanie potencjatu gospodarczego Torunia — 50,1%,

e dostepnos¢ miejsc pracy w mikro-, matych i srednich przedsiebiorstwach —47,6%,

e atrakcyjnosc inwestycyjna Torunia (potencjat i zdolnos¢ miasta do przyciggania inwestorow) —
45,8%,

e dopasowanie oferty edukacyjnej w miescie do potrzeb rynku pracy — 44,6%.

Biorac pod uwage zgromadzone opinie mozna wskazaé, ze zdaniem badanych oséb poprawie ulegta
oferta turystyczna miasta, co przetozyto sie na wzrost zainteresowania turystow Toruniem i wzrostem
liczby odwiedzajgcych. Oferta turystyczna i jej rozwdj koresponduja z korzystnymi ocenami
dotyczacymi poprawy oferty kulturalnej i rozrywkowej miasta, ktéra zostata pozytywnie oceniona
w obrebie zagadnien dotyczacych ofert spotecznej miasta. Mimo poprawy oferty turystycznej, zdaniem
badanych mieszkancéw pogorszyly sie zaréwno elementy zwigzane z lokalnym rynkiem pracy, jego
réznorodnoscig, a takze wykorzystaniem potencjatu gospodarczego Torunia. Wzrost zainteresowania
turystycznego, nie pociggnat zatem w opinii badanych poprawy na lokalnym rynku pracy, a takze nie
przetozyt sie na poprawe kondycji gospodarczej miasta. Respondenci negatywnie odniedli sie takze do
oferty edukacyjnej miasta, ktdra ich zdaniem nie jest wystarczajgco dostosowana do potrzeb rynku
pracy, a ponadto nie przektada sie na pozycje miasta i jego konkurencyjnos¢ w kontekscie
wykorzystania potencjatu naukowego, czy stworzenia z Torunia miasta o ponadlokalnej lub
miedzynarodowe] pozycji naukowej.
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Wykres 9 Jakie zmiany zachodzity w Toruniu w okresie 2018-2024 r. pod wzgledem gospodarczym i wspétpracy z
przedsiebiorcami. Prosze wskazad, ktore elementy ulegty poprawie, pogorszeniu lub pozostaty bez zmian.

Zainteresowanie turystow Toruniem, liczba

. . 30,1%
odwiedzajacych

Marka turystyczna Torunia — Torun jako miasto atrakcyjne

. 31,9%
dla turystow

Oferta turystyczna Torunia i dostepnos¢ lokalnych

. 34,2%
produktéw

Wykorzystanie potencjatu kulturowego Torunia - 33,0%
Nastawienie mieszkarnicdw Torunia wzgledem turystow - 45,3%
Wykorzystanie potencjatu naukowego Torunia 34,2%

Atrakcyjnos¢ inwestycyjna Torunia (potencjat i zdolnosé

. . . ) 24,4%
miasta do przyciggania inwestorow)

Pozycja Torunia jako ponadregionalnego osrodka edukacji

L 26,2%
0 znaczeniu miedzynarodowym

Oferta inkubatoréow przedsiebiorczosci, mozliwo$¢ rozwoju

0,
wiasnej dziatalnosci PR
Woykorzystanie potencjatu gospodarczego Torunia 26,0%
Dostepnos¢ wsparcia dla oséb chcacych zatozy¢ lub
L . L 25,7%
rozwing¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza
Zaangazowanie firm w dziatania spoteczne w miescie np.
granty, stypendia, sponsoring druzyn, czy wydarzen 27,1%
spotecznych
Dostepnosé miejsc pracy w mikro-, matych i srednich
ep jsc pracy ty 26,0%

przedsiebiorstwach

Jakos$¢ i réznorodnos¢ dostepnych miejsc pracy 21,6%

Dopasowanie oferty edukacyjnej w miescie do potrzeb

28,0%
rynku pracy

Dopasowanie oferty edukacyjnej w miescie do potrzeb

26,2%
rynku pracy

M Poprawito sie Nie zmienito sie = Pogorszyto sie ™ Trudno powiedzie¢  m Brak danych

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie badari ankietowych CAWI mieszkaricy n=439
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Blok pytan dotyczacych oceny zmian obserwowanych w latach 2018 — 2024 w zakresie gospodarczym
i wspotpracy z przedsiebiorcami w przypadku przedstawicieli podmiotéw zaangazowanych we
wdrazanie zatozen Strategii MT liczyt nie 16 a 20 pozycji. Byt to zakres zatem nieco szerszy, niz
w przypadku badania mieszkaricow. Do najbardziej korzystnych zmian zaliczono poprawe w takich
obszarach jak:

e oferta turystyczna Torunia i dostepno$é lokalnych produktéw — 73,7%,

e marka turystyczna Torunia — Torun jako miasto atrakcyjne dla turystow — 73,7%,
e zainteresowanie turystow Toruniem, liczba odwiedzajgcych — 68,4%,

e wykorzystanie potencjatu kulturowego Torunia — 63,2%,

e wykorzystanie potencjatu naukowego Torunia — 52,6%.
Pogorszeniu ulegty zdaniem badanych takie elementy jak:

e zaangazowanie firm w dziatania spoteczne w miescie np. granty, stypendia, sponsoring druzyn,
czy wydarzen spotecznych — 26,3%,

e wykorzystanie potencjatu gospodarczego Torunia —21,1%,

e udziat firm z branz nowoczesnych technologii w miescie, np. w zakresie ofert pracy, lub
mozliwosci nawigzania wspotpracy — 21,1%,

e dostepnos¢ miejsc pracy w mikro-, matych i srednich przedsiebiorstwach —21,1%,

e atrakcyjnosc inwestycyjna Torunia (potencjat i zdolnos¢ miasta do przyciggania inwestorow) —
15,8%.

Zaréwno mieszkancy, jak i przedstawiciele badanych podmiotédw, wskazywali na wzrost
zainteresowania turystycznego Toruniem oraz poprawe oferty turystycznej miasta. Podobnie takze
rozwdj turystyki zdaniem przedstawicieli podmiotéw zaangazowanych w realizacje Strategii MT, nie
przetozyt sie na wzrost potencjatu gospodarczego miasta i nie wptynat korzystnie na dostepnosé
atrakcyjnych miejsc pracy. Jednoczesnie warto podkresli¢, ze badane osoby czesto wskazywaty, ze
pogorszeniu ulegto zaangazowanie przedsiebiorcéw w dziatania spoteczne, zmniejszyta sie liczba
miejsc pracy w branzach nowoczesnych technologii, cho¢ paradoksalnie wzrosto wykorzystanie
potencjatu naukowego Torunia.

Grupa respondentdw zaliczajgcych sie do podmiotdw zaangazowanych w realizacje Strategii MT
poproszona zostata o wskazanie najwazniejszych projektow/przedsiewzieé zrealizowane w Toruniu
w latach 2018-2024, ktére w najwiekszym stopniu przyczynity sie do poprawy gospodarczej/rynku
pracy w miescie. Do projektéw tych zaliczono miedzy innymi:

e rozwdj strefy ekonomicznej pomiedzy Toruniem a Lubiczem,

e przygotowanie planistyczne, komunikacyjne i infrastrukturalne trendéw inwestycyjnych
(Abisynia, JAR, "lewobrzeze"),

e powstanie parkéw technologicznych,

e uzbrojenie w sie¢ infrastrukturalng i poprawa dostepnosci komunikacyjnej terendw
"poelanowskich".

Wsrod odpowiedzi zdarzaty sie takie wskazania negatywne, takie jak ,Nie widze takiego
przedsiewziecia publicznego. Generalnie nie jest chyba gorzej, niz byto, ale nie jest tez wyraznie lepie;j.
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Nie widze tez jakosciowej zmiany w biznesowym wykorzystaniu potencjatu naukowego UMK. Nie
widze strategicznego pomystu na rozwdj gospodarczy miasta. Problemy pozostajg te same, a przewagi
konkurencyjne - niewykorzystane (o ile w ogdle dobrze je zdefiniowano)”. Innymi stowy, zaréwno
w przypadku badanych mieszkancdw, jak i przedstawicieli podmiotéw, rozwdj gospodarczy miasta
nadal pozostaje waznym wyzwaniem, ktére wymaga ponownego zdefiniowania i okreslenia realnych
kierunkéw rozwoju. Sam tylko rozwdj turystyki, niestety w odczuciach badanych oséb nie powoduje
ani wzrostu dostepnosci atrakcyjnych miejsc pracy, ani realnego ozywienia gospodarczego miasta.

Wykres 10 Jakie zmiany zachodzity w Toruniu w okresie 2018-2024 r. pod wzgledem gospodarczym i wspdtpracy
Z przedsiebiorcami. Prosze wskazac, ktére elementy ulegty poprawie, pogorszeniu lub pozostaty bez zmian.

Marka turystyczna Torunia — Torun jako miasto atrakcyjne

dl . 73,7% 10,5% 10,5% 5,3%
a turystow
Oferta turystyczna Torunia i dostepnos¢ lokalnych
ysty , L ¥ 73,7% 10,5% 5,3% 10,5%
produktow
Zaint iet tow T iem, liczb
ainteresowanie yrys 9w oruniem, liczba 68,4% 5.3%5,3% 21,1%
odwiedzajacych
Wykorzystanie potencjatu kulturowego Torunia 63,2% 21,1% 10,5% 5,3%
Wykorzystanie potencjatu naukowego Torunia 52,6% 31,6% 5,3%10,5%
Atrakcyjnos$¢ inwestycyjna Torunia (potencjat i zdolnos¢
yinost yeyina Torunia (potendj 42,1% 263%  158% 158%
miasta do przyciggania inwestorow)
Jako$¢ wspdtpracy pomiedzy przedsiebiorcami,
. >PoTpracy pomigczy przedsic! o 36,8% 21,1%  158%  26,3%
jednostkami samorzgdu terytorialnego i instytucjami...
Wykorzystanie pozycji miasta w celu ogdlnopolskich i
ykorzysranie pozyel celu ogoinop 36,8% 263%  105%  263%
miedzynarodowych spotkan gospodarczych
Nastawienie mieszkancéw Torunia wzgledem turystow 36,8% 36,8% 10,5% 15,8%
Wykorzystanie potencjatu gospodarczego Torunia 31,6% 21,1% 21,1% 26,3%
Udziat firm z branz nowoczesnych technologii w miescie,
! ych techno ogil W miese 31,6%  53% 21,1% 42,1%
np. w zakresie ofert pracy, lub mozliwosci nawigzania...
Dopasowanie oferty edukacyjnej w miescie do potrzeb
P Y yinel P 31,6% 21,1%  15,8% 31,6%
rynku pracy
Pozycja Torunia jako ponadregionalnego osrodka edukacji
vel jako ponacdreg & y 31,6% 21,1%  15,8% 31,6%
0 znaczeniu miedzynarodowym
Wspotpraca miedzy Srodowiskiem akademickim,
polp eozy rademic 31,6%  10,5%10,5% 47,4%
samorzadem miasta oraz przedsiebiorcami
Dostepnosé wsparcia dla oséb chcgcych zatozy¢ lub
apnosc wisparcia d'a 0sob chcacych zatozye fu 263%  158% 15,8% 42,1%
rozwing¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza
Dopasowanie oferty edukacyjnej w miescie do potrzeb
P ¥ yine) potrz 26,3% 263%  15,8% 31,6%
rynku pracy
Oferta inkubatoréow przedsiebiorczosci, mozliwos$¢ rozwoju
przeasieo! o ) 263%  158% 10,5% 47,4%
wiasnej dziatalnosci
Z Z ie fi dziatani i iesci .
aangazowanie |rm w dzia arna spo.eczne w miescie pp 211%  10,5% 26,3% 42,1%
granty, stypendia, sponsoring druzyn, czy wydarzen...
Dostepnos¢ miejsc pracy w mikro-, matych i srednich
P 15¢ pracy w y 21,1% 10,5% 21,1% 47,4%
przedsiebiorstwach
Jakosc¢ i réznorodnosé dostepnych miejsc pracy 21,1% 31,6% 15,8% 31,6%
Poprawito sie Nie zmienito sie Pogorszyto sie Trudno powiedzie¢ M Brak danych

Zrédto: opracowanie wlasne, na podstawie badari ankietowych CAWI partnerzy w realizacji zadar strategicznych n=19

35



Ewaluacja Strategii Rozwoju Miasta Torunia do 2028

Trzeci z blokéw zagadnien poddanych ocenie, dotyczyt zmiany jakie zaszty w obszarze infrastruktury
i Srodowiska w Toruniu w okresie 2018-2024 r. Badani mieszkancy poproszeni zostali o ocene 24
elementow, ktdre ulegty poprawie, pogorszeniu lub pozostaty bez zmian.

Co wazne w badanym zakresie pojawito sie najwiecej ocen pozytywnych, wskazujgcych na poprawe
sytuacji w miescie, w poréwnaniu do sytuacji sprzed kilku lat. Do najwiekszych korzystnych zmian
badane osoby zaliczyty:

e dostepnosé drog rowerowych —64,9%,

e 0godlna jakos¢ infrastruktury Torunia — 45,6%,

e dostepnoséijakosc publicznych e-ustug (ustug dostepnych przez Internet) — 42,4%,

e zagospodarowanie rekreacyjne nabrzezy Wisty — 41,7%,

e estetyka zabytkowej czesSci miasta (m.in. likwidacja chaosu reklamowego, poprawa
standarddéw technicznych i estetycznych ogrodkdw restauracyjnych) —38,3%.

Wsrdd elementdéw, ktére zdaniem badanych ulegty pogorszeniu na przestrzeni analizowanego okresu
znalazty sie natomiast:

e dostepnosc miejskiego transportu publicznego —47,2%,

e uktad urbanistyczny (uktad drég, przestrzeni, zieleni miejskiej i budynkow) — 46,7%,
e wykorzystanie zeglownosci i potencjatu Wisty — 44,6%,

e jakos¢ miejskiego transportu publicznego — 42,8%,

e dostepnosc¢ parkingdw w miescie — 40,3%.

Biorgc pod uwage zgormadzone opinie mozna zatem wskazaé, ze poprawie ulegty w szczegdlnosci
zagadnienia zwigzane z mozliwoscig przemieszczania sie po miescie rowerem, pieszo (36,7% wskazan
poprawito sie). Korzystnie zmienit sie wyglad miasta, jego estetyka, a takie zagospodarowanie
nabrzezy Wisty, ktdre koresponduje z pozytywnymi ocenami dotyczgcymi poprawy oferty w zakresie
rekreacyjnym i czasu wolnego. Kluczowym problemem jest natomiast transport publiczny, ktérego
dostepnosc i jakos¢ zdaniem badanych mieszkaricow ulegta pogorszeniu, mimo znacznych naktadéw
finansowych jakie miasto przekazato na wymiane taboru w ostatnich latach. Do probleméw zaliczono
takze dostepnosc¢ mieszkan, czy pogorszenie jakosci powietrza, ale takze dziatania na rzecz obnizenia
hatasu w miescie. Szczegdétowe wyniki zaprezentowano na ponizszym wykresie.
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Wykres 11 Prosze ocenic zmiany jakie zaszty w obszarze infrastruktury, Srodowiska w Toruniu w okresie 2018-2024 r. Prosze
okreslic, ktore z elementow ulegty poprawie, pogorszeniu lub pozostaty bez zmian.

Dostepnos¢ drog rowerowych _ 19,8% 6,4% 8,4%
Ogdlna jakos¢ infrastruktury Torunia _ 20,7% 27,3% 5,99
Dostepnos¢ i jakosé publicznych e-ustug (ustug dostepnych
przez Internet)
Zagospodarowanie rekreacyjne nabrzezy Wisty _ 15,3% 34,9% 8,0%
Estetyka zabytkowej czesci miasta (m.in. likwidacja chaosu
yia zabytiowe) cze (m. "adja cha _ 33,7% 17,5% 10,0%
reklamowego, poprawa standardéw technicznych i...
Jakos¢ przemieszczania sie pieszo po miescie _ 39,6% 17,5% 5,7%
Ogdlna jakos¢ drég w miescie _ 29,6% 29,2% 4,8%
Atrakcyjnosc¢ przestrzeni publicznych — czystosé,
YINOSC praestrzent publicznyen = czy _ 28,9% 27,8%  7,3%
dostepnosc tawek, matej architektury itp.
Sie¢ drée i pot < d h iescie, tatwosd
lec drég i potaczert drogowych w miescie, fatwos¢ _ 27.6% 35,1% 41%
przemieszczania sie w jego obrebie
Jakos¢ dziatan rewitalizacyjnych obiektow zabytkowych i
“ Witaizacyjnyeh obIeKto zabytkowyeh | - 30,3% 18,5%  18,9% I
terendw zdegradowanych
Uktad urbanist ktad drog, t i, zieleni
ad urbanis yc?n.y(fj .:a rég Przes rzeni, zieleni - 19,8% 46,7% 4,39
miejskiej i budynkdw)
Mozliwo$¢ dojazdu d iednich miej Sci
ozliwo$¢ dojazdu do sasiednich miejscowosci - 22.1% 31,4% 18,2%
transportem publicznym
Czystosé na terenie miasta - 35,1% 31,7% 6,49
Jakos¢ miejskiego transportu publicznego - 25,3% 42,8% 8,4%
Dostepnos¢ miejskiego transportu publicznego - 22,3% 47,2% 7,5%
Dost $¢ t i publi j likwidacj
ostepnos¢ przestrzeni publicznej poprzez likwidacje - 29,8% 18.9% 28,0% I
barier architektonicznych
Dostepnos¢ parkingdw w miescie - 27,8% 40,3% 9,6%
Dostepnos¢ mieszkan w Toruniu - 21,2% 39,4% 19,1%
Dostepnos¢ miasta z innych wojewddztw (dojazd do
<P innyen woj (doj - 30,5% 34,9% 15,5%
miasta, potgczenia autobusowe, kolejowe).
Jakos¢ obstugi w Urzedzie Miasta Torunia i jednostkach
ako$é obstugi w Urzedzi ' i runiaij stkac| - 31,0% 22.8% 26,9%
gminnych
Stan $rodowiska naturalnego (np. jakos¢ powietrza) - 32,6% 36,4% 15,5% I
Dostepnos¢ wsparcia ze Srodkéw gminy na wymian
qpnose wsparcia z W gminy na wymiane - 17,3% 12,8% 55,8%
zrédet ciepta na proekologiczne
Wykorzystanie zeglownosci i potencjatu Wisty . 32,6% 44,6% 14,1%
Dziatania na rzecz obnizenia hatasu w miescie . 29,4% 31,2% 31,4%
B Poprawito sie Nie zmienito sie Pogorszyto sie Trudno powiedzie¢ ™ Brak danych

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie badari ankietowych CAWI mieszkaricy n=439

37



Ewaluacja Strategii Rozwoju Miasta Torunia do 2028

Blok zagadnien dotyczgcych zmiany jakie zaszty w obszarze infrastruktury i Srodowiska dedykowany
przedstawicielom podmiotéw zaangazowanych w realizacje zatozen Strategii MT obejmowat 27
elementéw. Wsréd tych, w ktdrych badane osoby wskazywaty poprawe odnotowano:

e o0godlna jakos¢ infrastruktury Torunia —73,7%,

e dostepnosé drog rowerowych —73,7%,

e zagospodarowanie rekreacyjne nabrzezy Wisty — 73,7%,
e dostepnosé miejskiego transportu publicznego — 68,4%,

e jakos¢ dziatan rewitalizacyjnych obiektéw zabytkowych i terenéw zdegradowanych — 68,4%.
Natomiast elementami, ktdre zdaniem respondentéw ulegty szczegdlnemu pogorszeniu s3:

e dostepnosc¢ parkingdw w miescie —42,1%,

e siec¢drégipotaczen drogowych w miescie, fatwos¢ przemieszczania sie w jego obrebie —26,3%,
e uktad urbanistyczny (uktad drdég, przestrzeni, zieleni miejskiej i budynkéw) —21,1%,

e jakosc¢ obstugi w Urzedzie Miasta Torunia i jednostkach gminnych —21,1%,

e stan Srodowiska naturalnego (np. jako$¢ powietrza) — 21,1%.

Podobnie jak w poprzednich blokach pytan, takze i w zakresie infrastruktury i sSrodowiska, mozna
zauwazyc¢ zblizone tendencje ocen zmian jakie zachodzity na przestrzeni lat w Toruniu, wyrazane przez
mieszkancow i osoby zaangazowane we wdrazanie zapisow Strategii MT. Duzy progres, podobnie jak
w przypadku mieszkancéw notowano w kontekscie drég rowerowych, czy zagospodarowania nabrzezy
Wisty. Problemy podobnie dotyczyty kwestii transportu w obrebie miasta, cho¢ na szczycie
negatywnych zmian w przypadku przedstawicieli podmiotéw nie znalazt sie transport publiczny.
Uzupetniajgc zebrane wypowiedzi poproszono respondentéw o wskazanie przyktadéw projektow,
ktore w najwiekszym stopniu przetozyly sie na poprawe sytuacji w miescie. Zaliczono do nich m.in.:

e budowa sieci drég rowerowych,

e rewitalizacja najwazniejszych i najcenniejszych przyrodniczo i pod wzgledem potrzeb
rekreacyjnych mieszkancow terenéw zieleni (m.in Park Tysigclecia, Park Glazja, btonia
nadwislanskie nad Martéwka, park na osiedlu JAR, rewitalizacja przestrzeni Bulwaru
Filadelfijskiego),

e oddanie do uzytku nowej przeprawy mostowej,

e rozbudowa i przebudowa sieci komunikacyjnej, a zwtaszcza tramwajowej (linia tramwajowa na
osiedle JAR, zielone torowiska),

e szeroka skala dofinansowania do likwidacji tzw. Kopciuchoéw,

e dziatania dostepnosciowe: likwidacja barier dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Rozktad uzyskanych wskazan zaprezentowano ponizej.
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Wykres 12 Prosze ocenic¢ zmiany jakie zaszty w obszarze infrastruktury, srodowiska w Toruniu w okresie 2018-2024 r. Prosze
okreslic, ktore z elementow ulegty poprawie, pogorszeniu lub pozostaty bez zmian.

Ogodlna jakos¢ infrastruktury Torunia
Zagospodarowanie rekreacyjne nabrzezy Wisty
Dostepnos¢ drog rowerowych

Dostepnosé miejskiego transportu publicznego

Jako$¢ dziatan rewitalizacyjnych obiektéw zabytkowych i
terenéw zdegradowanych
Uktad urbanistyczny (uktad drog, przestrzeni, zieleni
miejskiej i budynkdéw)
Dostepnosé i jakosé publicznych e-ustug (ustug dostepnych
przez Internet)

Jako$¢ miejskiego transportu publicznego

Estetyka zabytkowej cze$ci miasta (m.in. likwidacja chaosu
reklamowego, poprawa standardéw technicznych i...
Sie¢ drég i potaczen drogowych w miescie, tatwosé
przemieszczania sie w jego obrebie

Jakos¢ przemieszczania sie pieszo po miescie

Atrakcyjnosc przestrzeni publicznych — czystosc,
dostepnosc tawek, matej architektury itp.

Ogodlna jakos¢ drog w miescie
Dostepnos¢ wsparcia ze srodkéow gminy na wymiane
zrédet ciepta na proekologiczne

Jakos$¢ obstugi w Urzedzie Miasta Torunia i jednostkach
gminnych

Czystos¢ na terenie miasta
Dostepnos¢ parkingdw w miescie

Stan srodowiska naturalnego (np. jako$¢ powietrza)

Dostepnos¢ przestrzeni publicznej poprzez likwidacje
barier architektonicznych
Jakos¢ / stan obiektow i mieszkan gminnych w obrebie
starego miasta
Mozliwo$¢ dojazdu do sasiednich miejscowosci
transportem publicznym

10,5%
10,5%

15,8%

10,5% 15,

21,1%

21,1%

26,3%

15,8% 26,3%
36,8%
36,8%

31,6% 15,

21,1% 5,3% 26,

10,5% 5,3% 42,1%

31,6% 10,5% 26,

Dostepnos¢ mieszkan w Toruniu - 21,1% 15,8% 36,8%
Dostepnos¢ terendw pod budownictwo mieszkaniowe - 15,8% 10,5% 47,4%
Dostepno$¢ wsparcia na remonty dla prywatnych
_ostebnosc wsparcia na remonty ¢ia prywarnycr -,3% 5,3% 63,2%
wiascicieli budynkéw w obrebie zespotu staromiejskiego, ...
Dziatania na rzecz obnizenia hatasu w miescie - 26,3% 15,8% 36,8%
Dostepnos¢ miasta z innych wojewddztw (dojazd do
P nnyen wol (doj - 36,8% 53%  31,6%
miasta, potgczenia autobusowe, kolejowe).
Wykorzystanie zeglownosci i potencjatu Wisty - 36,8% 10,5% 36,8%
B Poprawita sie Nie zmienita sie Pogorszyta sie Trudno powiedzie¢ M Brak danych

15,8%
15,8%
5,3%3%
8% 5,3%

10,5%

10,5% 21,1% 5,3%

15,8%

21,1% 10,5%5,’

15,8%
5,3%
10,5%
5,39.
8% 5,3%

3%

15,8% 21,1% 21,1%

36,8% 10,5%10,5%
15,8% 42,1% 5,3%
26,3% 21,1% 15,8%

26,3% 5,3% 31,6%

3%

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie badari ankietowych CAWI partnerzy w realizacji zadan strategicznych n=19
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Po serii pytan zamknietych, ankietowani mieszkancy miasta poproszeni zostali o odpowiedz na pytanie
otwarte, ktérego celem byto uzyskanie informacji na temat tego, co zdaniem mieszkancéw jest
najwiekszym osiggnieciem Torunia w ostatnich latach. Zadaniem badanych oséb, byto wskazanie
elementu, ktéry ulegt najwiekszej poprawie w okresie 2018-2024 r. tgcznie odnotowano 308
odpowiedzi, ktére nastepnie poddano kategoryzacji. Wsréd przyjetych kategorii znalazty sie (od
najczesciej pojawiajacych sie):

1. rozbudowa infrastruktury drogowej i rowerowej, w tym:
e ronda turbinowe,
e przebudowa drogowa ul. Mickiewicza,
e budowa i modernizacja drég,
e poprawa jakos$ci nawierzchni,
e budowa drég rowerowych.
2. rozwdj transportu i komunikacji, w tym w szczegdlnosci:
e budowa linii tramwajowej na osiedle JAR,
e unowoczesnienie taboru tramwajowego i autobusowego.
3. rozwdj oferty kulturalnej (8%):
e organizacja imprez sportowych na poziomie europejskim i Swiatowym,
e powrot do Torunia festiwalu Camerimage.
rozwoj oferty turystycznej i gastronomicznej.
zagospodarowanie Bulwaru Filadelfijskiego.
remonty i rewitalizacje w obrebie Starowki.

N o vk

budowa nowych osiedli mieszkaniowych.

Jednoczesnie okoto 20% wypowiedzi badanych oséb to wypowiedzi w stylu ,nic sie nie zmienito”, ,brak
jakichkolwiek osiggniec” itp.

Podobnie zapytano respondentdéw z grupy przedstawicieli podmiotdw realizujgcych zadania Strategii
o to, co z perspektywy jako przedstawiciela podmiotu realizujgcego zadania miasta/ wspdtpracujgcego
przy realizacji zadan miasta ulegto najwiekszej poprawie w ostatnich latach w Toruniu? W tym
przypadku zakres odpowiedzi obejmowat:

e atrakcyjnosc¢ staréwki dla turystow,

e poprawa infrastruktury komunikacyjnej,

e rozwdj oferty dla mieszkancéw, szczegdlnie seniorow,

e ilos¢ wydarzen kulturalnych i rozrywkowych,

e wzrost Swiadomosci ekologicznej coraz szerszej grupy mieszkancéw,

e wazrost aktywnosci mieszkaiicow w zakresie wspétdecydowania o rozwoju miasta,

e e-ustugi m.in. generator wnioskdw Witkac, ktory dobrze spetnia swojg funkcje,

e wsparcie i otwartos¢ Gminy w zakresie pomocy przy realizacji zadan publicznych (komfort,
dobra komunikacja, brak probleméw z aneksowaniem umédw etc.),

e dialog z mieszkaricami i partycypacja spoteczna,

e wspotpraca wtadz miasta z podlegtymi podmiotami,

e estetyka, zagospodarowanie zieleni w przestrzeni publicznej.
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Zakres wypowiedzi obu grup respondentéw byt zatem zblizony i obejmowat podobne aspekty, z t3
roznicg, ze przedstawiciele podmiotdw, w tym organizacji pozarzagdowych, czesciej odnosili sie do
kwestii wspotpracy z miastem, dialogu i partycypacji, ktére uleglty poprawie.

Nastepnie poproszono badane grupy o to, aby wskazaty elementy, ktére ich zdaniem ulegty
pogorszeniu w Toruniu w latach 2018-2024.

W grupie mieszkancéw najwiekszy regres odnotowano w zakresie:

1. komunikacji, w tym w szczegdlnosci zmniejszenia czestotliwosci kursowania komunikacji

miejskiej,

2. rynku pracy, dostepnosci atrakcyjnych ofert pracy, pozycji gospodarczej miasta,

3. infrastruktury, korkow, hatasu w miescie,

4. pogorzenia estetyki miasta, pogorszenia stanu czystosci miasta, degradacja zabytkow,

5. zwiekszeniu tzw. ,betonozy” i ,samochodozy”, rozumianej jako zasklepienia kolejnych
terendw zielonych miasta, zwiekszenia ruchu samochodowego itp.

6. ograniczeniu zieleni w miescie, wycince drzew, zaniedbaniu zieleni w miescie,

7. ogdblnego pogorszenia jakosci zycia w Toruniu.
Natomiast przedstawiciele podmiotéw realizujgcych zadania Strategii MT wskazywali na:

e pogorszenie kontaktu z urzedem,

e ograniczenie miejsc parkingowych dla autobuséw, co utrudnia ruch turystyczny w miescie,

e ograniczenie dostepnosci do stuzby zdrowia, w tym do opieki medycznej pierwszego kontaktu
oraz specjalistycznej, poziomu finansowania dziatan profilaktycznych, prozdrowotnych,

e ostabienie wspodtpracy z przedsiebiorcami,

e poziom hatasu, zanieczyszczenia srodowiska, administracyjne bariery w niektérych urzedach,

e mozliwos¢ dziatania, prowadzenia jakichkolwiek inwestycji na obszarze pod nadzorem
konserwatorskim, uzyskiwania decyzji WAIB.

2.4.4 Ocena wykorzystania szans rozwojowych

Kolejna grupa badanych zagadnien dotyczyta opinii na temat tego, czy Torun wykorzystat w ostatnich
latach swe szanse rozwojowe wynikajgce z wyzwan i celéw okreslonych w Strategii MT. Podobne
pytanie zadano zaréwno badanym mieszkanicom, jak i przedstawicielom podmiotéw zaangazowanych
we wdrazanie zatozen Strategii MT.

Analizujgc zebrane wypowiedzi mozina wskaza¢, ze w przypadku ocen mieszkancéw, Torun
w niewystarczajagcym stopniu wykorzystat swoje szanse rozwojowe. Swiadczg o tym gtéwnie
negatywne wskazania dotyczgce zaréwno poprawy jakosci zycia w miescie, rozwoju mobilnosci, czy
adaptacji do zman klimatu. Kazdy z badanych aspektdw otrzymat ponad potowe wskazan negatywnych.
Sumarycznie najkorzystniej oceniono jednak kwestie dotyczace rozwoju mobilnosci mieszkaricow,
poprawy transportu i przemieszczania sie po miescie — facznie 39,4% odpowiedzi ,, zdecydowanie tak”
i ,raczej tak”. Na drugim miejscu znalazta sie poprawa wizerunku jako miasta przyjaznego
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mieszkaricom/ dobrego do zycia — 35,8%. Najstabiej oceniono natomiast odpowiedZ miasta na
wyzwanie dotyczace adaptacji do zmian klimatu — zaledwie 20,5% odpowiedzi pozytywnych.

Wykres 13 Czy w Pani/Pana opinii Toruri wykorzystat w ostatnich latach swe szanse rozwojowe w zakresie — odp. mieszkarcow

Poprawy jakosci zycia w miescie . 25,1% 33,3% - I
Rozwoju mobilnosci mieszkarncéw, poprawy transportu i
przemieszczania sie po miescie
Adaptacji miasta do zmian klimatu I 14,4% 28,5% - 20,5% I
Poprawy innowacyjnosci w miescie w dziedzinie spotecznej
i gospodarczej

Poprawy stanu srodowiska naturalnego l 25,5% 31,2% -9,1%|
Poprawy wizerunku jako miasta przyjaznego
mieszkaricom/ dobrego do zycia

B Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie M Zdecydowanie nie Nie mam zdania ® Brak danych

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie badari ankietowych CAWI mieszkaricy n=439

W przypadku odpowiedzi uzyskanych w grupie podmiotéw zaangazowanych w realizacje zadan
Strategii MT, przewazat odsetek odpowiedzi pozytywnych nad negatywnymi. Najkorzystniejsze oceny
uzyskaty dziatania zwigzane z poprawg wizerunku jako miasta przyjaznego mieszkaricom/ dobrego do
zycia — facznie 78,9% odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”. Nastepnie dziatania z zakresu
rozwoju mobilnosci mieszkancow, poprawy transportu i przemieszczania sie po miescie — 73,7%.
Stosunkowo najmniej korzystnych otrzymaty dziatania dotyczace poprawy innowacyjnosci w miescie

w dziedzinie spotecznej i gospodarczej oraz adaptacji miasta do zmian klimatu — oba zagadnienia
uzyskaty po 42,1% odpowiedzi pozytywnych.

Wykres 14 Czy w Pani/Pana opinii Toruri wykorzystat w ostatnich latach swe szanse rozwojowe w zakresie — odp. instytucji

31,6% 15,8% I 21,1% I
47,4% 10,5%-
21,1% 15,8% - 26,3%
21,1% 15,8% - 21,1%

Poprawy jakosci zycia w miescie

Rozwoju mobilnosci mieszkarncow, poprawy transportu i
przemieszczania sie po miescie

Adaptacji miasta do zmian klimatu

Poprawy innowacyjnosci w miescie w dziedzinie spoteczne;j

i gospodarczej
Poprawy stanu $rodowiska naturalnego 21,1% 26,3% I 21,1%
P i ku jako miast j
oprawy wizerunku jako miasta przyjaznego 52,6% 10,5% 10,5%

mieszkaricom/ dobrego do zycia

W Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie M Zdecydowanie nie Nie mam zdania ™ Brak danych

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie badari ankietowych CAWI partnerzy w realizacji zadar strategicznych n=19

W ramach uzupetnienia badanych zagadnien, respondenci z grupy podmiotéw instytucjonalnych
poproszeni zostali o ocene tego, w jakim stopniu z perspektywy podmiotu zaangazowanego
w realizacje/ wdrazanie Strategii Rozwoju Miasta Torunia do roku 2020 z uwzglednieniem perspektywy
rozwoju do 2028 r. oceniajg poziom wdrozenia/ osiggniecia poszczegdlnych celdw strategicznych.
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Z zebranych danych wynika, ze najwyzej oceniono wdrozenie zatozen celu strategicznego 1 Torun

atrakcyjnym miejscem do zamieszkania i pracy oraz celu strategicznego 3 Toruh miastem nowoczesnej

infrastruktury — oba uzyskaty oceny bardzo wysokie oraz wysokie na poziomie 47,4%. Najstabiej

oceniono osiggniecie zatozen celu strategicznego 4 Torun miastem tadu przestrzennego — tgcznie

33,3% wskazan bardzo wysoko i wysoko.

Wykres 15 Prosze okresli¢ jak Pani/Pan z perspektywy podmiotu zaangazowanego w realizacje/wdrazanie Strategii Rozwoju
Miasta Torunia do roku 2020 z uwzglednieniem perspektywy rozwoju do 2028 r. ocenia nastepujgce elementy:

1. Osiaggniecie zatozen celu strategicznego Torun
aghicle 2aie | CBleZNeBe 36,8% 47,4% 5,3%
atrakcyjnym miejscem do zamieszkania i pracy
2. Osiggniecie zatozen celu strategicznego Torun miastem
synergii wykorzystania potencjatu kulturowego, A 36,8% 47,4% 10,5%
naukowego i gospodarczego
3. Osiggniecie zatozen celu strategicznego Torun miastem
aghiccie zaloz orategiczneg 6 42,1% 42,1% 10,5%
nowoczesnej infrastruktury
4. Osiagniecie zatozen celu strategicznego Torur miastem
asnie giczneg 6 27,8% 50,0% 16,7%
tadu przestrzennego
M Bardzo wysoko Wysoko Przecietnie Nisko  ® Nie mam zdania

Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie badari ankietowych CAWI partnerzy w realizacji zadar strategicznych n=19

Do czynnikéw, ktére zdaniem badanych oséb korzystnie wptywaty na wdrazanie zatozen Strategii

zaliczono:

umiejetnos¢ i skala pozyskania zewnetrznych srodkéw finansowych,

zaangazowanie kadry,

poddawanie projektéw konsultacjom spotecznym, wspodtpraca miedzysektorowa, proces
wdrazania plandw w konkretne dziatania, pozyskiwanie srodkéw z UE,

otwartos$¢ pracownikéw Miasta.

Natomiast czynnikami, ktore zdaniem respondentdw utrudniaty wdrazanie zatozen Strategii MT byty:

stata koordynacja wdrazania strategii na poziomie miasta i cykliczny kontakt z réznymi
podmiotami zaangazowanymi we wdrazanie strategii przyniostby zapewne dobre rezultaty.
niewystarczajgce $rodki finansowe,

pandemia COVID-19,

brak dokfadnego rozpoznania potrzeb organizacji pozarzadowych w obszarach, ktére
wykraczajg poza dotacje konkursowe (brak finansowania projektéw inwestycyjnych w NGO,
naktadéw na podwyzszenie standardéw jakosci ustug poprzez zapewnienie wyposazenia, np.
sprzet komputerowy, przynajmniej raz na 4 lata, finansowanie drobnych remontow,
dostosowujgc do potrzeb specyfiki danej organizacji, itp.),

zastrzezenia co do procesu przeprowadzania konsultacji spotecznych.
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2.4.5 Potrzeby i priorytety rozwojowe na kolejne lata

W ostatniej czesci obu ankiet znalazty sie pytania o to, na czym zdaniem respondentdw powinny skupic

sie wtadze miasta Torunia w najblizszych latach, tj. jakie powinny by¢ priorytety i obszary rozwojowe.

W przypadku mieszkarncéw do kluczowych elementéw zaliczono:

kwestie gospodarcze, w tym zwiekszenie nacisku na pozyskiwanie inwestorow, wsparcie
tworzenia nowoczesnych miejsc pracy, wykorzystanie potencjatu gospodarczego miasta,
wsparcia tworzenia miejsc pracy dla oséb mtodych itp.

komunikacja i transport publiczny — zwiekszenie czestotliwosci kursowania autobusow
i tramwajéw, tworzenie nowych linii pofagczen miejskich, zwiekszenia dostepnosci kurséw
w godzinach nocnych, dokoriczenie wymiany taboru,

rozbudowa i modernizacja sieci drogowej, wymiana nawierzchni, modernizacja chodnikéw,
tworzenie nowych parkingdw w obrebie starego miasta, zwiekszenie przepustowosci tras,
wymiana i uzupetnienie oswietlenia drogowego,

zwiekszenie nacisku na rozwigzanie probleméw spotecznych, w tym depopulacji,
podejmowanie dziatan poprawiajgcych jakosé zycia mieszkancéw, tworzenie oferty i zachet do
osiedlania sie osdb mtodych w miescie, poprawe wsparcia dla senioréw i o0sdb
z niepetnosprawnoscia,

zazielenienie Torunia, rozwdj zielnych przestrzeni publicznych, nowe nasadzenia drzew,
zrbwnowazony rozwoéj miasta, wsparcie rozwoju dzielnic poza centrum, tworzenie miasta 15
minutowego, poprawa planowania przestrzennego,

rozwdj mieszkalnictwa, zwiekszenie dostepnosci dziatek budowlanych, budownictwo
komunalne, dostepnosé mieszkan dla oséb mtodych,

Srodowisko w tym likwidacja wysp ciepta, walka ze smogiem, dziatania w obrebie segregacji
i utylizacji odpadow,

rozwoj oferty i potencjatu turystycznego miasta, poprawa promocji turystycznej, zwiekszenie
dostepnosci hoteli,

zwiekszenie dbatosci o zabytki, poprawa estetyki centrum, usuwanie obiektéw stwarzajgcych
zagrozenie dla mieszkancow.

Z kolei przedstawiciele podmiotdw zaangazowanych we wdrazanie zatozen Strategii MT wskazywali na

rozwigzania takie jak:

zwiekszenie poziomu finansowania dziatan profilaktycznych, prozdrowotnych w obszarze
zdrowia, w tym zdrowia publicznego sprawdzonych podmiotow, wiecej parkingdw, w tym dla
0s0b niepetnosprawnych, bez barier architektonicznych,

dopiecie planowanego uktadu komunikacyjnego Miasta (trasa Srednicowa na zachdéd od ul.
Szosa Chetminska, linia tramwajowa wraz z nowg zajezdnig tramwajowg w zachodniej czesci
miasta),

uporzadkowanie problemdw spotecznych i przestrzennych w rejonie ulicy Batorego,
kompleksowe zagospodarowanie terenéw tzw. Abisynii,

zwiekszenie tgcznej puli Srodkdw na poszczegdlne konkursy, wprowadzanie nowych
konkursow i rozwigzan dla sektora spotecznego (NGO),

,odbetonowanie” miasta, zamkniecie Staréwki i Bulwaru dla samochodéw,
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e rozbudowa infrastruktury rowerowej,

e aktywizacja mtodziezy,

e poprawa estetyki przestrzeni, w tym na pielegnowanie waloréw przyrodniczych miasta,

e wyréwnywanie szans spotecznych oséb wykluczanych,

e poprawa codziennego komfortu zycia mieszkaricéw, w tym poprawia dostepnosci do stuzby
zdrowia, zwiekszenie liczby parkingdw, poprawa jakosci drog, szczegdlnie na terenie
lewobrzeza,

e dziatania wtadz nie powinny tak bardzo skupiac sie na Sciggnieciu turystéw do miasta, bo
"pojemnos¢" miasta, jego przepustowosc, nie zawsze idg w parze z dobrg "obstuggy" tysiecy
turystow.

2.4.6 Podsumowanie wynikéw badan ankietowych

Badania ankietowe przeprowadzone zostalty metodg badania internetowego CAWI na prébie 439
mieszkancow Torunia oraz 19 przedstawicieli i przedstawicielek podmiotdw, ktére zaangazowane byly
w realizacje zadan Strategii MT. Badanie nie miato charakteru reprezentatywnego, cho¢ pozwala na
ocene zmian i tendencji jakie zachodzity w miescie na przestrzeni lat 2018-2024 z perspektywy
mieszkancow. Ponizej zaprezentowano kluczowe wnioski wynikajgce ze zgromadzonych danych:

e Wsrdd badanych mieszkancéw blisko 2/3 badanej grupy stanowili mezczyzni, a takze osoby
z wyksztatceniem wyzszym, pracujgce, w wieku miedzy 25 a 54 rokiem zycia. Zdecydowana
wiekszos¢ badanych to osoby urodzone i zwigzane z Toruniem.

e W badaniu podmiotéw przewazaty organizacje pozarzagdowe oraz podmioty funkcjonujg
w obszarze zdrowia, pomocy spotecznej, kultury i edukaciji.

e Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw ocenia Torun jako dobre miejsce do zycia.

e W obrebie badan szczegdtowych obszaréw funkcjonowania miasta, respondenci z obu grup za
korzystne zmiany w obrebie oferty i infrastruktury spotecznej uznali m.in. poprawe w obszarze
dostepnosci i jakosci miejsc spedzania czasu wolnego oraz rozwdj oferty kulturalnej
i sportowej. Do probleméw w ofercie i jej pogorszenia na przestrzeni lat 2018-2024 zaliczono
natomiast pogorszenie oferty i dostepnosci placéwek stuzby zdrowia, programoéw
profilaktycznych, a takze stan bezpieczeristwa publicznego.

e Pod wzgledem gospodarczym i wspédtpracy z przedsiebiorcami obie grupy wskazywaty
w szczegdlnosci na poprawe oferty turystycznej, wzrost zainteresowania turystow Toruniem,
poprawe w zakresie potencjatu turystycznego miasta, a takze rozwojem marki turystycznej
Torunia. Pogorszeniu ulegty natomiast niemal wszystkie kwestie zwigzane z lokalnym rynkiem
pracy, w tym z dostepnoscig do atrakcyjnych miejsc pracy, atrakcyjnoscig inwestycyjng miasta,
czy zaangazowaniu firm w funkcjonowanie spotecznosci lokalne;.

e W obszarze infrastruktury i sSrodowiska do szczegdlnie korzystnych zmian zaliczono
dostepnosc infrastruktury rowerowej, poprawe ogélnej infrastruktury Torunia, rozwdj e-ustug,
poprawe estetyki i realizacje dziatan rewitalizacyjnych w obrebie nabrzezy Wisty. Pogorszeniu
ulegly natomiast kwestie dotyczgce dostepnosci/ czestotliwosci kursowania komunikacji
publicznej, dostepnos¢ parkingéw, zeglownos¢ Wisty, uktad urbanistyczny miasta.
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W ramach pytan otwartych za kluczowe inwestycje i zmiany w miescie uznano m.in.
rozbudowe infrastruktury rowerowej i drogowej, rozwdj/ modernizacje taboru transportu
publicznego, budowa nowej linii tramwajowej na osiedle Jar, rozwéj oferty kulturalnej, a takze
zagospodarowanie nabrzezy Wisty.

Na pytanie otwarte dotyczgce pogorszenia stanu oferty miasta wskazywano w szczegélnosci
na zagadnienia dotyczace czestotliwosci kursowania komunikacji publicznej, negatywne
zmiany w obrebie rynku pracy, pogorszenie estetyki, zwiekszenie powierzchni zasklepionych,
czy ograniczenie i pogorszenie jakos$ci kontaktow z urzedem.

Badani mieszkancy wskazywali, ze Torud w niewystarczajgcym stopniu wykorzystat swoje
szanse rozwojowe w ostatnich latach. Ponad potowa negatywnych wskazan dotyczyta zmian
w obszarze postrzegania jakosci zycia w miescie, rozwoju mobilnosci, czy adaptacji do zmian
klimatu. Korzystne zmiany notowano natomiast w zakresie poprawy transportu publicznego
i przemieszczania sie po miescie oraz poprawy wizerunku Torunia jako miasta przyjaznego
mieszkaricom/ dobrego do zycia. Dziatania zakresu adaptacji do zmian klimatu oceniono jako
ponizej oczekiwan. Temat ten pozostaje zatem wyzwaniem rozwojowym miasta z perspektywy
mieszkancow.

Przedstawiciele badanych podmiotéw najwyzej ocenili dziatania realizowane w obszarze celu
strategicznego 1 Torun atrakcyjnym miejscem do zamieszkania i pracy oraz celu strategicznego
3 Torun miastem nowoczesnej infrastruktury. Najnizej natomiast oceniali realizacje zatozen
celu strategicznego 4 Torun miastem tadu przestrzennego.

Wsrdd kluczowych dziatan, jakich oczekujg mieszkanicy w kolejnych latach znalazty sie
natomiast dziatania z obszaru rynku pracy, dalszego rozwoju i usprawnien w obrebie
komunikacji publicznej oraz rozwoju sieci drég.

Przedstawiciele badanych podmiotéw postulujg natomiast rozszerzenie dziatan sprzyjajgcych
wigczeniu spotecznemu w zakresie decydowania o zamianach w miescie, a takze zwiekszenia
puli Srodkéw przeznaczanych na realizacje zadan publicznych przez organizacje pozarzadowe,
w tym takie, ktore stuzyty beda rozwigzywaniu probleméw i wyzwan spotecznych miasta.
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2.5 Wyniki badan jakosciowych

W przedmiotowym rozdziale zawarta zostata synteza wywiadow jako$ciowych oraz tresci pozyskanych
w trakcie przeprowadzonego warsztatu rekomendacyjnego. Rozméwecy biorgcy udziat w wywiadach
jakosciowych oraz warsztatach rekomendacyjnych, petnili w wiekszosci istotne funkcje w procesie
wdrazania i monitorowanie realizacji Strategii MT. Charakter rozméw (wywiaddw jakosciowych) byt
zréznicowany — czes¢ rozméwcow skoncentrowata sie na spojrzeniu holistycznym i ocenie catosciowej
strategii oraz rozwoju miasta. Nieznaczna wiekszos¢ skupita sie jednak na zadaniach dziatu, ktérym
zarzadza. Informacje te uzupetnione zostaty w trakcie warsztatéw rekomendacyjnych, gdzie skupiono
sie zaréwno na ocenie dotychczasowych dziatan w ramach wdrazania Strategii, ale takze okresleniu
potrzeb zmian i modyfikacji, jakie nalezy wprowadzi¢ w dokumencie i planowaniu strategicznym
w miescie. Poniewaz watki badan jakosciowych (zaréwno wywiadéw indywidualnych, jak i warsztatow
rekomendacyjnych) przeplataty sie i wzajemnie uzupetnialy, w rozdziale postanowiono potaczy¢
zgromadzone dane i uwzgledni¢ szerokg perspektywe, jaka zostata okreslona w trakcie prowadzonych
badan.

2.5.1 Ocena stopnia realizacji celédw strategicznych i operacyjnych Strategii MT oraz
skutecznosci systemu wdrazania i monitorowania strategii

Stopien realizacji Strategii MT i jej celéw zostat — z perspektywy najbardziej ogblnej — oceniony przez
respondentdow pozytywnie. Cze$s¢ rozmdéwcow posilito sie na konkretng ocene w skali od 0-10
i oscylowata ona wokét 8.
e W mojej opinii okoto 80%-90% zatozen zostato zrealizowanych, cho¢ z roznym natezeniem
w réznych obszarach. Stu procent zapewne sie nie da osiggngc, ale wynik jest niezty”.
e W skali od 1 do 10 realizacje zatozen strategicznych ocenitabym na 8. Faktem jest, Zze wiele

z zaplanowanych rzeczy udato nam sie osiggngc, co uwazam za spory sukces”.

Wielu rozméwcdéw zwrdcito jednak uwage na bardzo ogdlny charakter zapiséw Strategii. Dodajac,
ze by¢ moze z tego wtasnie powodu udato sie zrealizowac tak duzo zatozen. Majg swiadomosc,
ze Strategia jest dokumentem, ktéry wyznacza pewne kierunki i cele i nie zawsze ten progres jest
odpowiednio mierzalny:

e ,Te strategie i podobne dokumenty zazwyczaj sq bardzo ogdlne. Wiadomo: mamy liste
inwestycji, projektdow, ktore musimy zrealizowad, wiec wpisujemy jak najwiecej tak, abysmy
mogli pdzniej piszgc projekty mieli mozliwos¢ wykazanie tego, ze wpisujq sie w strategie”.

e  Przy odpowiednim i sumiennym wykonywaniu przypisanych zadan, strategia po prostu sie

realizuje, sitq rzeczy!”

Jednoczesnie rozméwcy wskazywali, ze trudno wprost ocenic stopien realizacji zatozen Strategii MT
w oparciu o liste wskaznikdw, czy wyniki badan ankietowych. Dzieje sie zdaniem badanych tak,
poniewaz , Zatozen byto duzo, celdw duzo, wskaznikow duzo. Gdy czegos jest duzo to czesto gubi sie to

clou, to do czego zmierzamy”. Ponadto w przyjetym mechanizmie zarzgdzania i monitorowania
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Strategii nie byto mozliwosci oceny catosciowej, poniewaz , Kazdy z nas moze sie wypowiadac tylko

w swojej dziedzinie, ktorq sie zajmuje, wiec tylko tutaj trudno patrzec holistycznie. Mozna powiedziec

tylko z perspektywy dziatki, ktorg konkretnie sie ktos zajmuje”. Tu podkreslano, ze wiekszos¢ projektéw

przewidzianych do realizacji w ramach Strategii, z pewnoscig zostata na ten moment zrealizowana

mimo, ze nie znajduje to potwierdzenia w opiniach respondentéw. Jako przyktad wskazywano m.in.:

Parki i tereny zielone ,W 2018 roku mielismy 3 parki. Teraz mamy 5 parkow duzych, z czego
z tych 3 jeszcze 2 poddano rewaloryzacji, dzieki czemu zwiekszyty sie prawie dwukrotnie tereny
zZieleni urzgdzonej, czyli parkow miejskich. Do tego doszty parki kieszonkowe. Sam budzet
w 2018 roku to byto 6-7 miliondw. Teraz mam 22-24 miliony plus srodki unijne. Niemniej jednak
mieszkaricy nadal twierdzq, ze miasto sie nie zazielenifo”. Jako przyczyne nieporozumienia
podawano np. zmiane postrzegania potrzeb sSrodowiskowych, zwiekszone oczekiwania
inwestycyjne w tym zakresie, lub poréwnanie z innymi wiekszymi miastami, ktére nieco
szybciej realizujg zadania srodowiskowe.

Jakos¢ powietrza ,,wskazZnik liczby przekroczenia norm jakosci powietrza rzeczywiscie spadt
o ponad pofowe. Jednoczesnie jeszcze kilka lat temu, nie zwracalismy az takiej uwagi na jakos¢
powietrza jak obecnie, przez co w opiniach mieszkaricow niewiele sie zmienito, mimo,
ze wskaZniki rzeczywiscie sie bardzo poprawity”.

Czy cele ujete w Strategii zostaty wytyczone trafnie? Czy odpowiadaty realnym potrzebom miasta

i mieszkancow?

Wiekszo$é rozmdwcow uwaza, ze cele ujete w Strategii zostaty wytyczone trafnie. Dodajac jednak, ze

byty one trafne na etapie powstawania Strategii, przy uwzglednieniu sytuacji z drugiej dekady lat

dziesigtych dwudziestego pierwszego wieku.

Z mojego punktu widzenia ta strategia ze swoimi celami z 2018 roku byfa stuszna, te cele byty
stuszne.

Cele strategiczne byty okreslone trafnie i — z mojego punktu widzenia - spotykaty sie
Z zapotrzebowaniem miasta i mieszkancow.

Czes¢ rozmoéwceow zwrdcito jednak swojg uwage na szczegodty, wskazujgc na pojedyncze konkretne

elementy na poziomie celéw:

Troszeczke nie pasuje mi sformuftowanie celu pierwszego — bo wertujgc cel drugi, trzeci
i czwarty, one faktycznie wskazujg nam jakies konkretne dziatania. Tymczasem cel pierwszy nie
mowi nam zbyt wiele o dziataniu, a bardziej o odczuciu. Gdzies tam sobie zapisaliSmy,
ze bedziemy tworzy¢ synergie, bedziemy tworzy¢ nowoczesne rozwigzania i w efekcie bedzie
atrakcyjnie. To jest oczywiste, ze jesli bedzie synergia, nowoczesnosc¢ i sprawne miasto,
to bedzie atrakcyjnie. Sqdze wiec, ze bardziej jest to efekt: nie cel.

Pierwszy cel jest nieco trudny do zmierzenia. Co to znaczy: atrakcyjny? To takie sfowo, ktdre dla
kazdego moze znaczy¢ cos innego, moze nawet sprzecznego. W innych miejscach i obszarach
tatwiej byto znaleZ¢ mierniki, wskazniki. W kwestii atrakcyjnosci trudno bedzie ich szukac.
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Dostrzezono rowniez zbyt ambitne cele, zwigzane z ,,budowg doliny krzemowej”, ,,nowoczesnego hubu
petnego wysokich technologii”. Rozmdwecy stwierdzili, ze takie procesy sg dtugotrwate, nie dziejg sie
z dnia na dzien i obecnie, podczas ewaluacji, cel kontra rzeczywistosc jest bolesng weryfikacjg dla
ambitnych twdércow strategii.

Wielu rozmoéwcow zgodzito sie z adekwatnoscig celdw, zwracajgc jednak uwage na ich ogdlny
charakter. Dotyczy to zaréwno obszaru sportu:

e Zapisy w dokumencie strategicznym nie sq — z perspektywy naszego obszaru — zadowalajgce.
Sami podjelismy sie tworzenia diagnoz, na ich bazie powstanie nasza odrebna i wewnetrzna
strategia — wyjasnia rozmowca. Decyzja ta wynika ze zbyt wielkiej ogdlnosci zapisow aktualnej
strategii. Byto tego zbyt mato i zbyt ogdinie.

Oraz promocji i turystyki:

e Bez wgtpienia kwestie promocji i turystyki byty zawarte w strategii bardzo ogdlnie. Problem
polegat w tej kwestii na wskaznikach — byty one bardziej ilosciowe, nie jakosciowe.

Wystuchaé mozna byto jednak wyjasnienia, dotyczgcego specyfiki dokumentu:

e Tworzenie tej strategii byto formalnie gtebokq aktualizacjg poprzedniej z 2010 roku. Wyszta
z tego faktycznie nowa strategia — byt to nasz zamyst, aby miata ona cechy dokumentu
operacyjnego, dos¢ szczegotowo wskazujgcego na konkretne przedsiewziecia, majgca pakiet
zadan realizacyjnych. Stqd tych zadan wyszfo mndstwo.

Podsumowujgc mozna wskazaé, ze zatozenia Strategii zostaty trafnie okreslone, do czego z pewnoscia
przyczynita sie szeroka partycypacja spoteczna na etapie tworzenia zatozen strategicznych. W trakcie
wdrazania Strategii MT okazato sie jednak, ze cze$¢ przyjetych rozwigzan wymagata doprecyzowania
w dokumentach, strategiach i programach obszarowych.

W ktdérych obszarach strategii miasto Torur miato najwiekszy/ najmniejszy wptyw na realizacje?

Rozmdwcy w znacznej wiekszosci zwrdcili uwage na obszar gospodarki w tym rynku pracy jako ten,
w ktérym miasto Torun ma najmniejszy wptyw na pobudzenie potencjatu rozwojowego.

e Najstabiej wyglgdajq kwestie gospodarcze, ale wynika to z oczywistej rzeczy. Wiadomym jest

to, Ze bez wzgledu na to, co by miasta nie robity i jak by sie nie staraty, to w ramach pobudzania

gospodarki zostaje im zwolnienie z podatkdw, ulgi podatkowe, oferta terendw inwestycyjnych

i tyle. Realnie wptyw na gospodarke jest zatem niewielki.

Sg tez inne obszary, w ktérych miasto ma ograniczony wptyw na kierunek rozwoju — mowa
o szkolnictwie wyzszym, czy problemach dotyczgcych opieki zdrowotnej, ktére w duzej mierze zalezg
od decyzji wtadz centralnych.

Oceniajgc skutecznos$¢ dziatan strategicznych, rozmdéwcy podkreslali, ze nalezy réwniez pamietac
o zjawiskach nieoczekiwanych, a wydarzyto sie ich w trakcie realizowania strategii sporo. Poczagwszy
od pandemii, poprzez kryzysy migracyjne, a skonczywszy na ataku Rosji na Ukraine, generujgcym nie
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tylko wyzwania zwigzane z migracjami, ale i kryzysy gospodarcze, ktdre przetozyty sie na skutecznosc

podejmowanych dziatan, a takze koniecznos$¢ przeniesienia sit i potencjatu instytucjonalnego na

zadania, ktére nie byty wczesniej traktowane priorytetowo.

Pozytywne przyktady realizacji zatozen Strategii MIT

W ramach oceny stopnia realizacji celéw Strategii MT, uczestnikow badan jakosciowych poproszono

o wskazanie przyktadéw zadan/ obszaréw, ktére w sposdb korzystny wyrdzniajg sie sposrod ogodtu

realizowanych zatozen. Do przyktaddéw zadan, ktére najbardziej przyczynity sie do rozwoju miasta

i podniesienie poziomu zycia mieszkaricéw, zaliczano:

Mobilnos¢ miejska i szeroko pojety transport - rozmoéwcy wskazywali, ze miasto bardzo
mocno zainwestowato w transport o charakterze ekologicznym (co wptyneto na progres
w dwdch omawianych obszarach: transport i ekologia). Dlatego byta to wyjgtkowo trafiona
inicjatywa. Kluczowg role odegraty tu dziatania zwigzane z rozbudowa sieci tramwajowej
i wymiang taboru autobusowego oraz tramwajéw. Na uwage zastuguja takze liczne inwestycje
w zakresie sciezek rowerowych, nowych przystankéw, uzupetnienia chodnikéw itp.

Kultura — dziatania te oceniano korzystnie, zarédwno ze strony infrastrukturalnej, jak
i organizowanych tutaj ambitnych przedsiewzie¢ o miedzynarodowym zasiegu, takich jak
festiwal Camerimage, ktéry wrdcit do Torunia i z roku na rok sie rozwija. Wskazywano réwniez,
ze ,,Na terenie miasta odbywa sie faktycznie mnostwo imprez i — z punktu widzenia mieszkarica
— miasto tetni kulturq i sztukq”.

Kapitat ludzki — rozwijat sie w kazdym przedziale wiekowym. Rozmdéwcy wskazywali, ze
,Niezwykle waznym aspektem jest sposob realizacji strategii, polegajgcy na wzorcowym
poziomie partycypacji spotecznej. Udafo sie podjg¢ dialog i wspdtprace ze wszystkimi
zidentyfikowanymi interesariuszami na obszarze dziatann. Powstat specjalny program
konsultacji, realizowany z przedsiebiorcami, organizacjami pozarzgdowymi, zwyktymi
mieszkaricami, turystami, wtascicielami nieruchomosci”. Podkreslano réwniez, ze cata
Strategia od samego poczatku byta realizowana w sposdb partycypacyjny, co istotnie wptyneto
na trafnos¢ zaproponowanych rozwigzan, a ostatecznie pozytywnie przetozyto sie na
skuteczno$¢ wdrazanych zadan. Kwestia partycypacji spotecznej, budzita jednak mieszane
uczucia wsrdd czesci rozmowcow, ktdérzy postulowali, ze w kolejnych latach wdrazania
Strategii, udziat mieszkaricéw powinien byé mimo wszystko szerszy.

Ochrona $rodowiska, w szczegdlnosci dbanie o zieleh miejska, utworzenie nowych parkow,
poprawa jakosci powietrza.

Estetyka - zwracano uwage na podniesienie szeroko pojetej estetyki miejskiej — z naciskiem na
przestrzen staromiejskg. Wskazywano ponadto na konkretne udane inwestycje i dziatania:

o Warto zauwazy¢ budowe nowoczesnego kompleksu Centrum Kulturalno-
Kongresowego Jordanki, oraz w szczegdlnosci sale widowiskowo-sportowq, ktdrej
bardzo brakowato w miescie. Pomyst na jej powstanie, na terenie zajetym nam przez
wojsko, powstat juz bardzo dawno i przez lata nie mogt sie zrealizowac. Teraz stafa sie
jednak faktem.

o Poprawa estetyki nastgpita, poprzez remont zabytkowych obiektéw w centrum, ale tez
stanu nawierzchni oraz estetyki dotyczqcej ogrodkéw na rynku i w jego okolicy, czy
uporzqgdkowania przestrzeni pod wzgledem kolorystycznym i to wtasnie przez ostatnie
5 lat udato sie osiggngc.

50



Ewaluacja Strategii Rozwoju Miasta Torunia do 2028

e Bezpieczenstwo — mimo, ze nie koniecznie poprawa bezpieczenstwa obserwowana jest na
poziomie wskaznikdw monitorowania, rozmoéwcy wskazywali, ze ,radykalnie zmniejszyta sie
liczba zdarzen niebezpiecznych, na przyktad z uZyciem niebezpiecznych narzedzi w zespole
staromiejskim, gdzie kiedys przekraczata 100 takich zdarzen rocznie, a dzisiaj mamy takich
zdarzen 5. Oznacza to, ze chyba ten cel poprawit bezpieczeristwo i zostat osiggniety”.

Problemy z realizacjq celdw, ograniczone efekty dziatan

Bez watpienia ,,s6l w oku” oséb odpowiedzialnych za realizacje Strategii MT stanowig kwestie zwigzane
z gospodarka, rynkiem pracy i turystyka. Jak wskazujg badane osoby ,Patrzgc na sukcesy
i niedociggniecia z perspektywy projektowej, najstabiej wyglgdajg kwestie gospodarcze”. Trudnosé
w realizacji zatozen strategicznych zdiagnozowano w obszarze turystyki, a przyczyny tego sg dosc
oczywiste.

e Ta branza w ostatnich latach zostata mocno dotknieta, czego strategia nie przewidywata i nie
mogta przewidziec. Mowa tu zaréwno o pandemii, ale i poczgtku wojny na Ukrainie — te
wydarzenia mocno dotknety zaréowno promocje, jak i turystyke. Podejmowalismy dziatania, aby
pomoc i wesprzec branze turystycznqg — zwtaszcza w okresie pandemii. W kwestii wojny jej
poczgtek rowniez spory zastoj i chwilowy kryzys. To, ze udato nam sie odbic od kryzysu obronng
rekq i w roku 2024 wrdcilismy do ilosci turystow sprzed pandemii (2019 rok) oznacza jednak
spory sukces naszych dziatan.

Faktem jest jednak, ze ogdlne zapisy Strategii i sposdb wskaZznikowania paradoksalnie utatwity
zrealizowanie zatozen w okresie pandemicznym. Dzieki odpowiednim dziataniom wskazniki, chociazby
poprzez formute on-line, udato sie zrealizowac.

Zwrdcono uwage rowniez na porazke miasta w kwestii o ograniczeniu ruchu w centrum miasta, zbyt
pozno zaczeto wdrazaé rdwniez usprawnienie, zwigzane z Kartg Mieszkanca. Pojawita sie ona 1 marca
2025 roku i funkcjonuje wcigz na etapie podstawowym, sporo elementéw jest w niej do poprawy.
Natomiast w tym obszarze planowane sg kolejne usprawnienia.

Jako stabe punkty wdrazania zatozen Strategii MT zaliczono takze sprawy zwigzane ze zdrowiem
publicznym i ustugami w tym zakresie. Badane osoby wskazujg, ze mimo licznych dziatan jakie
podejmowano w ostatnich latach, problem dostepu do ustug zdrowotnych nadal sie nasila,
a dodatkowo mieszkancy nie rozdzielajg tego, co na co ma wptyw gmina, a na co ma wptyw centralna
polityka, przez co opinie o dziataniach miasta w zakresie zdrowia sg niekorzystne.

Innym przyktadem problemdw z osiggnieciem celéw, byto zmniejszenie liczby kurséw komunikacji
publicznej. Miasto wydato znaczne $rodki na modernizacje i rozbudowe sieci tramwajowej, a takze na
wymiane taboru, ale jednoczesnie , Ograniczylismy ilos¢ przejazddéw, zaréwno na sieci potgczen
autobusowych jak i na tramwajach. Spadek liczby potqczen nie byt duzy, bo okoto 15%, ale rzeczywiscie

byto to na tyle odczuwalne”.

Sumarycznie z perspektywy celdw strategicznych najwyzej oceniono realizacje: Celu Strategicznego 3
Torun atrakcyjnym miejscem do zamieszkiwania i pracy — w ktérym zawarto cele rozwojowe takie jak:
rozwéj kapitatu ludzkiego, wykorzystanie potencjatu kreatywnego, sport i rekreacja, zdrowie
mieszkancow, aktywizacja i integracja, bezpieczenstwo.
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Najnizej natomiast oceniono realizacje Celu Strategicznego 2: Torun miastem wysokiej synergii

wykorzystania potencjatu kulturowego, naukowego i gospodarczego.

Czy system wdrazania i monitorowania Strategii MT byt skuteczny?

System wdrazania i monitorowania strategii oceniony byt bardzo korzystnie przez wiekszosc¢
rozméwcow. W znacznej czesci przypadkéw nie mieli oni uwag do mechanizméw dziatania
i wspotpracy, zwracajac jednak uwage na szczegdty. Najwieksze kontrowersje wzbudzaty wskazniki
i koncepcja wskaznikowania:

e  Wskaznikowanie i sposéb monitorowania byt przejrzysty, jednak ich charakter oderwany byt
od realiow. Mamy ciggle wydarzenie kulturalne wysokiej rangi i ono oznaczone jest cyfrq jeden.
Podobnie, jak mniej istotne wydarzenie. Przydataby sie pewna kategoryzacja tych wskaZznikdw,
moze wieksze uszczegdfowienie.

Dostrzezono réowniez koniecznosé skupienia sie na jakosci — nie ilosci podczas procesu projektowania
wskaznikdw. Szczegdlnie istotne jest to w kontekscie wydarzen kulturalnych, lub tez sportowych
,u nas jest takie myslenie — zrébmy wiecej imprez, to bedzie wiecej turystow. Pytanie — czy powinnismy
sie skupiac na ilosci turystéw, ktorych przyciggajq byle jakie imprezy? Naturalne jest, ze warto bic sie
o0 tego turyste, ktory zostanie tu chociazby jedngq, najlepiej trzy noce. Turystyka to oczywiste wsparcie
przedsiebiorczosci — przedsiebiorcow nalezy rowniez bra¢ pod uwage. Przy wskaznikach ilosciowych
cieszymy sie, ze liczba turystow wzrosta o tyle i tyle procent. A moze bardziej racjonalna polityka to nie
3 miliony turystow, a 2 miliony, ktérzy przyniosq wiecej zysku? Mamy rocznie okoto 200 tysiecy
wycieczek szkolnych, ktore przyjezdzajq do Torunia na jednodniowy pobyt i zostawiajq srednio okofo
100 ztotych na osobe. Po co robi¢ imprezy, na ktdre przyjdg cztery osoby tylko po to, zeby stupek
w excelu sie zgadzat? To nie jest miara sukcesu” - przekonuje.

Pojawiaty sie sceptyczne gtosy wobec samej istoty wdrazania Strategii, przeptywu informacji miedzy
wydziatami oraz refleksja, ze takie dokumenty czesto sg tworzone tylko po to, poniewaz stworzy¢ je
trzeba. A faktycznie nie przyktada sie do ich realizacji nalezytej wagi:

e Proces monitoringu, wdrazania i wewnetrznych ewaluacji byt przejrzysty, ale... Sqdze, Ze
czasami po prostu warto sie spotkac¢ w wiekszych grupach. My od czasu do czasu rozsytamy
tabelki (lub prosimy o rozestanie), wypetniamy wskazniki, a moze warto spotkac sie nawet na
poziomie dyrektoréw dziatow, omdwic pewne zagadnienia, cos wspdlnie zaplanowad. Tak, aby
strategia byta takim obiektem ciggtego zainteresowania, dyskusji. Wowczas tatwiej o spojny
plan i realne zmiany.

e Jedynie raz do roku, kiedy raportuje sie wskazniki, to wszyscy przypominajq sobie o strategii.
Nawet w kwestii wskaznikow wszyscy potem sie dziwiq, Ze akurat takie sq wymagane
i zastanawiajq sie, czy udato sie je wypetnic.

Reasumujac, znaczna czes$¢ respondentédw uwaza proces monitoringu jako nienastreczajacy trudnosci.
Zapisy dotyczace tych proceséw sg spdjne i konkretne — przez to dziatania majg charakter klarowny
i zrozumiaty dla wspétrealizatoréw i osoby partycypujace przy wdrazaniu strategii.
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e Sam proces raportowania i monitoringu nie nastrecza Zadnych problemow. Jest prosty
i czytelny, tym bardziej, Ze prowadzona jest odpowiednia dokumentacja, wiec z uzupetnianiem
wskaznikow i raportowaniem nie ma najmniejszego problemu. Z perspektywy sportu, ktéry ma
bardzo ogdiny charakter wskaznikow, proces monitoringu jest wyjgtkowo tatwym zadaniem.

O ile sam system monitorowania i raportowania oceniano korzystnie, poniewaz bez wiekszych
problemdéw pozwalat na przygotowywanie sprawozdawczosci, o tyle wielokrotnie podkreslano, ze
system ten nie utatwiat rzeczywistej oceny stopnia wdrozenia zatozen i odpowiedniego reagowania na
problemy. W catym systemie zabrakto np. ,,cyklicznych, na przyktad spotkan dyrektoréw, gdzie mozna
byto podsumowac etap dziatan. Gdzie dyskutowato sie na temat tego, ze cos idzie, cos nie idzie, cos
trzeba zmieni¢”. Zdaniem badanych oséb problemem byto takze to, aby przygotowywac realng ocene
wdrazanych zmian cyklicznie. Co prawda prowadzono okresowe ewaluacje, ale wyniki nie koniecznie
byty brane pod uwage i nie przektadaty sie w petni na zmiany w Strategii, jej sposobach wdrazania itd.
System zatem zostat przygotowany i okreslony, ale faktycznie nie przynosit zaktadanych rezultatow.
Jest to zatem podstawa do wdrozenia zmian w jego zakresie i dopracowania w kolejnych latach, aby
stuzyt on realnie podnoszeniu efektywnosci wdrazania Strategii.

2.5.2 Ocena aktualnosci strategii rozwoju miasta

W trakcie prowadzonych badan, probowano uzyskaé odpowiedz na pytanie o to, czy i jakie zatozenia
Strategii wymagajg/ moga wymagac aktualizacji? W odpowiedzi rozmdéwcy zwrdcili uwage, ze same
cele strategiczne zawarte w analizowanej Strategii s bardzo uniwersalne i faktycznie te potrzeby
rozwojowe nie ulegng nadmiernym przeksztatceniom w kolejnych latach. Wsréd zebranych
wypowiedzi pojawiaty sie gtosy przekonujace, ze wynika to réwniez z szerokiej gamy interesariuszy,
z ktérych kazdy ma swoje, czesto odrebne, interesy.

Jednoczesnie rozmdwcy wracali w wypowiedziach do tego, iz w trakcie realizacji Strategii oraz na
etapie jej tworzenia pojawity sie czynniki ,0 ktorych w ogdle bysmy nie pomysleli, ze bedzie wojna
i przyjdzie COVID, ktéry nas spowolni, ze cos takiego sie stanie”. Niemniej jednak wiekszos¢ badanych
byta zdania, ze zatozenia Strategii nadal pozostajg aktualne, cho¢ moze okazac sie koniecznym
ponowne przeanalizowanie priorytetéw i przeformutowanie gtéwnych celéw rozwoju miasta.

Analizujgc wypowiedzi respondentéw odnotowano propozycje, ktére wynikajg z aktualnych potrzeb
i deficytéw, ktdre mogg miec istotne znaczenie w kolejnych latach i mogg stac sie elementem istotnym
w ramach aktualizacji zatozert dokumentu. Zaliczono do nich:

e komponent smart city rozumiany jako powazny obszar, ,w ktérym jest w Toruniu sporo do
nadrobienia”.

o kwestie sSrodowiskowe, w tym w szczegdlnosci dostepnosé¢ do terendow zielonych, zielen
miejska.

e zabudowa, planistyka, a w tym ,mowa o rozgraniczeniu zabudowy rodzinnej od
wielokondygnacyjnej, bo one czesto w Toruniu sie mieszajq i sobie nawzajem przeszkadzajq.
Uswiadamiamy sobie ten problem, na ktdry warto zwrdci¢ uwage”.
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e wizja miasta kompaktowego, piecio-pietnastominutowego, ktére daje ludziom spokdj
i wytchnienie, ktére powinno znalez¢ sie w ramach nowych wyzwan dla miasta.

e bezpieczenstwo: czyli temat, ktorego ranga, poprzez wydarzenia ostatnich lat, znacznie
wzrosta. Mowa tu o zaréwno budowie schrondw, jak i odpowiedniej edukacji mieszkancow.

Szersze propozycje zmian i uzupetnien w Strategii MT znalazty sie w kolejnych rozdziatach.
Z wypowiedzi wynikato natomiast, ze kluczowe wyzwania dla miasta pozostajg bez zmian, inaczej
jednak powinien zosta¢ potozony nacisk na priorytety rozwojowe. Ponadto waznym elementem
sktaniajgcym do koniecznosci aktualizacji Strategii, jest koniecznos¢ uzupetnienia dokumentu o zapisy
dotyczace planowania przestrzennego oraz pozostatych elementdéw wynikajgcych ze zmian w ustawie
o planowaniu rozwoju.

2.5.3 Realizacja Strategii a konkurencyjnos¢ miasta oraz jakos¢ zycia mieszkancow

Kolejnym waznym elementem badan jakosciowych, byto pytanie o to, czy zdaniem respondentéw
realizacja zatozen Strategii MT przyczynita sie do poprawy konkurencyjnosci miasta oraz wzrostu
jakosci zycia mieszkancow. Jak wskazywaty badane osoby, z jednej strony ,Rankingi pokazujg,
ze sytuacja sie polepszyta. Ubiegtoroczne rankingi GUS-owskie o medianach wynagrodzen wskazujg,
ze mozemy sie porownywac z innymi miastami. Lecz jesli wejdziemy w szczegdty, to w poszczegdlnych
sekcjach, to my generalnie poza tymi branzami zwigzanymi z administracjq publiczng, jestesmy
niekonkurencyjni w stosunku do miast z naszego putapu”.

Respondenci wskazywali, ze pod wzgledem ptacowym nalezy w Toruniu uwzglednia¢ mediane, a nie
Srednig, poniewaz ta zaburzona jest przez obecnos$¢ duzych spétek. Realne wynagrodzenia sg nizsze niz
wartosci $rednie.

Wskazywano réwniez, ze mimo podejmowanych dziatan i stopniowemu wdrazaniu Strategii, miasto
nadal nie jest konkurencyjne w stosunku np. do Olsztyna. Wyzwaniem dla miasta powinno by¢ to,
»Zeby sciggngc pracownikow, a takze by tutaj rozwijac sektora akademickiego i wspiera¢ wspdtprace
w zakresie transferu technologii i wiedzy z Uniwersytetu na rynek pracy”.

Respondenci podkredlali, ze jezeli przeanalizuje sie wskazniki, to mocng strong Torunia, cho¢ nie do
konca wykorzystang sg kierunki ksztatcenia i branze zwigzane z szeroko rozumiang ekonomia. Jak
wskazywali rozmdéwcy, jest to przewaga miasta, ktére posiada licznych absolwentéw kierunkéw
ekonomicznych. Kierunki ksztatcenia w miescie w zakresie ekonomii, wykorzystujg innowacyjne
rozwigzania i ksztatcg specjalistéw potrzebnych na rynku pracy. W opinii rozméwcéw, potencjat miasta
w zakresie branz ekonomicznych i dostepnych absolwentdéw powinien staé sie szansg na rozwdj miasta
w kolejnych latach.

W powyzszym kontekscie podkreslano takze, ze obecnie Torun nie moze konkurowac w zakresie branz
IT, na ktére tak wiele oséb liczy, poniewaz ,Mamy 1,2% absolwentdow, ktére sq absolwentami
kierunkow informatycznych i technicznych w Toruniu. Dlatego tak trudno jest tu rozwing¢ branze
kreatywne”.
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Innymi stowy znaczna cze$¢ wypowiedzi rozmdéwcéw dotyczyta tego, ze Torun nie zdobyt do tej pory
przewag konkurencyjnych, ktére mogtyby realnie poprawié jego pozycje wzgledem poréwnywalnych
miast np. Olsztyn, Rzeszéw, Bydgoszcz. Natomiast elementem, ktory moégtby w przysztosci zostacé
w tym celu wykorzystany, powinna by¢ mocna wspédtpraca z uczelnia ,, Wspieranie know-how, rozwdj
uczelni, transfer technologii i wiedzy z uczelni do lokalnych przedsiebiorstw”. Istotg zmian w tym
obrebie, powinno by¢ dazenie do komercjalizacji wiedzy, ktdre przyczynityby sie do zwiekszenia
innowacyjnosci lokalnej gospodarki oraz tworzenia miejsca pracy na dobrze ptatnych stanowiskach.

Wsréd pomystéw na dalszy rozwdj miasta i odwrdcenie aktualnych trenddw znalazty sie:

e Tworzenie laboratoriéw i generowanie nowych rozwigzan.

e Wspieranie akademickosci miasta.

e Zwiekszanie odpornosci miasta i tworzenie warunkéw miasta ,,dobrego do zycia”, w ktérym
,mozna wygodnie dotrzec z jednego punktu do drugiego miasta, w ktorym cztowiek nie spotyka
sie z przemocq, niecheciq, hejtem, a moze uzyskac wsparcie gdy go potrzebuje”.

e Tworzeniu bazy do zycia dla 0séb o wysokich kwalifikacjach, ktérym zalezy na komforcie zycia,
a przez kompaktowos$¢ miasta, oszczednosci czasu na dojazdy itp.

e Uporzadkowanej edukacji i profilowanych szkdét srednich, zapewniajgcych fachowcéw na
potrzeby lokalnego rynku pracy

e Wypracowania wieloletniej i wdrazanej konsekwentnie strategii rozwoju, ktéra realnie
wptywataby na ksztatt miasta i jego charakter.

Dopiero wéwczas mozna bedzie zdaniem rozméwcédw modwic o realnej poprawie konkurencyjnosci
Torunia, wzgledem innych miast.

2.5.4 Jak wygladataby sytuacja, gdyby nie osiggnieto zatozonych celéw strategicznych?

Konczac zardwno prowadzone wywiady, jak i warsztat rekomendacyjny, respondenci zostali
poproszeni o zastosowanie elementéw ewaluacji kontrfaktycznej, tj. takiej, ktéra pozwala
odpowiedzie¢ na pytanie o to, co by sie stato/ jak zmienitaby sie sytuacja, gdyby wdrozone rozwigzania
nie doszty do skutku. Na tak zadane pytanie, znaczna czes¢ rozmoéwcow wskazywata, ze konkretne
dziatania, inwestycje i sukcesy rozwojowe Torunia zmaterializowatyby sie i tak, bez istnienia strategii.
Jej szerokie i bardzo ogdlne zapisy umozliwiajg wpisanie kazdego koniecznego dziatania i finalnego
sukcesu w jej ramy. Dostrzezono jednak ogromny progres w niektorych obszarach.

e Faktem jest jednak umiejetne stworzenie, rowniez dzieki realizacji strategii, miejsca catkiem
bezpiecznego i wygodnego do zycia. Dzieki komunikacji miejskiej Torun stat sie miastem,
z ktérego od najdalszego zakgtka, mozna dotrze¢ do najbardziej oddalonego w dwadziescia
minut. Jest miastem tetnigcym kulturg, mamy sporo wydarzer sportowych, oferta spedzania
wolnego czasu jest zatem dosc¢ wysoka. Jest wiec pewien argument, ktory postuzy¢ moze do
sciggania tutaj nowych mieszkarncow.

Wskazywano réwniez, ze gdyby nie realizacja zatozen Strategii i przewidzianej w niej zadan, w miescie
nie pojawityby sie:
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Nowa linia tramwajowa.

Nie bytoby kilku nowych parkdw, tak jak nie bytoby paru instytucji kultury, tak wiec miasto
troche lepiej wyglgda.

Nie bytoby czesci duzych imprez, a na pewno tego typu rzeczy sq miastotworcze i tego typu
rzeczy tworzq funkcje metropolitalne, czyli cos z czym mozemy wyjs¢ na zewngtrz w kraju.

Gdybysmy réznych rzeczy nie podejmowali, nie robili to nasze miasto wyglgdato, jak powiatowe
miasteczko.

Mozna wiec jasno stwierdzié, ze zatozenia strategiczne zostaty w duzym stopniu zrealizowane.

Ale dlaczego? Bo wiekszosc zaplanowanych, koniecznych do realizacji problemow i projektéw
po prostu miescito sie w jej zapisach. Faktem jest, ze konieczne dziatania wpasowane byty
w zafozenia strategiczne — nie na odwrdt. To nie strategia je determinowata. Natomiast trudno
zaprzeczyc temu, ze dziatania te przyczynity sie do rozwoju miasta. Mowa chociazby o rewolucji
zwigzanej z tramwajami. Inwestycjami w Sciezki rowerowe.

Rozmdwcy w podsumowaniu stwierdzili niemal jednogtosnie, ze na przestrzeni ostatniej dekady miasto

stato sie lepszym miejscem do zycia. W efekcie odnotowano znaczgce zmiany w obszarze spotecznym,

gospodarczym, jakosci Srodowiska, ofercie kulturalnej etc. Cze$¢ tych zmian moze nie przetozyta sie

bezposrednio na poprawe opinii mieszkaricéw o miescie, jednakze wizerunek Torunia jako miasta

rozwijajacego sie, widoczny jest na zewnatrz.

2.5.5 Pomysly i zatozenia mozliwe do wykorzystania w ramach nowej Strategii

W oparciu o przeprowadzone badania, analizy oraz wywiady z przedstawicielami Miasta, wsrod

pomystoéw, ktére powinny znaleZé sie w nowej Strategii rozwoju MT, znalazty sie pomysty, ktére

zarowno mogg sprzyja¢ poprawie wdrazania zapisdw dokumentu, jak i odpowiada¢ na nowe cele

i wyzwania strategiczne. Do propozycji zaliczono:

Szersze wigczenie mieszkancéw w procesy konsultacyjne na kazdym etapie prac nad Strategia
— od etapu diagnozy i tworzenia zatozen Strategii, po planowania inwestycji, dziatania
ewaluacyjne, komunikowanie plandéw i opiniowanie pomystéw etc. W tym celu postulowano
wykorzystanie m.in. Biura Dialogu i Innowacji Miejskich, jako tacznika miedzy miastem
a mieszkancami.

Whisanie Staréwki jako OSI (Obszaru Strategicznej Interwencji), w celu podkreslenia roli i istoty
Staréwki Torunskiej, a takze kontynuacji i rozbudowy dziatan dotyczacych Staréwki.
Wzmocnienie i wykorzystanie potencjatu wspdtpracy miasta z mieszkarncami, organizacjami
spotecznymi i przedsiebiorcami, w celu wykorzystania synergii i skuteczniejszego wdrazania
zatozen nowej Strategii.

Wzmocnienia pomystéw i zakresu dziatan z obszaru gospodarki i rynku pracy, mimo, ze miasto
nie ma petnego wptywu na ten obszar. Postulowano jednak, ze w strategii obszar ten powinien
zosta¢ potraktowany priorytetowo oraz cato$ciowo. Miasto, mimo iz nie posiada specjalnych
instrumentéw rozwoju lokalnej gospodarki, moze lobbowac, wspierac¢ dziatania i pomysty
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wzmacniajagce gospodarke, np. wykorzystujgc mechanizmy promocji, udziat w targach,
tworzenie systemu zachet dla inwestoréw, jednostki obstugujacej inwestordéw itp.

e Wykorzystanie barometru spotecznego, jako rozwigzania do mierzenia potrzeb i oczekiwan
mieszkancow, a takze narzedzia oceny jakosci procesu wdrazania Strategii i szybkiego
reagowania na potrzeby.

e Zabezpieczenie i wzmocnienie obszaru zdrowia publicznego, aby miasto stato sie miastem
bezpiecznym i odpornym na zmiany spoteczne.

e Zwiekszenie odpornosci na zmiany klimatu.

e Dodanie zapiséw dotyczgcych polityki migracyjnej i uchodzczej.

e Wykorzystanie potencjatéw miasta w zakresie wyzwan dotyczacych edukacji.

e Dalsze wzmocnienie funkcji metropolitarnych Torunia jako integratora metropolii, w tym
koncentracji ustug, zaplecza dla miejscowosci osciennych.

e Unikanie silosowosci w zakresie realizacji zadan strategii. Zwiekszenie nacisku na
miedzysektorowos$¢, wspotprace miedzy wydziatami oraz instytucjami miejskimi, w celu
wykorzystania ich petnego potencjatu.

e Wyznaczenie wiekszej ilosci dziatari/ wyzwan horyzontalnych takich, ktére pozwolg okresli¢
dtugofalowy program rozwoju miasta i konsekwentnie sprawdzaé postepy w realizacji tychze
zatozen.

e Okreslenie wskaznikdéw i kamieni milowych do monitorowania postepéw wdrazania Strategii.

2.6 Porownanie statystyczne pozycji miasta

W przedmiotowym rozdziale w sposdb syntetyczny zarysowano spoteczny, gospodarczy i turystyczny
portret miasta Torunia, odnoszgcy sie do jego pozycji wzgledem poréwnywalnych miast wojewddzkich
tj. Zielonej Gory, Olsztyna, Kielc, Rzeszowa i Bydgoszczy. W zestawieniach bazowano na danych Banku
Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Dane obejmujg okres 2018-2023. Dane za 2024
r. w wiekszosci przypadkow w chwili prac nad raportem nie byty jeszcze dostepne.

W roku 2023 Torun zamieszkiwato okoto 194 771 osdb. Miasto na przestrzeni lat 2018-2023 utracito
status miasta ponad 200 tys. Torun wyludniat sie w tym okresie szybciej niz miasta takie jak Rzeszéw,
Olsztyn czy Zielona Godra, osiggajac 4 pozycje w porownywanej grupie. Jednoczesnie nalezy zaznaczyg,
ze w okresie lat 2018-2024 Rzeszow zwiekszyt powierzchnie miasta, przytaczajgc tereny sasiednich
gmin (z 12 041 ha do 12 901 ha), co przetozyto sie takze na wzrost liczby mieszkancow.

Tabela 4 Zmiana liczby ludnosci 2018-2023

Liczba ludnosci | Liczba ludnosci % zmian Pozvcia
2018 2023 ° y yel

Powiat m. Rzeszow 191 564 197 268 5704 3,0%
Powiat m. Zielona Géra 140 297 138 932 -1365 -1,0% 2
Powiat m. Olsztyn 172 362 167 311 -5051 -2,9% 3
Powiat m. Torun 202 074 194 771 -7 303 -3,6% 4
Powiat m. Bydgoszcz 350178 326 434 -23 744 -6,8% 5
Powiat m. Kielce 195774 182 295 -13 479 -6,9% 6

Zrédto: opracowanie wtasne, GUS BDL
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Pod wzgledem struktury wiekowej, Torun plasowat sie na 3 pozycji wsrdd poréwnywanych miast pod
katem odsetka ludnosci w wieku produkcyjnym. Zajmuje jednoczesnie 4 pozycje pod wzgledem
odsetka oséb w wieku przed i poprodukcyjnym. Na tle poréwnywanych miast, Torun posiada
nieznacznie lepszg dostepnos¢ oséb w wieku produkcyjnym, co moze potencjalnie korzystnie wptywac
na jego konkurencyjno$é gospodarcza.

Tabela 5 Struktura ludnosci wedtug grup wiekowych 2023
Pozycja pod

wzgledem % ludnosci
w wieku produkcyjnym

Ludnos¢ w wieku Ludnos¢ w wieku | Ludnosé w wieku

przedprodukcyjnym | produkcyjnym | poprodukcyjnym

Powiat m. Rzeszow 19,3% 58,8% 21,9% 1
Powiat m. Olsztyn 17,1% 58,0% 24,9% 2
Powiat m. Torun 16,5% 57,7% 25,7% 3
Powiat m. Zielona Géra 17,8% 57,3% 24,9% 4
Powiat m. Bydgoszcz 15,6% 57,1% 27,3% 5
Powiat m. Kielce 15,9% 56,0% 28,1% 6

Zrédto: opracowanie wtasne, GUS BDL

Prognozy demograficzne GUS wskazujg, ze do roku 2040 populacja Torunia zmniejszy sie do okoto 174
tys. mieszkafcéw. Miasto bedzie wyludniato sie szybciej niz Rzeszéw, Olsztyn i Zielona Goéra.
W wartos$ciach procentowych, populacja miasta zmniejszy sie o okoto 7,2%. Najszybciej bedzie
wyludniata sie druga ze stolic wojewddztwa kujawsko-pomorskiego — Bydgoszcz, ktéra utraci okoto
10,3% mieszkancoéw. Wséréd poréwnywanych miast jedynie Rzeszow moze liczyé na wzrost liczby
populacji.

Tabela 6 Prognoza liczby ludnosci 2030-2040

Pozycja
Ludnos¢ . od

2035 % zmiany wzgplqdem

% zmiany
Powiat m. Rzeszow 204 117 205 370 205 785 1668 0,8% 1
Powiat m. Zielona Géra 140212 139 030 137 385 -2 827 -2,0% 2
Powiat m. Olsztyn 161 418 156 017 150 124 -11294 -7,0% 3
Powiat m. Torun 187 944 181 339 174 336 -13 608 -7,2% 4
Powiat m. Kielce 172 456 164 239 155975 -16 481 -9,6% 5
Powiat m. Bydgoszcz 308 142 292 310 276 422 -31720 -10,3% 6

Zrédto: opracowanie wtasne, GUS BDL

Pod wzgledem powierzchni uzytkowej mieszkan przypadajgcej na 1 mieszkanca, Torun plasowat sie
mniej wiecej na Srodkowej pozycji zestawienia. Jednakze miasto wyrdznia sie najwiekszg dostepnoscia
mieszkan przypadajgcych na 1000 mieszkancéw. Czynnik ten mozna wykorzysta¢ jako element
sprzyjajacy potencjalnemu osiedlaniu sie nowych mieszkancow w przysztosci.
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Tabela 7 Wskazniki dot. mieszkan 2023

Pozycja pod

Przecietna powierzchnia Mieszkania na 1000 . a
. . . . , . wzgledem mieszkan
uzytkowa 1 mieszkania mieszkancow . At
na 1000 mieszkancow
Powiat m. Torun 58,7 514,1
Powiat m. Kielce 59,6 505,9 2
Powiat m. Olsztyn 58,6 501,7 3
Powiat m. Rzeszow 68,3 500,1 4
Powiat m. Bydgoszcz 58,1 490,1 5
Powiat m. Zielona Géra 68,3 487,6 6

Zrédto: opracowanie wtasne, GUS BDL

Dochody budzetu miasta Torunia w przeliczeniu na 1 mieszkanca zarowno w roku 2018 jak i 2023
nalezaty do najnizszych sposrdéd poréwnywanych miast. Mimo, iz dochody budzetu miasta wzrosty
o okoto 2100 zt na mieszkanca, przyrost ten byt wolniejszy niz w poréwnywanych Kielcach, Zielonej
Gorze czy Olsztynie. Dystans miedzy miastem o najwyzszych dochodach na mieszkanca tj. Olsztynem
a Toruniem, wynosi obecnie okoto 3 tys. zt.

Tabela 8 Dochody budzetéw miast w przeliczeniu na 1 mieszkarnca 2018-2023

Pozycja pod

Dochody na 1 Dochody na 1 %

mieszkanca 2018 | mieszkanca 2023 Zmiany wzs::gir: %
Powiat m. Olsztyn 6 937,07 10905,48 3968,41 57,2%

Powiat m. Zielona Géra 6 590,41 9 699,77 3109,36 47,2% 2
Powiat m. Kielce 6 494,58 9170,36 2 675,78 41,2% 3
Powiat m. Torun 5911,50 7 993,58 2 082,08 35,2% 4

Powiat m. Bydgoszcz 6 004,35 7 996,28 1991,93 33,2% 5
Powiat m. Rzeszéw 6 979,34 9101,99 2122,65 30,4% 6

Zrédto: opracowanie wtasne, GUS BDL

Analizujgc dane dotyczace lokalnej gospodarki mozna wskazaé, ze Torun charakteryzuje sie przecietng
liczbg podmiotdw przypadajgcych na 1000 mieszkancéw, wynoszaca 9,4. Przecietna jest takze stopa
bezrobocia rejestrowanego ksztattujgca sie na poziomie 3,1%.

Tabela 9 Podmioty gospodarki oraz stopa bezrobocia 2023

Pozycja pod wzgledem
liczby podmiotow na

Podmioty na 1000 Stopa bezrobocia

mieszkancow rejestrowanego 1000 mieszkancow
Powiat m. Kielce 12,1 4,6 1
Powiat m. Rzeszow 10,4 4,0 2
Powiat m. Bydgoszcz 9,4 2,2 3
Powiat m. Torun 9,4 3,1 4
Powiat m. Olsztyn 9,3 2,1 5
Powiat m. Zielona Gdra 8,8 2,9 6

Zrédto: opracowanie wtasne, GUS BDL

W zakresie wysokosci wynagrodzen brutto Torun plasuje sie w dole stawki poréwnywanych miast.
Wartosé przecietnego wynagrodzenia wzrosta co prawda na przestrzeni kilku lat o blisko 60%, lecz
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nadal wartos¢ ta jest nizsza od przecietnych wynagrodzeh w miastach o poréwnywalnym statusie.
Notowany wzrost wynagrodzen takze byt wolniejszy niz np. w Zielonej Gérze, Bydgoszczy, czy
Olsztynie.

Tabela 10 Wynagrodzenia brutto 2018-2023

Przecietne Przecietne Pozycja
miesieczne miesieczne % L
wynagrodzenia wynagrodzenia FIIETY wzglfd
brutto 2018 brutto 2023 em %
zmiany
Powiat m. Zielona Géra 4 419,34 7 487,10 3067,76 69,4% 1
Powiat m. Bydgoszcz 4 481,39 7 478,19 2 996,80 66,9% 2
Powiat m. Olsztyn 4 648,58 7 386,70 2738,12 58,9% 3
Powiat m. Torun 4 629,36 7 308,74 2 679,38 57,9% 4
Powiat m. Kielce 4 493,16 7 062,45 2 569,29 57,2% 5
Powiat m. Rzeszéw 4 802,41 7 428,94 2 626,53 54,7% 6

Zrédto: opracowanie wtasne, GUS BDL

Torun jest natomiast liderem w zestawieniu potencjatu obstugi ruchu turystycznego. Na tle
poréwnywanych miast pozytywnie wyrdznia sie dostepnoscia miejsc noclegowych, udzielanych
noclegdéw oraz liczby turystow korzystajgcych z noclegdw. Jest to niewatpliwie istotny wyrdznik miasta.

Tabela 11 Poréwnanie potencjatu obstugi ruchu turystycznego 2023

turysci korzystajacy

miejsca noclegowe | udzielone noclegi ) .
j g & z noclegéw na 1000 | Pozycja

na 1000 ludnosci na 1000 ludnosci

ludnosci
Powiat m. Torun 20,97 2848,92 1713,37 1
Powiat m. Rzeszow 16,38 2499,59 1481,51 2
Powiat m. Olsztyn 23,39 2188,65 1141,11 3
Powiat m. Kielce 22,42 1992,72 915,96 4
Powiat m. Bydgoszcz 12,42 1669,26 857,34 5
Powiat m. Zielona Goéra 8,83 974,65 549,03 6

Zrédto: opracowanie wtasne, GUS BDL

Z zebranych danych wynika, ze pozycja Torunia na przestrzeni lat nie ulegta znaczgcym zmianom. Torun
rozwija sie przecietnym tempem w poréwnaniu z miastami o porownywalnym statusie. Wdrazanie
zatozen Strategii MT nie przetozyto sie zatem na poprawe pozycji konkurencyjnej miasta, wzgledem
stolic regionéw o poréwnywalnej liczbie mieszkaricdw. Jednoczesnie w celu monitorowania zmiany
pozycji konkurencyjnej miasta, postuluje sie opracowanie katalogu wskaznikéw, lub wskaznika
syntetycznego, ktdry pozwoli na cykliczne mierzenie pozycji miasta i ocene zachodzgcych w nim zmian.
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3.

Podsumowanie stopnia wdrozenia Strategii MT

Biorgc pod uwage catoksztatt zgromadzonych danych dotyczacych dotychczasowego wdrazania

Strategii MT mozna wskazaé, ze:

1.

Na podstawie 127 okreslonych wskaznikdw monitorowania zatozen Strategii ustalono,
ze zgodnie z przyjetymi zatozeniami realizowanych jest mniej wiecej 2/3 ogdtu przyjetych
wskaznikdw. Potencjalnie ocena stopnia osiggniecia celdow Strategii MT jest zatem wysoka.
Jednoczesnie tak duza liczba wskaznikdw oraz ich niejednoznacznosé, a takze czesto ich
nieadekwatnos¢ powodujg, ze trudno jest wprost ocenié, czy cele Strategii rzeczywiscie zostaty
osiggniete. Znaczna cze$¢ wskaznikdw (okoto 35%) okreslona zostata w taki sposdb, ze ich
ocena zawsze bedzie pozytywna poniewaz zatozono, ze oczekiwana wartos$¢ wskaznika bedzie
osiggata ,trend zmienny”. Wskazniki te nie pokazujg zatem postepu realizacji celéw Strategii,
lecz jedynie informujg o tym, ze wartos¢ wskaznika zmienia sie czasie, pozostajac bez wptywu
na realizacje zatozen celu. Struktura celdw, przyjete wskazniki oraz sposdéb raportowania
o postepach realizacji Strategii nie pozwalajg wprost odnies¢ sie do tego, w jakim stopniu
faktycznie osiggnieto zaktadane cele, co sprzyjato ich realizacji oraz jakie czynniki
utrudniaty/miaty istotny wptyw na wdrazanie zapiséw dokumentu. Problem zostat szerzej
opisany w rozdziale 2.2.1 oraz 2.2.2.

Oprocz 127 wskaznikdéw, w Strategii MT okreslonych zostato 235 zadan realizacyjnych,
jednakze ewaluatorzy nie posiadajg danych swiadczgcych wprost o tym, ktdre z zadan zostaty
rzeczywiscie zrealizowane, a ktére planowane sg do realizacji. Problem ten sygnalizowano
w rozdziale 2.2, gdzie wskazywano na brak w systemie monitorowania Strategii MT
dokumentacji/sprawozdan, ktére informujg na temat realizowanych zadan. System
zarzadzania Strategig obejmuje analize postepu realizacji wskaznikdw, bez informacji
o zrealizowanych w danym okresie zadan. Sytuacja ta powoduje réwniez, ze nie sposob okresli¢
wartosci wptywu zrealizowanych zadan, na osiggane wskazniki. Ponadto znaczna czes¢ zadan
realizacyjnych wymienionych w Strategii ma charakter bardzo ogdlny lub jest mocno
niedookreslona, np. zadanie 3.4.1. Pieszy podmiotem transportu miejskiego, 2.2.4. Utworzenie
oferty czasu wolnego dla , dynamicznych biznesmendéw”. Dlatego ocena tego, czy zadanie
zostato zrealizowane i co na nie faktycznie sie sktada, nie pozwala na wydanie wigzacej opinii
ewaluacyjnej. Wobec tego koniecznoscig jest bazowanie na opiniach realizatoréow, a takze
danych uzyskanych w trakcie badan ankietowych, z ktérych wynika, ze realizowanych byto
okoto 80-90% zadan (zdaniem realizatoréw), a najwiekszy progres (zdaniem ankietowanych)
obserwuje sie w zakresie realizacji zadan przypisanych do celu strategicznego 1 Toruni
atrakcyjnym miejscem do zamieszkania i pracy oraz celu strategicznego 3 Torun miastem
nowoczesnej infrastruktury. Najnizej natomiast w badaniach ankietowych oceniano realizacje
zatozen celu strategicznego 4 Torun miastem tadu przestrzennego, cho¢ w tym przypadku
odczucia badanych oséb, sg rozbiezne wzgledem wartosci wskaznikow, jakie osiggnat cel 4. Dla
monitorowania celu 4 przyjeto 3 wskazniki wiodgce i 4 wskazniki pomocnicze, ktdre osiggnety
trend zgodny z zaktadanymi oczekiwaniami — zwiekszono powierzchnie terendéw zieleni
w miescie, ograniczeniu ulegta liczba dni z przekroczeniami dopuszczalnego poziomu pytéw
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PM10 itd. Badane osoby nie dostrzegajg jednakze nastepujacych zmian w wystarczajgcym
zakresie, co moze wynika¢ ze stabego poziomu komunikowania o zrealizowanych
przedsiewzieciach i realnych efektach dziata. Problem ten dotyczy takze pozostatych celdéw
strategicznych, gdzie opinie badanych mieszkancéw, nie znajdujg pokrycia w analizie
statystycznej postepu realizacji wskaznikdéw Strategii.

W nawigzaniu do powyzszego, a takze do oceny zmian jakie mieszkaricy obserwujg w miescie
na przestrzeni lat, a ktére przektadajg sie na ocene stopnia wdrozenia Strategii MT mozna
wskazac, ze mieszkancy bardzo korzystnie odnoszg sie do dziatan zwigzanych z realizacjg celu
1i3,wtym w szczegdlnosci w obrebie poprawy oferty spedzania czasu wolnego, zwiekszenia
dostepnosci przestrzeni publicznych takich jak skwery, place zabaw, miejsca zielone itp.,
poprawy jakosci i dostepnosci sciezek rowerowych, oferty kulturalnej oraz sportowe;j.
Dziatania te nawigzujg takze do korzystnej oceny ankietowanych w zakresie oferty turystycznej
Torunia i zainteresowania turystéw ofertg miasta. W badaniach wiele uwagi poswiecono
rowniez rozwojowi transportu miejskiego — w szczegdlnosci nowym liniom tramwajowym, czy
wymianie taboru. Niemniej jednak wdrazanie nowych rozwigzan transportowych zbiegto sie
W czasie z ograniczeniem kursowania i zmniejszeniem siatki potgczern komunikacji miejskiej,
co skutkuje licznymi negatywnymi opiniami o procesie. Wyniki te swiadczg takze o tym,
ze w odbiorze mieszkancow, ale takze w zakresie postepu wskaznikow, Miasto Torun
najwiekszy wptyw miato na realizacje celow opartych o realizacje zadan infrastrukturalnych/
inwestycyjnych — np. wymiana taboru, rozbudowa sieci tramwajowej, rozwdj terendéw
rekreacyjnych itp.

Kontynuujac powyzszy watek, w sferze wyzwan na ktére do tej pory miasto miato ograniczony
wplyw pozostaje nadal kwestia rynku pracy, jego atrakcyjnosci, mozliwosci zarobkowania,
lokowania sie w miescie firm wysokich technologii etc. Problem ten mimo podejmowanych
przez miasto dziatan, nie zostat rozwigzany, o czym swiadczg réwniez dane GUS przedstawione
w rozdziale 2.6. Gospodarka i rynek pracy to obszary, na ktére samorzad lokalny ma
stosunkowo ograniczony wptyw, przez co miasto nadal nie zmienito swojej pozycji
konkurencyjnej wzgledem takich miast jak Olsztyn, czy Zielona Gdéra. Oprécz rynku pracy,
duzym wyzwaniem dla miasta pozostaje kwestia dostepnosci stuzby zdrowia, ktdra réwniez w
znacznej mierze nie zalezy od decyzji miasta, lecz od uwarunkowan zewnetrznych. Niemniej
jednak zaréwno realizatorzy Strategii, jak i mieszkancy postulujg, aby miasto w kolejnych
latach wzmocnito zakres dziatan w tym temacie.

Do czynnikdw, ktére miaty istotny wptyw na skuteczno$é prowadzonej interwencji z pewnoscig
zalicza sie wysokg zdolnos$¢ instytucji miejskich do pozyskiwania funduszy na realizacje zadan,
dobrg koordynacje prac, ale takze trafnie okreslong strukture potrzeb rozwojowych miasta.
Wiele wyzwan okreslonych w Strategii MT pozostaje nadal aktualnych. Wynika to zaréwno
z szerokiego zakresu zadan i koncepcji rozwojowych okreslonych w dokumencie, jak i trafnosci
przeprowadzonej na potrzeby jej opracowania diagnozy, ktéra realizowana byta w formule
szerokiej partycypacji.
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Reasumujac, ocena skutecznosci wdrazania zatozen Strategii wymaga zrdinicowanej
interpretacji — ujawnia zaréwno elementy pozytywne, jak i wymagajgce poprawy. Wiele zadan
byto realizowanych, lecz trudno jest wprost oceni¢, ktdére zadania zostaty zakorhczone.
Wiekszos¢ wskaznikéw realizacyjnych (pomijajac sposdb, w jaki zostaty one okreslone) zostato
osiaggnietych. W opiniach mieszkancéw i realizatoréow Strategii MT mozna wymieni¢ szereg
obszaréw i dziatan, ktére zostaty zrealizowane i rzeczywiscie wptynety na poprawe jakosci
funkcjonowania miasta. Nadal jednak wystepuja problemy i wyzwania, ktére nie zostaty
zaspokojone, a na ktdre w wiekszosci miasto nie ma bezposredniego wptywu.

Podobnie niejednoznaczna jest ocena uzytecznosci, ktérej celem jest odpowiedZ na pytanie
o to, czy realizacja Strategii MT przyczynia sie do lepszego zaspokojenia potrzeb beneficjentow
i rozwigzywania zidentyfikowanych probleméw? Czy beneficjenci faktycznie korzystaja
z efektéw dziatan? Zebrane dane pozwalajg twierdzi¢, ze znaczna cze$¢ potrzeb mieszkarncow
okreslonych w trakcie prac diagnostycznych zostata zaspokojona. Znaczgco poprawita sie
infrastruktura, oferta rozrywkowa, czy sportowa, co znajduje odzwierciedlenie w wynikach
badan ankietowych. Nie ulegta natomiast znaczacej poprawie pozycja konkurencyjna miasta.
Nadal traci ono mieszkancéw, rynek pracy oferuje nizsze wynagrodzenia, a miasto
charakteryzuje sie nizszym od poréwnywanych miast poziomem dochoddéw na mieszkanica.
Jednoczesnie Torun odznacza sie wiekszg dostepnoscig mieszkan oraz dobrze rozwinietg baza
obstugujaca rosnagcy ruch turystyczny. Sg to elementy, ktére mogg stanowi¢ przewage
konkurencyjng miasta w przysztosci i sprzyja¢ lepszemu zabezpieczaniu potrzeb mieszkancow.
Waznym jest jednak to, aby oferta miasta nadal byta dywersyfikowana i nie zamkneta sie np.
wytgcznie wokot obstugi ruchu turystycznego, kosztem oferty dla mieszkancéw.

Oceniajac trwatos¢ wdrozonych rozwigzan pod katem tego, czy pozytywne skutki realizacji
Strategii MT majg charakter staty i czy efekty dziatan bedg trwate, mozina stwierdzié,
ze wiekszos¢ inwestycji infrastrukturalnych, sciezek rowerowych, parkéw, miejsc zielonych,
przestrzeni publicznych itp. z pewnoscig na trwate wpisze sie w charakter miasta. Jednoczesnie
zmiany w obrebie spotecznym, w tym zmiany postaw, zaangazowania mieszkancow,
wspotpracy przedsiebiorcéw z miastem, zalezg od wielu czynnikéw i nie sposdb przewidzieé
na ile bedg one stanowity trwaty element funkcjonowania miasta.

Odnoszgc sie do propozycji zmian i aktualizacji zatozen Strategii MT warto wzigé pod uwage
propozycje i pomysty realizatorow Strategii, opisane szerzej w rozdziale 2.5.2 oraz 2.5.5.
W rozdziatach tych pojawiajg sie pomysty dotyczgce zaréwno koncepcji zmian w zarzadzaniu
dokumentem, jego konstrukcji, okreslania wskaznikéw, kamieni milowych, miernikéw zmian
oraz wskaznikéw produktowych. Omawiane sg takze mozliwosci wykorzystania potencjatow
i rozszerzenia zakresu dziatarn o nowe elementy, w tym np. kwestie Srodowiskowe, odpornos¢
miasta, sprawy migracji, uchodZcéw oraz szeroko rozumianego bezpieczerstwa. Opinie
realizatoréw Strategii zgodne sg takze z propozycjami zmian opisanymi przez ewaluatoréw
w rozdziale 2.2.2, gdzie opisano propozycje modyfikacji konstrukcji Strategii, poprawy systemu
monitorowania i reagowania na pojawiajgce sie problemy, a takze w zakresie zgodnosci
z dokumentami wyzszego rzedu.
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.

Whioski dotyczace realizacji Strategii MT

Biorgc pod uwage catoksztatt zgromadzonych na potrzeby przedmiotowe] ewaluacji danych
mozna wskazaé, ze proces wdrazania zatozen Strategii MT przebiega prawidtowo o czym
Swiadczg wyniki osigganych wskaznikéw realizacji zatozen Strategii MT. W momencie prac nad
ewaluacjg dysponowano danymi aktualizowanymi do roku 2024. Wynika z nich, ze blisko 2/3
z ogotu wskaznikéw realizacji zatozern monitoringu Strategii MT prowadzonych jest zgodnie
z oczekiwanym trendem i prawdopodobnie stan ten utrzyma sie do 2028 r.

Przeprowadzona analiza wskaznikowa oraz opinie badanych o0séb zaangazowanych
w realizacje Strategii, a takze ankietowanych mieszkancéw pozwalajg twierdzi¢, ze osiggniecie
przyjetych zatozen w perspektywie 2028 roku, jest realne i raczej nie przewiduje sie istotnych
zagrozen uniemozliwiajgcych osiggniecie przyjetych celdw, cho¢ dziatania zwigzane
z wdrazaniem Strategii wymagajq korekt, w szczegdlnosci w zakresie lokalnej gospodarki, czy
komunikacji publicznej, a takze wdrozenia rozwigzan pozwalajgcych na realne wykorzystanie
petni potencjatéw miasta.

Koncepcja wypracowanych celéw strategicznych, a takie zadan realizacyjnych okreslona
zostata na podstawie szerokich badan i analiz, dzieki czemu wypracowane koncepcje i zadania
oceniane s3 jako trafne i adekwatne do potrzeb i oczekiwan mieszkancéw. Jednakze ich liczba
powoduje, ze oceniane sg one jako bardzo ogdlne, uniwersalne i trudne do weryfikacji.

Analizujgc zawartosc i konstrukcje Strategii MT warto podkresli¢, ze Strategia opracowana
zostata przed wejsciem w zycie nowelizacji ustawy z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu
i zagospodarowaniu przestrzennym (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1130) oraz nowelizacji ustawy
0 samorzadzie gminnym z dn. 8 marca 1990 r. (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465, 1572, 1907, 1940).
Wobec czego w Strategii MT nie znajduja sie obecnie zapisy wymagane i okre$lone
w znowelizowanych ustawach, w tym zapisy dotyczace celéw strategicznych rozwoju
W wymiarze spotecznym, gospodarczym, przestrzennym i klimatyczno-srodowiskowym.
Brakuje miedzy innymi istotnych z punktu widzenia wymogdéw ustawowych zagadnien
dotyczacych spojnosci miedzy celami strategicznymi, kierunkami dziatan oraz polityka
przestrzenng gminy etc. Zapisy te wymagaja uzupetnien i dostosowania do aktualnych
wymogow, poniewaz moga negatywnie wptywac na dziatania zwigzane z opracowaniem planu
ogdblnego, ktory stanie sie dokumentem obligatoryjnym dla gmin od 1 lipca 2026 roku.

W tresci Strategii MT ze wzgledu na okres, w ktdrym ona powstawata nie znajduja sie zapisy
zwigzane ze zmianami w zakresie polityki migracyjnej, nowych wyzwan o charakterze
globalnym, zmian w uktadzie makroekonomicznym, czy tez powigzania z nowg perspektywa
finansowg Unii Europejskiej. Zmiany te mogg ograniczac¢ zakres dziatan podejmowanych przez

miasto, dlatego mogg wymagac uzupetnienia.
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5.

Rekomendacje

Rekomendacje wynikajgce z przeprowadzonej analizy uporzagdkowano pod katem ich istotnosci.

Zastosowano 3 stopniowa skale, z podziatem na rekomendacje kluczowe, rekomendacje wazne,

rekomendacje do realizacji w pdzniejszym terminie.

Rekomendacje kluczowe

1.

Opracowanie nowej Strategii Rozwoju Miasta

W zwigzku z dynamicznie zmieniajagcymi sie uwarunkowaniami prawnymi, gospodarczymi
i spotecznymi oraz koniecznoscig wdrozenia wymogdéw znowelizowanej Ustawy o Samorzadzie
Gminnym oraz Ustawy o Zasadach Prowadzenia Polityki Rozwoju, rekomenduje sie podjecie
dziatan zmierzajgcych do opracowania nowej Strategii Rozwoju Miasta Torunia, z perspektywa
uwzgledniajgcy co najmniej rok 2035.

Aktualna Strategia i jej zawarto$¢ wymagajg dostosowania do wymogow wynikajgcych
z nowelizacji ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym, a takze zapiséw
znowelizowanej ustawy o samorzgdzie gminnym. Zmiany te dotyczg zaréwno struktury
dokumentu, jego zawartosci, a takze powigzan wewnetrznych i zewnetrznych z dokumentami
planistycznymi gminy i innymi narzedziami polityki przestrzennej nadrzednymi wzgledem
Strategii. Wdrozenie wymaganych ustawowo zmian pozwoli zaréwno lepiej zharmonizowac cele
strategiczne z realiami przestrzennymi, a takze dostosowaé Strategie do mozliwosci
pozyskiwania srodkdw z nowej perspektywy finansowej Unii Europejskiej na lata 2021-2027
oraz przysztej po roku 2027.

Whprowadzenie korekty w koncepcji systemu zarzadzania Strategia

Mimo, iz dotychczasowa Strategia MT wdrazana byta z sukcesami, rekomenduje sie
wprowadzenie korekt w systemie zarzadzania Strategig (obecng lub nowg), w tym w zakresie
monitoringu zadan, dopasowania adekwatnych i dedykowanych wskaznikéw produktow
i rezultatow prowadzonych dziatan, ktére przyczynia sie do mozliwosci mierzenia i realnej oceny
skutecznos$ci wdrazanych zmian. Istotnym bedzie takie ograniczenie i uproszczenie listy
wskaznikdw, a takize wprowadzania adekwatnego podziatu zadan iodpowiedzialnosci na
poszczegdlne wydziaty i instytucje odpowiedzialne za realizacje zadan Strategii oraz podjecie
proby okreslenia zadan priorytetowych lub kamieni milowych wdrazania Strategii, ktére
pozwolg w sposdb realny i obiektywny okresli¢ postep we wdrazaniu jej zatozen. Nie bez
znaczenia moze okazac sie takze wdrozenie systemu raportowania o zrealizowanych dziataniach
i pojawiajgcych sie problemach z ich wdrozeniem. Obecny system nie przewiduje takich
rozwigzan, co utrudnia lub uniemozliwia reagowanie na pojawiajgce sie zagrozenia, a takze
ogranicza mozliwos¢ wykorzystania petni szans rozwojowych miasta. Nowy system zarzadzania
Strategia powinien w sposdb czytelny oceniac, czy podejmowane zadania przyblizajg Miasto do
realizacji zatozonych celéw i wizji rozwoju.

Uwzglednienie dodatkowych obszaréw tematycznych w zakresie planowania strategicznego

Przeprowadzona analiza zgodnosci zapisdw Strategii z dokumentami wyzszego rzedu, a takze
doswiadczenie ewaluatoréw wskazuje, ze nowy dokument powinien w szerszym zakresie
uwzgledniaé zapisy odnoszgce sie do kwestii Srodowiskowych, ochrony klimatu, szeroko pojetej
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adaptacji do zmian klimatycznych zaréwno pod katem infrastruktury, jak i edukacji
obywatelskiej, ale takze wykorzysta¢ potencjaty, jakie niesie mozliwos¢ wspdtpracy i koordynacji
dziatan na poziomie metropolitarnym. Nie bez znaczenia bedzie takie podjecie dziatan
obejmujacych kwestie zwigzane z odpornoscia i bezpieczeristwem (w tym bezpieczenstwem
wewnetrznym, cyberbezpieczeristwem, zabezpieczenia ludnosci przed skutkami potencjalnego
konfliktu zbrojonego itp.). Ze wzgledu na zachodzgce zmiany spoteczne i gospodarcze,
koniecznym bedzie takze uwzglednienie czynnikdw wynikajgcych z dtugotrwatych skutkéw
pandemii COVID-19 (w tym zmian psycho-spotecznych), starzenia sie spoteczenstwa, wyzwan
nowoczesnej gospodarki oraz rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji, zmian w gospodarce
globalnej, natezeniu migracji etc. Wszystkie te czynniki powinny zosta¢ uwzglednione na etapie
tworzenia zatozen nowego dokumentu, takze pod katem mozliwosci pozyskiwania srodkéw
finansowych z biezgcej perspektywy UE, jak i kolejnej, a takze innych potencjalnych zrédet
finansowania rozwoju miasta.
4. Szerokie wiacznie spoteczne w proces tworzenia i zarzadzania strategia

W Swietle zgromadzonych informacji rekomenduje sie ponowienie szerokich dziatan
partycypacyjnych i analiz spoteczno-gospodarczych, ktére pozwolg na nowo w sposdb trafny
dopasowac plany i zatozenia strategiczne do potrzeb i oczekiwan mieszkancow, a takze dopasuja
je do zmieniajgcych sie realidw politycznych, gospodarczych i globalnych wyzwan. Wartym
rozwazenia jest takze prowadzenie okresowych badan ewaluacyjnych, realizowanych w sposéb
ilosciowy lub takze jako$ciowy. Badania prowadzone wsréd mieszkancéw pozwalajg na
uzyskanie informacji zwrotnej na temat wdrazanych dziatan, ich skutkéw, zmieniajacych sie
oczekiwan etc. Pozwalajg réwniez na stosunkowo szybkie wytapanie koniecznosci
wprowadzenia korekt w planowanych przedsiewzieciach.

Rekomendacje wazne

1. Opracowanie zestawu wskaznikdw bazowych oraz metodyki agregowania danych
W sSwietle przeprowadzonej analizy i pojawiajacych sie probleméw z ocena postepu realizacji
wskaznikdw, ich niejednoznacznoscia, a takze sporadycznymi brakami danych, rekomenduje sie
opracowanie zestawu wskaznikdw bazowych na potrzeby monitorowania wdrazania Strategii,
aktualnych na okres rozpoczecia realizacji Strategii. Opracowanie zestawu wskaznikow
bazowych powinno zosta¢ uzupetnione o definicje wskaznikdéw, Zrodet ich pozyskiwania oraz
sposobdw agregacji danych. Rozwigzanie to w sposdb znaczacy przyczynic sie w kolejnych latach
do uproszczenia i przyspieszenia procesu gromadzenia danych, poprawy ich jakosci,
jednoznacznosci oraz mozliwosci oceny.

2. Przeniesienie czesci zadan i wskaznikow na nizszy szczebel dokumentdéw - strategii i polityk
sektorowych
Aktualna Strategia MT jest dokumentem bardzo ogdlnym, ktéry jednoczesnie zawiera szereg
zadan i wskaznikéw, ktdre z powodzeniem mogtyby zosta¢ dookreslone na nizszym szczeblu
dokumentdéw strategicznych i polityk sektorowych. Strategia rozwoju powinna konkretnie
definiowad wizje i kierunki rozwoju miasta, a takze wskazywac na kluczowe zadania, ktére te
cele maja przyblizy¢. Pozostate, bardziej szczegétowe zapisy, mogg z powodzeniem zostac
dookreslone w dedykowanych dokumentach, ktérych zarzadzanie mozna powierzyé
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odpowiednim dziatlom i jednostkom. W ten sposdb struktura Strategii MT zostanie
uporzadkowana, co zdecydowanie utatwi ocene skutecznosci jej wdrazania.

Rekomendacje do realizacji w péZniejszym terminie

1. Opracowanie listy wskaznikdw poréwnawczych stuzgcych ocenie konkurencyjnosci miasta
W celu umozliwienia cyklicznego badania poziomu konkurencyjnosci Torunia wzgledem innych
miast wojewddzkich, rekomenduje sie opracowanie listy wskaznikdow bazujgcych na statystyce
publicznej np. GUS, ktére umozliwig zaréwno mierzenie skutecznosci podejmowanych dziatan
strategicznych, jak i ocene zmian zachodzgcych w poréwnywanych miastach. Lista wskaznikow
obejmowaé moze np. wysokos$¢ wynagrodzen, dostepnos¢ miejsc pracy, dostepnos¢ mieszkan,
dostepnos¢ terendw zielonych oraz inne istotne z punktu widzenia wizji rozwoju miasta
zagadnienia. Oprocz listy wskaznikow, rekomenduje sie opracowywanie wskazZnika
syntetycznego, ktéry moze zosta¢ wykorzystany na potrzeby sporzgdzenia rankingu
poréwnawczego Torunia, wzgledem innych miast w obrebie okreslonych celéw rozwojowych.

2. Wzmocnienie procesu komunikacji z mieszkaricami na temat realizowanych dziatan
Przeprowadzone badania wskazujg, ze istnieje duze prawdopodobienstwo wystepowania
probleméw w komunikacji na temat dziatar prowadzonych przez Miasto Torur. Swiadcza o tym
wyniki ocen zmian zachodzacych w miescie zgromadzonych za pomocg badan ankietowych,
ktore nie pokrywaja sie ze wskaznikami realizacji zadan strategicznych. Mimo wysokiego stopnia
realizacji poszczegdlnych celdw i kierunkdw dziatan, ich odbidr/ocena przez mieszkarcow jest
niska, co moze stanowi¢ efekt braku dostatecznej informacji na temat zrealizowanych dziatan.
Rekomenduje sie zatem analize metod i kanatéw komunikacji z mieszkancami, a takze poprawe
w obrebie upowszechniania informacji o wypracowanych rezultatach.
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