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Zakład Ubezpieczeń Społecznych przestrzega seniorów przed fałszywymi telefonami w
sprawie czternastej emerytury. Oszuści w ten sposób wyłudzają dane.

- Zakład Ubezpieczeń Społecznych w Bydgoszczy otrzymał informację, że do jednej z naszych
klientek zadzwoniła oszustka, która podszywała się pod pracownika ZUS, oferując pomoc przy
wypełnieniu wniosku o czternastą emeryturę. Próbowała nakłonić emerytkę do podania danych
osobowych. Emerytka odmówiła podania danych, tłumacząc się, że sprawami urzędowymi zajmuje
się córka, która teraz jest w pracy – informuje Krystyna Michałek, regionalny rzecznik prasowy
ZUS w województwie kujawsko-pomorskim.

Zakład Ubezpieczeń Społecznych przypomina, że tzw. czternaste emerytury wypłaci z urzędu. Nie
trzeba w tej sprawie składać żadnych wniosków.

- Pracownicy ZUS nie dzwonią w sprawie czternastej emerytury i nie proponują pomocy przy
wypełnianiu wniosku, ponieważ czternastą emeryturę ZUS wypłaci z urzędu wraz z listopadowym
świadczeniem – dodaje Krystyna Michałek.

Oszuści, podając się za pracownika ZUS, liczą na zaufanie seniora, by ukraść jego dane osobowe,
dlatego uczulamy osoby starsze, aby były ostrożne i nieufne w stosunku do osób, które kontaktują
się z nimi telefonicznie.

Jeżeli ktokolwiek ma wątpliwości co do tożsamości osoby podającej się za pracownika ZUS, powinien
skontaktować się z najbliższą placówką ZUS lub z Centrum Obsługi Telefonicznej ZUS pod nr tel. 22
560 16 00. O każdej próbie oszustwa należy również niezwłocznie powiadomić policję.
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