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Miejski Zarząd Dróg i Miejski Zakład Komunikacji w Toruniu apelują, by sprawy w tych
jednostkach mieszkańcy załatwiali w miarę możliwości drogą elektroniczną i
telefoniczną. Ma to związek z zagrożeniem koronawirusem.

Wiele spraw będących w kompetencji tej jednostki można załatwić telefonicznie lub drogą
elektroniczną. Wszystkie numery telefonów są dostępne na stronie BIP MZD w zakładce Kontakt [2].

- Z uwagi na bezpieczeństwo naszych interesantów i pracowników wprowadziliśmy zmiany w
zakresie organizacji pracy Miejskiego Zarządu Dróg. Biuro podawcze zostało zorganizowane zaraz
przy wejściu do naszej jednostki. Nie ma możliwości swobodnego poruszania się po korytarzach.
Ograniczamy kontakt osobisty z pracownikami, chyba że sprawa jest pilna i nie można jej załatwić
telefonicznie lub e-mailowo - mówi Rafał Wiewiórski, dyrektor MZD w Toruniu.

To nie jedyne działania, jakie podjął MZD w Toruniu. W Strefie Płatnego Parkowania dla
minimalizacji ryzyka infekcji przecierane są panele w parkomatach. Mimo to zalecamy
wnoszenie opłat za pośrednictwem aplikacji mobilnych moBiLET i SkyCash.

Najważniejsze kontakty:

Sekretariat MZD: 56 66 93 100 lub mzd@mzd.torun.pl [3]
Zezwolenia na wjazd na starówkę: 56 66 93 138 lub zezwolenie@mzd.torun.pl [4]
Zgoda na zajęcie pasa drogowego: 56 66 93 113 lub admin@mzd.torun.pl [5]

 
Z kolei Miejski Zakład Komunikacji w Toruniu podjął decyzję o wprowadzeniu następujących
zasad funkcjonowania firmy:
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Biuro Podawcze zostaje zamknięte do odwołania;
MZK prosi ograniczenie korespondencji papierowej do niezbędnego minimum, a w przypadku
konieczności jej dostarczenia - złożenie w skrzynce przygotowanej w wejściu do zakładu przy
ul. Sienkiewicza 24/26;
przesyłanie korespondencji drogą elektroniczną na adres: zaklad@mzk.torun.pl [6];
ograniczenie kontaktów osobistych z pracownikami MZK;

Najważniejsze kontakty:

Sekretariat Zarządu MZK: 56 612 18 12 
Biuro Podawcze: 56 612 18 39 

Fot. Małgorzata Litwin  

Kategoria: Koronawirus, informacje lokalne [7]
Urząd Miasta, jednostki miejskie [8]
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