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Przyjazny e-urzad - podniesienie jakosci ustug w zakresie podatkow i optat
lokalnych

Fundusze Unia Europejska

EIL..II'DDEJSI-(‘IE N Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwidj

Tytut projektu:
Inowroctaw, Bydgoszcz, Gniezno Sopot, Torun (IBGST) - przyjazny e-urzad - podniesienie
jakosci ustug w zakresie podatkéw i optat lokalnych oraz zarzadzania nieruchomosciami

Program Operacyjny:

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020

Os Priorytetowa , Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji”
Dziatanie 2.18 ,Wysokiej jakosci ustugi administracyjne”

Realizator:

Lider - Gmina Miasta Inowroctawia

Partnerzy: Gmina Miasta Torun (Biuro Projektéw Informatycznych), Gminy Miast: Bydgoszcz, Gniezno
i Sopot oraz F5 Konsulting Sp. z 0.0

Dane finansowe:

Lider oraz partnerzy:

Koszt catkowity: 1 396 514,86 zt

Kwota dofinansowania: 1 176 982,72 zt

Wktad wtasny jst: 219 532,14 zt

Zrédta dofinansowania: Europejski Fundusz Spoteczny, Budzet Panstwa

Gmina Miasta Torun:

Koszt catkowity: 283 552,85 zt

Kwota dofinansowania: 242 742,53 zt

Wktad wtasny: 40 810,32 zt

Zrédta dofinansowania: Europejski Fundusz Spoteczny, Budzet Panhstwa

Data podpisania umowy o dofinansowanie:
5.10.2016 .

Termin realizacji:
1.09.2016r. - 31.05.2018 r.

Opis projektu:

Celem projektu byto podniesienie efektywnosci zarzagdzania ustugami dziedzinowymi w obszarze
podatkéw i optat lokalnych oraz zarzadzania nieruchomos$ciami w pieciu gminach miejskich:
Bydgoszcz, Gniezno, Inowroctaw, Sopot oraz Toruh, poprzez wdrozenie rozwigzanh zarzadczych i
informatycznych usprawniajgcych swiadczenie ww. ustug oraz podniesienie kompetencji 166
pracownikow.

Zrealizowano nastepujgce zadania:
Zadanie 1. Wdrazanie rozwigzah w zakresie elektronizacji procesu obstugi podatkowej, automatyzacji
rozliczen i poprawy dostepnosci do informacji o sposobie zatatwienia i przebiegu sprawy w Miastach:
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Inowroctaw, Bydgoszcz, Gniezno, Sopot i Toruh.

Zadanie 2. Doskonalenie kompetencji kadr Miast: Inowroctaw, Bydgoszcz, Gniezno, Sopot i Toruh w
obszarach istotnych dla efektywnosci ustug w zakresie podatkéw i optat lokalnych.

Zadanie 3. Wdrazanie rozwigzah zarzadczych w Urzedach Miast: Inowroctaw i Torun, poprawiajacych
jakos¢ obstugi klientéw.

Zadanie 4. Wdrazanie rozwigzah poprawiajgcych dostep do ustug administracyjnych oraz informacji o
lokalach uzytkowych i nieruchomosciach gruntowych przeznaczonych pod inwestycje w Miastach:
Bydgoszcz, Gniezno, Sopot i Torun.

Zadanie 5. Doskonalenie kompetencji kadr Miast: Inowroctaw, Bydgoszcz, Gniezno, Sopot i Torun w
obszarach istotnych dla efektywnosci ustug w zakresie zarzadzania nieruchomosciami.

Zadanie 6. Wdrazanie rozwigzah w zakresie skutecznej realizacji uméw najmu i dzierzawy oraz
elektronizacji procesu Swiadczenia ustug i ewidencji nieruchomosci w Miastach: Inowroctaw, Gniezno
i Sopot.

W wyniku realizacji projektu pie¢ jednostek samorzadu terytorialnego wdrozyto rozwigzania
usprawniajgce prace urzedu w obszarze obstugi podatkowej przedsiebiorcéw oraz zarzadzania
nieruchomosciami.

Szczeg6towy harmonogram udzielonego wsparcia znajduje sie na_stronie internetowej projektu
[1].

Projekt zakoriczony pod wzgledem rzeczowym i finansowym.

Metryczka projektuOkres programowania: Okres programowania 2014-2020
Fundusz: Europejski Fundusz Spoteczny

Program: Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020

Typ projektu: Projekt konkursowy

Grupa docelowa: Osoby doroste podnoszace kwalifikacje zawodowe
Tematyka projektu: E-ustugi

Podniesienie kwalifikacji zawodowych

Realizator: Urzad Miasta Torunia

Biuro Projektéw Informatycznych

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Odnosniki:
[1] http://f5.pl/pl/inowroclaw-bydgoszcz-gniezno-sopot-torun-ibgst-przyjazny-e-urzad-podniesienie-jak
osci-uslug-w-zakresie-podatkow-i-oplat-lokalnych-oraz-zarzadzania-nieruchomosciami
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