Poznalismy wyniki "Barometru Torunskiego"

W Torunskim Laboratorium Miejskim zaprezentowalismy wyniki
pierwszego "Barometru Torunskiego", badania opinii
mieszkancow o jakosci zycia i efektach kluczowych polityk
miejskich.
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Obraz warunkéw zycia w Toruniu

To badanie zaprojektowane z mysla o wsparciu podejmowania decyzji przez wtadze
samorzgdowe Torunia, poprzez systematyczne poznawanie opinii i potrzeb
wszystkich mieszkahcéw. Raport ukazuje, jak na co dzieh odbierane sg efekty polityk
miejskich oraz wskazuje obszary wymagajgce pilnej uwagi wtadz miasta.

Peten raport z "Barometru Torunskiego" jest dostepny TUTAJ.

METODOLOGIA BADANIA

Dla zespotu badawczego byto wazne, by wyniki badania mozna byto odnies¢ do
wszystkich mieszkahcédw Torunia, czyli by préba byta reprezentatywna.


https://torun.pl/pl/aktualnosc/poznalismy-wyniki-barometru-torunskiego
https://torun.pl/sites/default/files/barometr_2025.pdf

Reprezentatywnos¢ zalezy od dwdch rzeczy: wielkosci préby i sposobu jej wyboru.
Wielkos¢ préby policzono wedtug odpowiedniego wzoru, uwzgledniajgcego poziom
istotnosci, btgd pomiaru i rozktady odpowiedzi. Przy zatozeniu 95% poziomu
istotnosci i btedzie +/-5% préba reprezentatywna dla Torunia to 384 wywiady.
Zespot zrealizowat 420 wywiaddéw, wiec pod wzgledem liczby préba byta
reprezentatywna.

Drugi wazny element to probabilistyczny dobér, czyli taka metoda losowania, by
kazdy mieszkaniec miat rowna szanse trafi¢ do badania. Uzyto techniki Ustalone;j
Sciezki (Random Route). Z bazy adreséw TERYT wylosowano 60 punktéw startowych
w miescie. Od kazdego punktu badacze szli wedtug ustalonego schematu, tworzgc
"wigzke" 7 wywiaddéw - w sumie 60 wigzek obejmujgcych losowo wybrane ulice.
Badanie byto tez warstwowe: miasto podzielono na 4 duze obszary, w kazdym
realizowano po 105 wywiaddéw (15 wigzek, 15 punktéw startowych). Dodatkowo
kontrolowano strukture préby pod wzgledem wieku i wyksztatcenia, aby
odpowiadata demografii Torunia.

Realizacje zlecono zewnetrznej firmie badawczej (certyfikaty: ESOMAR, PKJPA,
OFBOR). Firma miata obowigzek kontroli terenowej czesci wywiadéw oraz
sprawdzenia logicznej jakosci bazy danych.

- Dobre zarzgdzanie nowoczesnym miastem wymaga wykorzystania wiedzy. Aby
podejmowac najlepsze decyzje, musimy patrzec¢ na potrzeby wszystkich Torunian.
Takze tych, ktorzy na co dzien niechetnie uczestniczg w dyskusji o miescie. Takg
perspektywe daje nam Barometr Torunski - unikalne badanie pokazujgce, jak
mieszkancy oceniajg jakos¢ zycia w naszym miescie - méwi Pawet Gulewski,
prezydent Torunia. - Barometr to duzo wiecej niz ankieta. Badanie wpisuje sie w
wizje Torunia, ktdry wspiera wspdtprace samorzadu z srodowiskiem akademickim.
Jednoczesnie jest waznym narzedziem planowania miejskich polityk i podejmowania
decyzji budzetowych. Pokazuje, co wptywa na jakosc¢ zycia w Toruniu i jak
mieszkancy oceniajg efekty dziatan miasta. Pozwala spojrze¢ na Torun z
perspektywy codziennych doswiadczen réznych grup mieszkancéw. Pierwsza edycja
Barometru ma szczegdlne znaczenie. Wyznacza punkt odniesienia, do ktérego
bedziemy wracac w kolejnych latach. Zacheca takze do refleksji i szerokiej dyskusji.
Wierze, Zze ich efekty zobaczymy w nastepnych odstonach badania - dodaje.
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Jak podkresla prezydent Torunia Barometr pokazuje, jak wiele daje wspoétpraca
samorzadu i nauki. To takze dowdd, jak wazne dla torunskiego samorzadu jest

wstuchanie sie w potrzeby mieszkancéw i zdobywanie informacji, ktére pomagaja
dobrze zarzadza¢ naszym miastem.
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- Dzieki badaniu mamy fascynujgcy raport przedstawiajgcy Torun widziany oczami
mieszkancow: mtodszych i starszych, z centrum i z bardziej oddalonych czesci
miasta, zamozniejszych i mniej zamoznych, rodzicéw i 0séb zyjacych samotnie.
Dzieki niemu widzimy obraz miasta, ktore tworzymy wspdlnie - wyjasnia dr Patryk
Wawrzynski, dyrektor Biura Dialogu i Innowacji Miejskich.

"Barometr Toruhski" jest wynikiem wspdélnego zaangazowania: badaczy i badaczek
zwigzanych z Instytutem Socjologii Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu,
pracownikéw Urzedu Miasta w Toruniu oraz mieszkahcéw, ktérzy zgodzili sie na
udziat w badaniu. - Naszym zatozeniem byto uwzglednienie wielu perspektyw,
sktadajgcych sie na szeroki obraz warunkow zycia w Toruniu. Barometr byt
planowany i przygotowywany tak, by umozliwic rzetelng i trafng diagnoze warunkow
zycia w Toruniu. Okreslenie mocnych i stabych stron miasta nalezy uznac za
pierwszy krok w wyznaczeniu tych obszardow, ktére wymagaja dalszego rozwoju i
interwencji - mowi dr hab. Wojciech Goszczynski, prof. UMK z Centrum
Transdyscyplinarnych Badan w Dziataniu Uniwersytetu Mikotaja Kopernika
w Toruniu dziatajace przy Instytucie Socjologii UMK.
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"Barometr Torunski" objat dziewie¢ kluczowych obszaréw zycia miejskiego:

e przestrzen i tereny zielone,

czystosc i gospodarke komunalna,

drogi i poruszanie sie,

transport miejski,

sport i rekreacja,

kulture,

rozwdj i perspektywy zawodowe,

komunikacje z samorzadem i partycypacje spoteczng,
jakos¢ zycia.



To pierwsze w Toruniu zrédto o tak szerokim zasiegu, ktére ukazuje doswiadczenia
mieszkancéw wobec realizowanych polityk miejskich. - Otrzymalismy raport, ktéry
opowiada o0 naszym miescie z perspektywy codziennego doswiadczenia
mieszkancow - to cenna mapa potrzeb i oczekiwan. Wnioski z Barometru pomoga
nam lepiej planowac budzet, inwestycje oraz biezace dziatania, a takze szybciej
reagowac tam, gdzie oczekiwana jest natychmiastowa poprawa. Bedziemy pracowac
szczegdlnie nad dostepem do zieleni i jakosci osiedli, poprawg infrastruktury
drogowej oraz warunkami dla rozwoju zawodowego mieszkancow - méwi prezydent
Torunia.

Vd ° A Mjﬂk
Gtowne wnioski o

Mieszkancy sa raczej zadowoleni z zycia w Toruniu. Wskazniki wiekszosci
obszaréw s3 stosunkowo wysokie. W szczegdlnosci dotyczy to obszaréw
zwigzanych z czasem wolnym (kultura, sport, przestrzen i tereny zieleni).
Wyraznie gorzej oceniane sg jakos¢ zycia oraz rozwéj miasta. Wspélna dla
tych obszaréw jest nizsza ocena perspektyw ekonomicznych (znalezienie
pracy, dobre wynagrodzenie, koszty zycia). W przypadku jakosci Zycia
nisko oceniana jest takze dostepnos¢ ustug medycznych.

Komunikacja z Urzedem Miasta postrzegana jest dobrze. Przy tym, sami
mieszkaricy s3 w wiekszosci bierni, nie dziatajg na rzecz miasta, to od
samorzadu oczekujac aktywnosci i inwestycji.

PODSUMOWANIE:

Torun w oczach mieszkancow to przyjemne, zielone, dobre do zycia
miasto z ograniczonym potencjatem ekonomicznym, rynkiem pracy,
mozliwosciami rozwoju. Ograniczony jest takze potencjat spoteczny -
Torun jest miastem indywidualnych mieszkarcdw, nieangazujacych sie
W rozwéj swojej spotecznosci.

Szczegblng troske budzi dostepnosd i jakos¢ terendw zielonych. Najwieksze
wyzwania wystepujg we wschodniej czesci miasta, a takze na pétnocy. Na osiedlach
mieszkanhcy oczekujg widocznej poprawy czystosci, przy czym najsilniejszy gtos
zmian ptynie z lewobrzeznej czesci Torunia.

Jakos$¢ drég pozostaje waznym problemem, zwtaszcza w rozbudowujacych sie
czesciach miasta. W raporcie pojawiajg sie takze uwagi dotyczgce wptywu remontéw
na codzienne przemieszczanie sie oraz potrzeby lepszej informacji o utrudnieniach.

Dla wielu rodzicéw i oséb pracujgcych kluczowy jest indywidualny transport
samochodowy - tylko okoto jedna czwarta mieszkancédw regularnie korzysta z
komunikacji publicznej. Pasazerowie oceniaja jg generalnie pozytywnie, ale zgtaszaja
braki w czestotliwosci kurséw i punktualnosci, z wyraznymi postulatami zwiekszenia



czestotliwosci tramwajéw na Bydgoskim Przedmiesciu.

W obszarze sportu i rekreacji niepokoi fakt, ze niemal dwie trzecie mieszkahcéw nie
uprawia regularnie aktywnosci fizycznej, a przepetnienie popularnych obiektéw
stanowi istotng bariere.

Dostep do kultury oceniany jest relatywnie dobrze - z oferty korzysta okoto dwie
trzecie Torunian - jednak mieszkancy oczekujg rozproszenia wydarzeh poza Zespét
Staromiejski, by instytucje kulturalne byty tatwiej dostepne lokalnie.

W zakresie rozwoju i rynku pracy Torun jest postrzegany jako mniej atrakcyjny
zawodowo dla 0séb przybytych z innych regiondéw, a nadmierne skupienie na
turystyce moze ograniczac perspektywy zawodowe.

Badanie ujawnia duzg rezerwe w sferze partycypacji spotecznej. Mniej niz jeden na
dziesieciu mieszkancdédw uczestniczy w konsultacjach spotecznych, a niespetna jedna
czwarta korzysta z budzetu obywatelskiego oraz wskazuje na wieksze trudnosci w
zatatwianiu spraw urzedowych wsrdd mieszkancow lewobrzeza.

Do najwazniejszych wyzwan zwigzanych z jakoscig zycia nalezg rosngce koszty
utrzymania i ograniczona dostepnos$¢ mieszkah w przystepnych cenach. Problemem
pozostaje takze dostep do lekarzy specjalistéw, gdzie mozliwosci samorzadu sg
ograniczone, a nizsze oceny wsparcia sgsiedzkiego sugerujg koniecznos¢ dziatan
wzmachniajgcych integracje lokalnej wspodlnoty.

Barometr Torunski to narzedzie nie tylko diagnozy, ale i monitoringu. Kontynuacja
badania pozwoli sledzi¢ efekty wdrazanych polityk i ocenia¢ zmiany w czasie.
Whnioski z raportu bedg wykorzystywane przy tworzeniu przysztych planéw
inwestycyjnych i projektowaniu dziatah komunikacyjnych skierowanych do
mieszkancéw. - Barometr bedzie dokumentem, na podstawie ktérego i w oparciu o
ktory bedziemy projektowac polityki miejskie. Bedziemy sie zastanawiac razem z
urzednikami, radnymi Rady Miasta Torunia, w jaki sposob projektowac chociazby
kolejne edycje budzetow miasta, zeby uwzgledniac te deficyty i obszary, wymagajg
poprawy w dokumentach realizacyjnych, takze to jest pierwsza, nie ostatnia edycja
barometru. Barometr musi zy¢ i musi wytyczac nam wszystkim realizacje kolejnych
polityk i strategii. Zorganizowalismy na poczatku tego roku spotkanie z szefami
dziatéw, wydziatow, jednostek budzetowych, zaktaddw budzetowych, czy spotek.
Rozmawialismy o tym, jakie rekomendacje wyptywajg z barometru. Chcemy
uwspalnic te cele. Kazdy z nas, urzednikow, wie, ze Barometr jest tym narzedziem, w



oparciu o ktére musimy przeprofilowac¢ nasze polityki, bo chcemy naprawde nadgzac
i wychodzi¢ naprzeciwko opiniom i ocenom mieszkanek i mieszkancéw Torunia -
podkresla Pawet Gulewski.
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