Barometr torunski zmierzy satysfakcje

mieszkancow

Usprawnienie zarzadzania miastem wymaga siegniecia po nhowoczesne
narzedzia badawcze i dostepu do wiedzy. Stuzy temu podpisana umowa
miedzy Gmina Miasta Torun a Uniwersytetem Mikotaja Kopernika na
realizacje projektu ,,Barometr: badania satysfakcji mieszkancéw Torunia”.

To dziatanie pozwoli doktadnie poznac potrzeby i oczekiwania torunian, ktére
pomogg w lepszym projektowaniu budzetu i polityk miejskich.

Wzmocnienie wspétpracy Urzedu Miasta z torunskim uniwersytetem jest priorytetem
zmian w kierunku Smart City 3.0, a wspdlne projekty dotyczg diagnozy potrzeb
spotecznych w miescie, torunskiej kultury i planowania przestrzennego
uwzgledniajgcego oczekiwania mieszkahcéw. Wsrod realizowanych dziatan znalazt
sie rowniez Barometr Torunski, narzedzie pozwalajgce mierzy¢ satysfakcje
mieszkancéw z jakosci polityk miejskich, ktérego stworzenia podjat sie zespébt
socjologéw pod kierunkiem dr. hab. Wojciecha Goszczynhskiego, prof. UMK.

- Barometr Torunski zaktada potaczenie podejscia badawczego z partycypacyjnym
projektowaniem badania - méwi prof. Goszczynski. - Polega na wsparciu 0séb
zarzgdzajgcych i gospodarzy poszczegdlnych polityk publicznych Torunia prac
koncepcyjnych nad narzedziem oraz zaplanowaniu, w jaki sposob przetozyc¢ wyniki
na zmiany w badanych przestrzeniach. W ten sposdéb zwieksza sie uzytecznosc
badania, zdobyta wiedza moze byc¢ stosowana w praktyce, a wporowadzane zmiany
tatwiej jest komunikowac mieszkanicom i mieszkankom - wyjasnia.

Wspotpraca naukowcdw z praktykami pozwolita stworzy¢ unikalne badanie,
dopasowane do wyzwah zarzgdzania Toruniem. Wsrod zagadnien znalazty sie
pytania dotyczace:

e mobilnosci miejskiej, w tym transportu publicznego,
e czystosci miasta,

e Srodowiska i zagospodarowania przestrzennego,

e sportu,
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kultury,

komunikacji z mieszkahcami,
partycypacji spotecznej,
rozwoju Torunia.

W sierpniu zostanie przeprowadzone badanie na reprezentatywnej prébie
mieszkahcéw naszego miasta, a wyniki wykorzystane do projektowania budzetu na
przyszty rok i opublikowane w raporcie podsumowujgcym.

W przygotowaniu narzedzia torunskich socjologéw wspierali eksperci z dziewieciu
dziatéw Urzedu Miasta, czterech jednostek miejskich oraz dwéch miejskich spoétek.
Ponadto, zatozenia badawcze przedyskutowane w ramach seminarium, ktére odbyto
sie 24 czerwca br. w Instytucie Socjologii UMK. Dzieki wspélnym staraniom
naukowcéw i urzednikéw Torun dotgczy do Gdahska, Krakowa i Warszawy, ktére
wykorzystujg badania barometru do monitorowania satysfakcji mieszkahcéw.

- Barometr Torunski to wiecej niz badanie oceny polityk miejskich w Toruniu -
podkresla dr Patryk Wawrzynski, dyrektor Biura Dialogu i Innowacji Miejskich. - Od
poczatku motywacjg byto stworzenie narzedzia, ktérym przez kolejne lata bedziemy
mogli poréwnywac satysfakcje mieszkancéw z jakosc¢ dziatan Miasta. Jednak, celem
badania jest rowniez dostarczenie informacji potrzebnych do projektowania budzetu
Torunia i monitorowanie, jak zmiany w finansowaniu wptywajg na ocene jakosci
polityk miejskich - dodaje.
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