1176 biletow jednorazowych, 66 sieciowek, 11 biletow na jedna linie - to
wyniki pierwszych dwéch tygodni funkcjonowania w Toruniu systemu
sprzedazy biletéw komunikacji miejskiej przez komorke.

Od 1 stycznia 2013 roku bilet na tramwaj czy autobus miejski w Toruniu mozna

kupi¢ za pomocg telefonu komdérkowego. Miasto zawarto umowe z firma moBILET,
ktéra przygotowata specjalng aplikacje na telefon. Podobne systemy juz funkcjonuja
w kilku miastach Polski, Torun jest natomiast pierwszym, w ktérym w ten sposéb
mozna takze kupic sieciéwke. System moBILet jest juz torunianom znany - kierowcy
korzystajg z niego od 1 kwietnia 2009 r. ptacgc za parkowanie. Z ustug tej samej
firmy korzystaja tez mieszkancy Poznania, Szczecina, Olsztyna, todzi i Tréjmiasta.
Za pomoca aplikacji moBILETU mozna kupi¢ zaréwno bilety jednorazowe - normalne i
ulgowe, jak i sieciowe, jednodniowe czy na jedna linie tramwajowg i autobusowa.

Pierwsze dwa tygodnie sprzedazy pokazujg, ze ustuga szybko znalazta w Toruniu
swoich zwolennikéw. Do 16 stycznia 2013 r. z aplikacji moBILETU mieszkancy i
turysci skorzystali 875 razy. Zakupiono tgcznie 1176 biletow jednorazowych, w
tym 667 normalnych, 497 ulgowych oraz 12 nocnych: 6 normalnych i 6 ulgowych.
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Torunianie kupili tez przez komérke 66 biletéw sieciowych: 32 normalne miejskie
za 89,20 zt i jedng miejsko-podmiejskg za 122,40 zt, a takze 33 sieciéwki ulgowe za
44,60 zt. 11 oséb kupito bilet na jedna linie - tramwajowa (5 normalnych za 71,60
zti 1 ulgowy za 35,80 zt), a na linie autobusowg - 5 normalnych po 75,80 zt. System
odnotowat takze sprzedaz 9 biletéw jednodniowych (normalny 11,20 zt i ulgowy
5,60 zt), ktére z duzym prawdopodobieAstwem mozna przypisa¢ odwiedzajacym
Torun turystom.

Ustugi moBILET sg dostepne we wszystkich sieciach komérkowych, niezaleznie od
operatora, zaréwno dla umdéw abonenckich i w telefonach na karte.

Jakie wymagania musi spetnic telefon?

Obstuga platformy Java ( MIDP 2.0 oraz 2.1 ), system operacyjny Symbian,
Android, i0S, Bada. Aplikacja moBILET tymczasowo nie dziata na Windows
Mobile

Mozliwos¢ tgczenia sie z Internetem poprzez GPRS. Aplikacja nie tgczy sie za
pomocg BIS

Minimum 300 kB pamieci na telefonie dla aplikacji moBILET

Poprawnie skonfigurowany profil INTERNET GPRS

Aby méc kupowac bilety przez komérke, wystarczy zarejestrowac sie w systemie
MOBILET przez internet lub wystaé sms o tresci MOBILET (koszt to 50gr + VAT)
na numer 7055. Otrzymamy dwa sms zwrotne: pierwszy z loginem i hastem, drugi
z linkiem do pobrania darmowej aplikacji moBILET. Nastepnie nalezy zainstalowac w
telefonie komdérkowym aplikacje i zasili¢ swoje elektroniczne konto dowolng kwotg,
np. 10 zt (podobnie, jak kupujemy karte telefoniczng). Operacja rejestracji
wymaga kilkunastu minut, trzeba jg przeprowadzi¢ wczesniej, zanim zamierzamy
skorzysta¢ z komunikacji miejskiej. Dotadowania konta mozna dokonac na stronie
MoBILETU (poprzez przelew bankowy). Potem, juz w autobusie czy tramwaju, nalezy
uruchomic aplikacje w telefonie komérkowym i wybrac¢ odpowiedni bilet z
wyswietlanej w telefonie listy, a nastepnie go skasowad€. W trakcie kontroli pasazer
okazuje kontrolerowi bilet wyswietlany na ekranie telefonu komérkowego,
zawierajacy m.in. date, godzine, nr linii i numer boczny wozu.

Czas na zakup biletu jest ograniczony do 30 sekund - po to, by uniemozliwic
ewentualne nieuczciwe préby przygotowania operacji i jej realizacji dopiero po
wejsciu kontrolera. Po wyznaczonym czasie, jesli nie dokonamy zakupu biletu,



zostajemy wylogowani z systemu, a trzykrotna nieudana préba zakonczy sie jego
blokadg (ktéra mozna znies¢ poprzez strone internetowg). Warto pamieta¢, by po
wejsciu do autobusu zapamieta¢ numer boczny pojazdu (widoczny np. nad
drzwiami ) - jest on potrzebny przy zakupie biletu (chodzi o to, by jeden bilet mozna
byto wykorzystad tylko w jednym pojezdzie).

Firma moBILET Sp. z 0.0. zostata wybrana w drodze zaméwienia publicznego do 14
tys. euro. Jej wynagrodzenie jest prowizyjne i wynosi odpowiednio: 3,5% od wielkosci
miesiecznej sprzedazy biletéw jednorazowych i krétkookresowych oraz 2% od
wielkosci miesiecznej sprzedazy biletdéw miesiecznych (plus VAT). Dla poréwnania,
wysokos¢ rabatu udzielana podmiotom gospodarczym (np. kioski) przy zakupie
biletéw jednorazowych wynosi 4,86 %.

Miasto nie ponosi zadnych kosztéw zwigzanych z wdrozeniem i utrzymaniem
systemu moBILET. Koszty ponoszone przez pasazera to - w przypadku aktywacji
sms-em - jednorazowy koszt wystania smsa aktywacyjnego (50gr + VAT). Do tego
oczywiscie cena zakupionego biletu i koszt jego przestania (potgczenie internetowe -
zalezy od umowy jakg posiada pasazer z operatorem telefonii komdérkowej).

>> Wiecej przydatnych informacji na temat biletéw moBILET znajdziesz TUTA)
>> Podrecznik moBILET znajdziesz TUTA)


https://torun.pl/sites/default/files/pliki/news/import/torun_mobilet_opis.doc
https://torun.pl/sites/default/files/pliki/news/import/podrecznik_mobilet_0.pdf
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