Wiecej pieniedzy na bezpieczenstwo i zdrowie - takie wskazéwki ptyna ze
zleconych przez urzad badan jakosci zycia w Toruniu.

Urzad Miasta zlecit zbadanie jakosci zycia torunian. Celem badania byta
kompleksowa ocena zadowolenia mieszkahcéw, uwzgledniajgca przede wszystkim
to, jaki wptyw na poczucie zadowolenia (bgdZ niezadowolenia) z mieszkania w
Toruniu ma dziatalnos$¢ samorzadu.

- Badania zlecilismy po to, aby poznac oczekiwania, potrzeby mieszkancéw Torunia
w odniesieniu do poszczegdlnych sfer zycia naszego miasta. Przede wszystkim
jednak chcielismy wiedzieé, uzyskac sygnaty, w jakim zakresie, w jaki sposéb
dziatania samorzadu powinny by¢ zmieniane, wzbogacane, uzupetniane - mowi
prezydent Torunia Michat Zaleski. - Istotne jest, Zze badania przeprowadzono w
dwdch ptaszczyznach: po pierwsze, oceniajgc waznosci danej tematyki czy
problematyki, oraz po drugie, oceniajgc jakosc¢ tego, co samorzad robi. Mieszkancy
mowig wiec, co jest dla nich wazne, ale takze oceniajg to, co uwazajg za wazne.
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Badania przeprowadzano od 12 listopada do 31 grudnia 2012 r. na losowo
wybranych szesciuset mieszkancach réznych osiedli naszego miasta. Ankieterzy
zadawali torunianom 42 pytania, ktére podzielone byty na dwanascie dziatow,
obejmujacych rézne aspekty zycia w miescie: 1) infrastruktura drogowa, 2)
gospodarka komunalna, 3) mieszkalnictwo, 4) pomoc spoteczna i profilaktyka
zdrowotna, 5) edukacja, 6) sport i rekreacja, 7) komunikacja zbiorowa, 8) kultura, 9)
bezpieczehstwo w miescie w zakresie dziatania Strazy Miejskiej, 10) estetyka i
czystos¢ miasta, 11) rozwdj przedsiebiorczosci, 12) partycypacja spoteczna. Ankiete
opracowano we wspotpracy z zespotem realizacji badan Pryzmat, dziatajagcym przy
Instytucie Socjologii UMK.

Pytani oceniali jakos¢ zycia w wedtug nastepujacej, pieciostopniowej skali:

e 0 - 2,25 ocena bardzo zta

2,25 - 2,75 ocena raczej zta

2,76 - 3,25 ocena przecietna

3,26 - 3,75 ocena raczej dobra
powyzej 3,76 - ocena bardzo dobra

Respondenci wskazywali, ktére sfery dziatahh samorzadu sg dla nich najwazniejsze,
wystawiajgc kazdej z nich ocene.

Co wynika z badan?

- prawie 70 % torunian uwaza, ze w naszym miescie zyje sie dobrze - 67,3%
badanych wystawia miastu pozytywna ocene,

- ankietowani wyrazajg wysokie zadowolenie z ogélnej jakosSci zycia w Toruniu;
srednia ocena wynosi 3,57,

- prawie 70 % pytanych nie zamierza w ciggu najblizszych pieciu lat opuszczac
miasta i jednoczesnie tyle samo ankietowanych wigze z Toruniem swoje plany
zawodowe,

- wysoko torunianie oceniajg dziatania samorzadu w dbatosci o estetyke i czystos¢
miasta, w tym osiedli mieszkaniowych,

- torunianie cenig réwniez dziatania miasta w zakresie dostepnosci szkét
podstawowych, gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, dobrze oceniajg tez stan i
wyposazenie budynkéw szkolnych oraz poziom nauczania,

- w sferze ,infrastruktura drogowa” respondenci pozytywnie ocenili jakos¢
oznakowania ulic w naszym miescie, stan drég miejskich i osiedlowych oraz



infrastrukture dla pieszych i istnienie sciezek rowerowych.
Co nalezy poprawic?

- dla badanych mieszkahcéw Torunia najwazniejsze sg dziatania samorzadu w
zakresie pomocy spotecznej i profilaktyki zdrowotnej, bezpieczehstwa w miescie oraz
mieszkalnictwa. Jednoczesnie, bezpieczenstwo w miescie pytani ocenili raczej Zle,
a pomoc spoteczna i profilaktyke zdrowotna - przecietnie. | cho¢ ochrona
zdrowia i ustugi medyczne to sfera, ktérej funkcjonowanie w niewielkim stopniu
zalezy od samorzgdu miejskiego, na te dziedzine zycia w miescie oraz na
bezpieczehstwo nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage, chcac podniesé jakos¢ zycia
mieszkahcoéw.

- pytani wskazywali rowniez na potrzebe podjecia dziatan utatwiajacych zycie
osobom niepetnosprawnym. Za waznga uznali koniecznos$¢ dostosowania szkét do
potrzeb dzieci niepetnosprawnych oraz przystosowania infrastruktury drogowej,
przystankéw i autobuséw dla oséb nie w petni sprawnych. Komfort zycia
niepetnosprawnych torunian to kolejna sfera, na ktérg w swietle przedstawionych
badan nalezy zwrdéci¢ szczegblng uwage.

Badania wykonywata firma Biostat z Rybnika. Ich koszt wyniost 17084 zt brutto.
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