
MZK bliżej Ciebie 

 

Jak prawidłowo ustawić wózek dziecięcy w pojazdach komunikacji
miejskiej, dowiedzieć się można z plakatów wiszących w toruńskich
autobusach i tramwajach. To kolejna odsłona kampanii informacyjnej dla
pasażerów „ MZK bliżej Ciebie”.

- Kampania ruszyła w listopadzie 2012 roku. Polega na tym, że w pojazdach
transportu publicznego cyklicznie pojawiają się kolorowe plakaty, obrazujące w
sposób humorystyczny niektóre sytuacje, z jakimi możemy się spotkać podczas
podróżowania – mówi Piotr Reich, rzecznik prasowy Miejskiego Zakładu Komunikacji
w Toruniu. - W ten sposób wyjaśnialiśmy m.in. czym spowodowane są opóźnienia
tramwajów w okresie jesiennym, dlaczego prowadzący pojazdy nie otwierają drzwi
na żądanie, a także jak uniknąć przytrzaśnięcia drzwiami tramwaju lub autobusu.
 Chcemy w ten sposób przedstawić pasażerom, dlaczego tak a nie inaczej zachował
się motorniczy lub kierowca autobusu w danej sytuacji. Często pasażerowie skarżą
się na brak zrozumienia ze strony prowadzących pojazdy MZK, gdyż nie wiedzą, że
ich zachowanie jest często spowodowane troską o bezpieczeństwo, wynika to z
ograniczeń technicznych czy też obwarowań prawnych. Poza tym chcemy pokazać,
w jaki sposób pasażer może sam uniknąć przykrych zdarzeń.
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Czwarta już odsłona akcji przekazuje pasażerom istotne informacje o prawidłowym
ustawieniu wózka dziecięcego w pojazdach komunikacji miejskiej.
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