
Dzielnicowy mediatorem 

 

Jakie są główne źródła powstawania konfliktów sąsiedzkich oraz jakie są
formy rozwiązań ewentualnych sporów dowiedzą się dzielnicowi Straży
Miejskiej w Toruniu.

Szkolenie pod nazwą „Wykorzystanie mediacji w sytuacji konfliktów sąsiedzkich”
poprowadzi funkcjonariuszka Straży Miejskiej w Toruniu pani Hanna Giełdon
Szramowska – specjalistka ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie/mediator
sądowy. Jest ona absolwentką studium przeciwdziałania przemocy w rodzinie
realizowanego przez Instytut Psychologii Zdrowia Polskiego Towarzystwa
Psychologicznego w Warszawie, studiów podyplomowych w WSB w Toruniu z
zakresu „Negocjacji i Mediacji w Biznesie” oraz wielu specjalistycznych szkoleń z
zakresu mediacji. Funkcjonariuszka prowadziła między innymi warsztaty dla
dzielnicowych SM z woj. Kujawsko-pomorskiego pn. „Dzielnicowy mediatorem –
szkolenie z zakresu psychologicznych aspektów rozwiązywania sytuacji
konfliktowych” czy spółdzielni mieszkaniowych z wykorzystania mediacji w
konfliktach sąsiedzkich. Jest autorką publikacji: „Wykorzystanie mediacji w
rozwiązywaniu konfliktów w placówkach oświatowych”, „Rola Strażnika Miejskiego,
jako członka Miejskiego Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Rozwiązywania Problemów
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Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie”, „Mediacja
dzielnicowych Straży Miejskiej alternatywą rozwiązywania sąsiedzkich konfliktów”.

Szkolenie rozpocznie się o godz. 12:00, 21 marca 2017 roku, w Straży Miejskiej w
Toruniu przy ulicy Grudziądzkiej 157.
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