Polityka prywatnosci

Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikow Cookies w serwisach
internetowych Urzedu Miasta Torunia.

l. Informacje wstepne

Niniejszy dokument dotyczy serwiséw internetowych prowadzonych przez Urzad
Miasta Torunia pod adresami: www.torun.pl, www.konsultacje.torun.pl,
www.bip.torun.pl, www.um.torun.pl i okresla zasady przetwarzania informacji o
charakterze danych osobowych, ktére sg pozyskiwane w zwigzku korzystaniem przez
uzytkownikéw z wyzej wymienionych serwiséw internetowych.

Gromadzone w dziennikach logéw dane sg wykorzystywane tylko i wytacznie do
celéw administrowania serwisem. Nie zabiegamy i nie prowadzimy zadnych
czynnosci zmierzajacych do identyfikacji uzytkownikéw stron UMT. Nie prowadzimy
profilowania uzytkownikéw.

Il. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Torunia, z siedzibg w
Toruniu, ul. Waty gen. Sikorskiego 8, 87-100 Toruh. Administrator przyktada duzg
wage do ochrony prywatnosci uzytkownikéw serwiséw oraz poufnosci danych
osobowych pozyskiwanych podczas korzystania z tych serwiséw. Z nalezyta
starannosciag dobiera i stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych, zabezpiecza dane
osobowe przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, jak réwniez przed ich
przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

I1l. Rodzaj gromadzonych danych

Zgodnie z przyjetg praktyka wiekszosci serwiséw WWW, przechowujemy zapytania
HTTP kierowane do naszego serwera. Doktadny wykaz informacji przechowywanych
w plikach logéw serwera WWW jest nastepujacy:

e publiczny adres IP komputera z ktérego nadeszto zapytanie (moze to by¢
bezposrednio komputer uzytkownika)
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e nazwe stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokét HTTP o ile jest
mozliwa

e czas nadejscia zapytania (data i godzina)

e pierwszy wiersz zgdania HTTP

e kod odpowiedzi HTTP

e liczbe wystanych przez serwer bajtéw

e adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) - w
przypadku gdy przejscie do strony Urzedu nastgpito przez odnosnik

e informacje o przegladarce uzytkownika

e informacje o systemie operacyjnym uzytkownika

e informacje o rozdzielczosci ekranu uzytkownika

e informacje o btedach, jakie nastapity przy realizacji transakcji HTTP.

Dane te nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przeglgdajacymi strony UMT. Dla
zapewnienia jak najwyzszej jakosci serwisu, analizujemy pliki z logami w celu
okreslenia: ktdre strony odwiedzane sg najczesciej, ile czasu przegladane sa
poszczegdblne strony, jakie pliki sg pobierane, jakie przegladarki stron WWW,
systemy operacyjne, rozdzielczosci ekranéw sg stosowane, czy struktura strony nie
zawiera btedéw itp.

IV. Wykorzystywanie danych

Zebrane logi przechowywane sg przez czas nieokreslony jako materiat pomocniczy
stuzgcy do administrowania serwisem. Informacje zebrane w logach nie sg ujawniane
nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania serwerem oraz siecig
UMT. Na podstawie plikow logéw mogg by¢ generowane statystyki stanowigce
pomoc w administrowaniu.

Zbiorcze podsumowania w postaci takich statystyk nie zawierajg zadnych cech
identyfikujgcych osoby odwiedzajgce serwis.

Nie zabiegamy i nie prowadzimy zadnych czynnosci zmierzajgcych do identyfikacji
uzytkownikéw stron UMT. Nie prowadzimy profilowania uzytkownikdéw.

W serwisach WWW prowadzonych przez UMT sg wykorzystywane mechanizmy
analityczne udostepniane przez Google Analytics. Szczegoty dotyczace zakresu
prywatnosci i bezpieczehstwa danych w systemie Analytics mozna znalez¢ pod
adresem:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=pl&ref topic=291....
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Mozna takze zablokowa¢ Google Analytics poprzez zainstalowanie odpowiedniego
dodatku do swojej przegladarki, dostepnego pod adresem:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl.

V. Mechanizm Cookies na stronach internetowych UMT

Mechanizm Cookies nie jest wykorzystywany do pozyskiwania jakichkolwiek
informacji o uzytkownikach serwisu ani sledzenia ich nawigacji. Pliki Cookies
stosowane w serwisach UMT nie przechowujg zadnych danych osobowych ani innych
informacji zebranych od uzytkownikdéw. Pliki te sg zapisywane na urzgdzeniu
uzytkownika przegladajacego strony WWW. Mogg by¢ wykorzystywane m.in. do
prowadzenia statystyk oglgdalnosci poszczegdlnych stron serwisu w celu dalszego
rozwijania portalu, do poprawy jakosci funkcjonowania serwisu, do obstugi
niektérych aplikacji wykorzystywanych w serwisie, np. mechanizmoéw sond i ankiet
internetowych.

Kazdy uzytkownik moze odmoéwi¢ umieszczania plikéw cookies na swoim
komputerze lub innym urzadzeniu stuzgcym do przegladania stron internetowych.
Aby to zrobi¢ nalezy wytaczy¢ w ustawieniach przegladarki internetowej opcje
pobierania i przechowywania plikéw cookies.

V1. Odnosniki do innych stron

Serwisy UMT zawierajg odnosniki do innych stron WWW. Nie mozemy ponosic
odpowiedzialnosci za zasady zachowania prywatnosci obowigzujgce na tych
stronach. Zachecamy, by po przejsciu na inne strony, zapoznac sie z polityka
prywatnosci tam ustalong. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy tylko serwiséw
WWW Urzedu Miasta Torunia.

VIl. Prawa Uzytkownika

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownikowi przystugujg
nastepujace uprawnienia:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych
danych;

b) prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych;

C) prawo do zgdania usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia
zapomnianym);

d) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
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e) prawo do przenoszenia i aktualizacji danych;
f) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

W przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody
osoby na przetwarzanie danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit a RODO), przystuguje
Pani/Panu prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie. Cofniecie to nie ma
wptywu na zgodnos¢ przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem, z obowigzujgcym prawem.

W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych
osobowych, Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego wiasciwego w sprawach ochrony danych osobowych (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych).

W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody
osoby, ktérej dane dotyczg, podanie przez Uzytkownika danych osobowych
Administratorowi ma charakter dobrowolny.

Podanie przez uzytkownika danych osobowych jest obowigzkowe w sytuacji, gdy
przestanke przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa lub zawarta
miedzy stronami umowa.

Szczego6towych informacji dotyczacych ztozenia zgdania wynikajgcego z praw
Uzytkownika udziela Inspektor Ochrony Danych. W celu ztozenia zagdania zwigzanego
z wykonaniem praw nalezy skierowa¢ wniosek na adres mailowy: iod@um.torun.pl
lub udad sie do naszej siedziby w Toruniu, ul. Waty Gen. Sikorskiego 8, 87-100 Torun.
Przed realizacjg uprawnien Uzytkownika bedziemy musieli potwierdzi¢ jego
tozsamosc.

VIl. Zmiany

W przypadku zmiany obowigzujacej polityki prywatnosci, wprowadzone zostang
odpowiednie modyfikacje do powyzszego tekstu.
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