
Kup bilet przez komórkę 

Oprócz tradycyjnych papierowych biletów do przejazdu komunikacją
miejską w Toruniu uprawniają również bilety mobilne – zakupione w
telefonie komórkowym, poprzez jedną z dostępnych aplikacji.

Aby kupić bilety przez komórkę, wystarczy zarejestrować się w wybranym systemie,
zainstalować w telefonie komórkowym aplikację i postępować zgodnie ze
wskazówkami wybranego systemu.

Operację rejestracji i doładowania (o ile jest wymagane przez system) trzeba
przeprowadzić wcześniej, zanim zamierzamy skorzystać z komunikacji miejskiej.

Niezwłocznie po wejściu do pojazdu należy uruchomić aplikację w telefonie
komórkowym i wybrać odpowiedni bilet z wyświetlanej w telefonie listy, a następnie
go skasować (zakupić). W trakcie kontroli pasażer okazuje kontrolerowi bilet
wyświetlany na ekranie telefonu komórkowego, zawierający w zależności od aplikacji
i rodzaju biletu: m.in. datę, godzinę, nr linii i numer boczny wozu aktywny kod QR
oraz dynamiczne logo.

Czas na zakup biletu jest ograniczony do 20-30 sekund (w zależności od systemu),
po to, by uniemożliwić ewentualne nieuczciwe próby przygotowania operacji i jej
realizacji dopiero po wejściu kontrolera. Po wyznaczonym czasie, jeśli nie dokonamy
zakupu biletu, zostajemy wylogowani z systemu, a dwu- lub trzykrotna (w zależności
od systemu), nieudana próba zakończy się jego blokadą.

Aplikacja mobilna JO-TORUŃ

Korzystaj z Wirtualnej Karty Miejskiej JO

Pobierz aplikację JO-TORUŃ ze sklepu Google Play – na telefony z Androidem (od
wersji 11 systemu) lub ze sklepu App Store – na telefony z iOS. Jeśli nie masz konta
kliknij „Utwórz nowe konto” i postępuj zgodnie z instrukcjami wyświetlonymi na
ekranie. Jeśli posiadasz już konto zaloguj się podając i hasło podane podczas
zakładania konta. Karta zostanie automatycznie przypisana do Twojego Konta
Użytkownika.

https://torun.pl/pl/kup-bilet-przez-komorke


Co daje Ci dostęp do aplikacji mobilnej

umożliwia zakup biletów elektronicznych komunikacji miejskiej 

UWAGA! Aby korzystać z najniższych cen za bilety komunikacji miejskiej
należy uzyskać STATUS MIESZKAŃCA TORUNIA.

umożliwia wnoszenie opłat za parkowanie we wszystkich Strefach Płatnego
Parkowania w Toruniu, a wkrótce również na parkingach P&R
doładowanie Wirtualnej Portmonetki i zakup biletów z środków znajdujących się
w Wirtualnej Portmonetce
przeglądanie zakupionych biletów elektronicznych i zrealizowanych transakcji
dostęp do oferty Partnerów - korzystasz ze zniżek za okazaniem Wirtualnej
Karty 

Czego nie zrobisz przez aplikację?

Nie złożysz wniosków np. o Status Mieszkańca, o wydanie duplikatu Karty itp.
Nie założysz konta powiązanego dla dziecka

Aby móc wykonać powyższe czynności online, zaloguj się do swojego konta przez
portal www.jo-torun.pl i zyskaj dostęp do Panelu Użytkownika.

Możesz także udać się do wybranego Punktu Obsługi Klienta gdzie obsługa pomoże
Ci w wypełnieniu odpowiedniego wniosku.

Gdzie pobrać aplikację?

Bezpośredni link do pobrania aplikacji mobilnej JO-TORUŃ na telefony z systemem
Android
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mera.systemy.torun

Bezpośredni link do pobrania aplikacji mobilnej JO-TORUŃ na telefony z systemem
IOS
https://apps.apple.com/pl/app/jo-toru%C5%84/id6742269266?l=p

http://www.jo-torun.pl
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mera.systemy.torun
https://apps.apple.com/pl/app/jo-toru%C5%84/id6742269266?l=p


Inne aplikacje oferujące bilety komunikacji miejskiej w Toruniu:

moBILET

Adres strony: https://www.mobilet.pl/

Regulamin aplikacji moBILET:
https://mobilet.pl/portal/resources/mobilet/documents/Regulamin_moBILET…

Bezpośredni link do rejestracji użytkownika:
https://mobilet.pl/portal/public/registration_simple0.jsf

Najczęściej zadawane pytania: https://www.mobilet.pl/?page_id=12

 

SkyCash

Adres strony: https://skycash.com/

Regulamin aplikacji SkyCash:
https://skycash.com/media/regulations_files/Regulamin_uslugi_Bilet_Tele…

Bezpośredni link do rejestracji użytkownika:
https://mars.skycash.com/web/register_first/

https://www.mobilet.pl/
https://mobilet.pl/portal/resources/mobilet/documents/Regulamin_moBILET_SPP_KM.pdf
https://mobilet.pl/portal/public/registration_simple0.jsf
https://www.mobilet.pl/?page_id=12
https://skycash.com/
https://skycash.com/media/regulations_files/Regulamin_uslugi_Bilet_Telefoniczny_w_Systemie_SkyCash_w_Toruniu.pdf
https://mars.skycash.com/web/register_first/


Najczęściej zadawane pytania: https://skycash.com/bilety-komunikacji-miejskiej-w-
telefonie/

zBiletem

Adres strony: https://zbiletem.pl/

Regulamin systemu zBiletem: https://zbiletem.pl/regulamin

Najczęściej zadawane pytania: https://zbiletem.pl/faq
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