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Lokalna Organizacja Turystyczna Torun zaprasza do udziatu w pierwszej
edycji ,,SMART Tourist Region” w Wojewddztwie Kujawsko - Pomorskim.

Bedzie to konferencja dla przedsiebiorcéw prowadzgcych dziatalnos¢ w szeroko
pojetej branzy turystycznej, operatoréw obiektéw hotelowych i gastronomicznych,
pracownikéw szczebla kierowniczego, ktérzy poszukuja inspiracji i narzedzi do
dalszego rozwoju zawodowego, by osiggac jak najlepsze wyniki w biznesie
turystycznym.

Konferencja odbedzie sie 19 i 20 listopada 2018 r. w MCSM przy ul. Lokietka 3 w
Toruniu.

Dzieki wsparciu finansowemu ze Srodkéw Gminy Miasta Toruh oraz Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego uczestnictwo w szkoleniu jest bezptatne. Wypetniony
formularz zgtoszeniowy nalezy wysta¢ na adres: lot@lottorun.pl

Branza turystyczna dziata bezustannie i trudno oddelegowac¢ jednego dnia
wszystkich kluczowych pracownikéw na szkolenie, dlatego zaplanowano dwa dni
konferencyjne z tg sama tematyka, tak aby jak najwieksza liczba oséb mogta
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skorzysta¢ z wiedzy prelegentéw. Przygotowano trzy panele tematyczne, ktérych
tresc jest odpowiedzig na biezgce potrzeby branzy. Prelekcje poprowadzg uznani
wyktadowcy praktycy z licznymi sukcesami zawodowymi, a przede wszystkim osoby
o0 wspanialej energii i umiejetnosci inspirowania do dziatania:

e Prawne aspekty prowadzenia dziatalnosci w turystyce w kontescie zmian
ustawowych

e Guest Expierience 4.0.

e Social media marketing w praktyce

Uczestnictwo w konferencji to takze doskonata okazja do nawigzania kontaktéw
biznesowych. Wiecej informacji mozna uzyskac na stronie wydarzenia.
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