40 stacji, 400 rowerow do wypozyczania przez cata dobe, siedem dni w
tygodniu - Torvelo Rower Miasta Torun oficjalnie wystartowat. Od 1
sierpnia 2019 roku torunianie i turysci beda mogli korzystac z
nowoczesnhego systemu.

Torvelo Rower Miasta Toruh to nazwa systemu wypozyczania jednosladéw, ktérymi
mozna jezdzi¢ po Toruniu. Dla zainteresowanych przygotowano 400 pojazdéw,
zlokalizowanych w 40 stacjach na terenie catego miasta. Bedzie ich jednak wiecej,
operator systemu - firma BikeU - w najblizszym czasie uruchomi 11 kolejnych stacji,
a jesienig w Toruniu pojawi sie takze 10 roweréw ze wspomaganiem elektrycznym.

- Torvelo to nowy system zorganizowania roweru miejskiego. Rowery sg wygodne,
majg mozliwos¢ zmiany biegdéw, posiadajg tancuchy do zabezpieczenia pojazdu i
koszyki, do ktérych mozna wtozy¢ plecak czy torbe - méwi prezydent Torunia
Michat Zaleski. - Pamietajmy o ich wtasciwej eksploatacji. Przed pobraniem roweru
ze stacji dokujgcej nalezy przycisnac specjalny przycisk - jego przycisniecie pozwala
nam na wyciggniecie jednosladu z zakotwiczenia. Oddajac rower trzeba pamietacd,
zeby mocno go zabezpieczy¢ przy mocowaniu, wtedy system przestaje liczy¢ czas.
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Aby skorzystac z systemu trzeba zarejestrowac sie na stronie internetowej Torvelo
lub poprzez darmowa aplikacje mobilng. Jednorazowa, zwrotna optata inicjalna
wynosi 10 zt. Pierwsze 20 minut jazdy wypozyczonym rowerem miejskim jest
bezptatne. Godzina jazdy kosztuje 1 zt, za 3 zt mozna jezdzi¢ od 61 do maksymalnie
120 minut. Za 121-180 minut trzeba zaptaci¢ 5 zt. Kazda nastepna godzina to koszt
7 zt, przy czym maksymalny czas wypozyczenia roweru to 12 godzin.

Operator systemu wprowadzit takze taryfe turystyczng dla oséb chcacych zwiedzi¢
nasze miasto na rowerze. Koszt wypozyczenia pojazdu w tej taryfie to 15 zt/24 h.

Wypozyczalnia roweréw bedzie funkcjonowac do 23 grudnia 2019 roku. Kolejny
sezon system zainauguruje juz 14 lutego 2020 roku.

- Ten projekt jest unikatowy wsrod tych, ktére firma BikeU realizuje w catym kraju.
Torun wreszcie otrzyma rower w petnej jakosci, ktéry mam nadzieje bedzie spetniat
wszystkie oczekiwania. Dzisiaj, po uroczystym otwarciu, uzupetniane bedg stacje
rowerowe - wyjasnia Marcin Jez dyrektor ds. Rozwoju i Marketingu BikeU.

Rowery, ktére juz spotka¢ mozna na torunskich ulicach wyréznia kolorystyka -
zielony nawigzuje do ekologii transportu, zas zétty i niebieski to barwy nowych,
torunskich tramwajéw. Kazdy z jednosladéw zdobi herb miasta - torunskiego Aniota
umieszczono na koszyku rowerowym.

Kazdy rower wyposazony jest w system GPS. Dla miasta jest to pomocne przy
rozbudowie infrastruktury rowerowej - daje mozliwos¢ podgladania, jakie kierunki
najchetniej wybierajg rowerzysci. Montaz GPS to takze bardzo pomocne rozwigzanie
przy reklamacjach. Zastosowany system bardzo precyzyjnie pokazuje moment
wypozyczenia i zwrotu roweru, co pozwala btyskawicznie rozstrzygac¢ ewentualne
rozbieznosci czasowe.

Uruchomiona zostata strona internetowa www.torvelo.pl, na ktérej znajduje sie
szereg niezbednych dla uzytkownika informacji, m.in. regulamin torvelo, formularz
rejestracyjny, instrukcje korzystania z systemu oraz mapa systemu z lokalizacjami
stacji. Na stronie znajdujg sie dane operatora i zaktadka z najczesciej zadawanymi
przez uzytkownikéw pytaniami. Biezgce informacje sg tez umieszczane na oficjalnym
fanpage’u na Faceeboku, ktory jest kompatybilny ze strong gtéwng torvelo.



http://www.torvelo.pl

Nowy operator swiadczy takze obstuge telefoniczng. Centrum Wsparcie Uzytkownika
bedzie czynne przez catg dobe. Pomoc bedzie udzielana w dwéch jezykach (polskim i
angielskim).

Firma BikeU podpisata z Gming Miasta Toruh umowe na prowadzenie roweru
miejskiego przez najblizsze 4 lata (do 2022 roku). Warto$¢ umowy to 6 907 067,43
zt.

fot. Adam Zakrzewski
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