Taka sama liczba stacji, stawki za wypozyczenie roweru bez zmian, system
dostepny 24 godziny na dobe - na takich zasadach przez najblizsze dwa
lata bedzie dziatat rower miejski w Toruniu. W 2023 roku sezon rozpocznie
sie 1 marca.

System torunskiego roweru miejskiego Torvelo dziata w Toruniu od lipca 2019 roku.
Miejski Zarzad Drég w Toruniu przedtuzyt z dotychczasowym operatorem, firma
BikeU Sp. z 0.0. z Warszawy, umowe na kolejne dwa lata. Rowerowy kontrakt
zakonczy sie 30 listopada 2024 r.

System, jak dotychczas, bedzie dziatat catg dobe. Do dyspozycji bedzie 360
rowerow na 51 stacjach. - Optaty za wypozyczenie roweru udato nam sie
utrzymac na tym samym poziomie, ktdry obowigzuje od 2019 roku - wyjasnia
Ireneusz Makowski, dyrektor Miejskiego Zarzagdu Drég w Toruniu.

Przypomnijmy, ze pierwsza godzina kosztuje 1 zt, za wypozyczenie roweru na czas
od 60 do 120 minut zaptacimy 3 zt, a za jazde od 120 do 180 minut 5 zt. Za kazda
kolejng godzine zaptacimy 7 zt.


https://torun.pl/pl/aktualnosc/rower-miejski-bez-podwyzki
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Operator wydtuzyt z 20 do 30 minut darmowe minuty. Nowosciag jest symboliczna
optata, w wysokosci 25 groszy, za odblokowanie roweru. W nowej odstonie roweru
miejskiego pojawity sie bonusy - dodatkowe 5 zt. Otrzymamy je za odprowadzenie
do systemu porzuconego roweru.

W nowym sezonie kazdy rower bedzie wyposazony w linke, na ktérg rower, oprécz
zamka, bedzie dopinany do stacji. Ma to by¢ dodatkowe zabezpieczenie jednosladéw
przed kradzieza.

Rower miejski w Toruniu cieszy sie duzg popularnoscia. Jak informuje Marcin Jez,
dyrektor projektu z ramienia firmy BikeU Sp. z 0.0., system Torvelo od daty
powstania, czyli od 31 lipca 2019 r. wygenerowat 717 000 wypozyczen.
Rekordowy okazat sie 2022 r., kiedy odnotowano ich prawie 220 tysiecy.

Sukcesywnie przybywa liczba uzytkownikéw systemu. W momencie startu roweru,
czyli w 2019 roku, byto ich ponad 11 tysiecy. Na koniec 2022 r. w systemie byto
zarejestrowanych 29 104 uzytkownikow.

Warto wiedzied:

 Dla wypozyczajgcych nadal bedzie dostepna obstuga telefoniczna, czyli tzw. call
center. Centrum Wsparcia Uzytkownika bedzie jak dotychczas czynne przez cata
dobe i bedzie swiadczyto pomoc w dwéch jezykach (polskim i angielskim).

* Nadal bedzie obowigzywata taryfa turystyczna dla oséb chcgcych zwiedzi¢ nasze
miasto na rowerze. Koszt bez zmian 15 zt/24 h.

» Dostepna bedzie strona internetowa (www.torvelo.pl), na ktérej znajduje sie
szereg niezbednych dla uzytkownika informacji, m.in. regulamin Torvelo, formularz
rejestracyjny, instrukcje korzystania z systemu oraz mapa systemu z naniesionymi
lokalizacjami stacji. Na stronie znajdujg sie dane operatora i zaktadka z najczesciej
zadawanymi przez uzytkownikéw pytaniami. Biezgce informacje sg tez umieszczane
w kanale spotecznosSciowym na Facebooku, ktéry jest kompatybilny ze strong gtéwna
Torvelo.

» Rejestracja w systemie Torvelo jest mozliwa za posrednictwem strony
internetowej Torvelo lub z poziomu aplikacji mobilnej na smartfony Freebike.

« Ze wzgledu na wysokie koszty rower miejski zniknat w ostatnim czasie miedzy
innymi z Bielska-Biatej, Kalisza, Poznania , Rybnika i Gliwic.

* Szczecin, Kielce, Lublin wprowadzity réwniez tzw. jednorazowg optate
poczatkowag w wysokosci 25 gr (w przypadku Kielc oraz Lublina wynosi ona 1zt).
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