Torunski oddziat Polskiego Czerwonego Krzyza od pierwszego dnia inwazji
Rosji na Ukraine podejmuje dziatania humanitarne na pomoc Ukrainie i
uchodZzcom wojennym przybytym do Torunia.

Raport dotyczgcy pomocy Ukrainie i uchodZcom z tego kraju przedstawita kierownik
Biura Oddziatu Rejonowego PCK Ewa Zulewska-Mielcarska. Od lutego do lipca 2022
r. przy ul. Jeczmiennej 10 w Toruniu w godz. od 7.00 do 19.00, a w dni wolne od
pracy od 8.00 do 15.00 lub wedtug potrzeb, dziatat Punkt pomocy humanitarno-
informacyjny PCK. Punkt dziata nadal dostosowujgc czas pracy do aktualnej sytuacji,
czesto przedtuzajgc godziny otwarcia. Zadaniem Punktu jest organizowanie pomocy,
monitorowanie i analizowanie potrzeb i oczekiwah uchodzZzcéw wojennych,
rozwigzywanie problemdw zgtaszajacych sie obywateli Ukrainy, np. gdzie uzyskac
pierwszg pomoc stomatologiczng, jak dojechac do Urzedu Pracy, gdzie mozna
zapisac dziecko na zajecia taneczne, itp.

Od pierwszych godzin po wybuchu konfliktu siedziba torunskiego oddziatu PCK
szybko zapetniata sie darami. Do pracy od poczatku zaangazowali sie dziatacze i
wolontariusze PCK, a z dnia na dzieh przybywato ludzi chetnych do pomocy. Postawa
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wszystkich byta wprost fantastyczna. Panowata powszechna akceptacja, zgoda, nikt
nie protestowat, nie marudzi nad przydziatem prac. Jedni zajmowali sie
segregowaniem i pakowaniem, inni noszeniem kartonéw, paczek, spisywaniem
inwentarza, rejestracja. Jeszcze inni wychodzili na kwesty, docierali do darczyhcéw.
Pomieszczenia w tempie btyskawicznym zapetniaty sie darami. Juz 2 marca 2022 r.
torunskie PCK wystato trzy petne busy daréw - zywnosci, artykutéw higienicznych,
srodkéw medycznych do huba PCK w Przeworsku w wojewdédztwie podkarpackim,
skad pomoc byta transportowana na teren Ukrainy.

Ogétem PCK w Toruniu do lipca 2022 r. wystato 8 transportéw humanitarnych z
zywnoscig, artykutami chemicznymi i kosmetycznymi, z pampersami i sSrodkami dla
dzieci (mleko w proszku, odzywki) bateriami, power bankami, lampami czotéwkami
itp., o tacznym tonazu ponad 25 ton,

- 4 transporty bezposrednio wystano na Ukraine do
Krasitowa, Starokonstantynowa, tucka i Kijowa,

- 4 transporty do huba PCK w Przeworsku.

Na wyrdznienie zastuguje postawa Tomasza Filasa, ktéry wiasnym samochodem na
wtasny koszt trzykrotnie zawozit dary do Przeworska.

Po kilku dniach od wybuchu wojny w biurze PCK pojawiaja sie Ukraihcy, ktérzy
uciekajg przed wojnga. Zadziwienie - mimo bariery jezykowej rozumiemy sie dobrze.
To prawda, ze komunikacja dotyczyta, mozna powiedzie¢ raczej standardowych
spraw. Oni prosili o pomoc, toruhskie PCK im jej udzielato. Przybyli ludzie byli
zmeczeni, zagubieni, wiekszos$¢ kobiet, duzo w starszym wieku i matki z dzie¢mi lub
kobiety majgce dzieci pod opieka. Proponowano poczestunek, ciepty napdj.
Wystuchiwano jesli kto$ potrzebowat rozmowy. Niektérzy uchodzcy chcieli z siebie
wyrzuci¢ rozpacz, dlatego pokazywali zdjecia zbombardowanych domdw, ludzi z
tobotkami idgcymi polami, skrajem drog, z dzie¢mi na rekach. W pamieci pozostali
pewni starsi panstwo, z cierpieniem wypisanym na twarzy, ktérzy pokazywali zdjecia
w telefonie komérkowym i opowiadali o znajomych, ktérzy postanowili uciec z
zagrozonej zajeciem przez Rosjan miejscowosci. Samochdd osobowy, a w nim trupy
ich znajomych, samochdd zostat ostrzelany. Inni byli milczacy, wystraszeni,
zaleknieni. Inny obrazek - zachowanie matek z dwéjkg czy trdjkg dzieci. Otrzymuja
artykuty, kazde dziecko dostaje po czekoladzie i paczce ciastek, wolontariuszka daje
kolejng czekolade - mama dziekuje: "nie my juz mamy, inni tez bedg potrzebowali".



To zachowanie, ktére robito wrazenie i wywotywato szacunek.

Motywacji i sit dodawat niesamowity zapat ludzi przychodzgcych lub dzwonigcych do
biura PCK z Torunia, a nawet odlegtych miejscowosci bytego wojewddztwa
torunskiego. Pomystowos¢ i szczero$¢ serca okazywana przez ofiarodawcéw, ludzi
chcacych poméc powodowata, ze nie odczuwano zmeczenia. Najwazniejszym byto
to, aby nikomu nie odmoéwi¢ zainteresowania, nie odesta¢ z poczuciem
rozczarowania, zawodu jezeli dotart z intencjg pomocy, trudzit sie pozyskaniem
darow lub odmaowit sobie, aby wesprzec bardziej potrzebujgcych. Wiele probleméw
byto zupetnie nowych, wiele z zakresu poza kompetencjami oddziatu rejonowego
PCK. Pilne i gorgczkowe préby kontaktowania sie z Zarzgdem Gtownym PCK, z
administracjg rzgdowa i samorzgdowaq. Nie zawsze udawato sie nawigza¢ kontakt lub
otrzymad wigzgcg odpowiedz. Torunskie PCK przestrzegato jednak zasady, ze nie
zostawia spraw niewyjasnionych, kazdemu starano sie odpowiedzie¢ i pomdc. Mitym
gestem i duzym wsparciem byto wyznaczenie koperty przed siedzibg PCK przy ul.
Jeczmiennej 10, dla os6b wspierajgcych pomoc Ukrainie.

Rozwéj wydarzeh nabierat tempa. Pierwsza decyzja z 24 lutego 2022 r. obowigzuje
nadal w zarzadzie torunskiego PCK - wazniejsze z dotychczasowych przedsiewziec
muszg by¢ kontynuowane, ale pierwszoplanowym zadaniem biura stata sie
organizacja pomocy Ukrainie.

Do potowy 2022 r. torunski oddziat PCK aktywnie wpierat punkt recepcyjny
umieszczony w hotelu Kopernik przy Woli Zamkowej 16 w Toruniu, w ktorym
cztonkowie Grupy Ratownictwa PCK w Toruniu petnili dyzury w punkcie pierwsze;j
pomocy. Uczestniczyt w poszukiwaniu rzeczy potrzebnych nagle, jak na przyktad:
materace do t6zeczek dla niemowlakow, woézkow dla dzieci. Do punktu
przesiadkowego dla uchodzcéw wojennych ulokowanego na Dworcu PKP Torun
Gtowny do sierpnia dostarczano napoje, produkty spozywcze, artykuty dla
niemowlat, artykuty chemiczne i kosmetyczne, wysytano wolontariuszy pracujgcych
w charakterze ttumaczy.

Torunski PCK zapewnia: - Mimo duzego trudu nie ustajemy w udzielaniu pomocy,
przyjeciu kazdego uchodzcy z uwagg, szacunkiem i zrozumieniem. To kosztuje duzo
czasu, dzien pracy konczy sie czesto péZznym wieczorem. To jednak nie jest wazne,
gdy pokrzywdzony, bezbronny cztowiek potrzebuje chwili rozmowy, usmiechu. Czy
mozna inaczej sie zachowad, gdy patrzy sie na nieszczescie innego cztowieka, na
jego tutaczke i brak pewnosci jutra? Analiza dotychczas prowadzonej pomocy,



nasuneta pomyst, aby wydawac ,jakis” dokument utatwiajgcy i nam, i Ukraincom
procedure otrzymania pomocy. Wprowadzilismy Karte pomocy PCK, posiadajgca
numer ewidencyjny oraz zawierajgcg informacje kiedy i jaka pomoc zostata
udzielona. , Karta” okazata sie bardzo pomocna, bo z biegiem czasu i trwania wojny
na Ukrainie przybywato czynnosci administracyjnych zwigzanych z podejmowanymi
dziataniami do wykonania przez nas, a uchodzcy byli bardziej rozdraznieni
przedtuzajgcym sie stanem niepewnosci, tutaczki. Poza tym przykro byto patrzec¢ na
ludzi wystajgcych w dtugich kolejkach po otrzymanie pomocy przy réznej pogodzie,
ze swiadomoscig, ze nie wszyscy przybyli do biura jg otrzymajg. Karta pomocy PCK
uporzgdkowata i wprowadzita bardziej czytelny i transparentny sposob wydawania
pomocy.

Kazdego miesigca, tego tragicznego roku dla naszych sasiadéw, PCK w Toruniu
przyjmuje srednio ponad 1500 uchodzcow wojennych z Ukrainy, ktérym udzielana
jest r6znorodna pomoc, uzalezniona od potrzeb, oczekiwan i biezgcych mozliwosci.
Wschtuchujgc sie w gtos uchodzcéw, ktdérzy w wiekszosci uciekali ze swoich domow
o réznej porze roku, zabierajac niewiele, skarzacych sie na ktopoty z dostaniem sie
do lekarza specjalisty, wymagajgcych stosowania diet, majgcych problem ze
znalezieniem pracy z uwagi na bariere jezykowa itp. wolontariusze staraja sie
przygotowywac takie wsparcie, aby niwelowac te niedostatki.

Podsumowujgc, w minionym roku trwania wojny na Ukrainie torunski oddziat PCK
udzielit pomocy finansowanej ze sSrodkéw wiasnych - wptat na konto celowe i zbidrek
ulicznych oraz darowizn rzeczowych i finansowych, grantéw i projektéw, w tym ze
srodkéw publicznych otrzymanych na podstawie zawartych uméw pomiedzy
Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Wojewode Kujawsko-Pomorskiego a
Oddziatem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza z w Toruniu na projekty pod
nazwa ,Bezpieczny krok z PCK”.

Dzieki tym réznorodnym Zrédtom finansowania i otrzymywanym darowiznom
torunski PCK udzielit uchodZzcom wojennym z Ukrainy nastepujgcej pomocy:

1/ 7 700 szt. paczek z zywnoscig o tgcznej wadze okoto 80 000 kg

2/ 3 000 szt. paczek z artykutami chemicznymi i kosmetycznym o
tgcznej wadze okoto 15 000 kg

3/ 400 voucheréw na zakup obuwia do sklepéw CCC (po 150 zt)



4/ 200 voucheréw na zakup odziezy do sklepow Sinsay (po 150 zt)

5/ 1100 voucheréw do sklepdéw KiK ( po 100 zt)

6/ 250 voucherdéw Sodexo (po 500 zt)

7/ 50 voucherdw do Lecznic CITOMED o wartosci 250 zt kazdy

8/ 80 voucheréw do ttumacza przysiegtego o wartosci 80 zt kazdy
9/ 35 voucherdéw na kurs jezyka polskiego

10/ 630 voucherdw na zakupy w sieci Torimpex ( po 150 zt)

11/ 35 rodzin otrzymato profesjonalne wsparcie psychologiczne
udzielane w jezyku ukrainskim z mozliwoscig spotkan bezposrednich lub online

12/ 1100 ukrainskich dzieci otrzymato wyprawke szkolng na
rozpoczecie nauki w polskich szkotach ( plecak z przyborami )

13/ 120 ukrainskich dzieci uczestniczyto w 2 spotkaniach
integracyjnych pt. ,Boze Narodzenie (Pi3aBo XpucToBe). Swigteczne spotkanie
integracyjne”, ktére odbyty sie 15 i 20 grudnia 2022 roku. Zaproszono dzieci w
towarzystwie rodzica lub opiekuna oraz 35 dzieci polskich

14/ zorganizowano 2 spotkania integracyjne z okazji
Miedzynarodowego Dnia Czerwonego Krzyza w Szkole Podstawowej nr 4 w Toruniu
9 maja oraz z okazji Dnia Dziecka z Ksigznicg Kopernikanska

15/ 60 paczek z roznymi produktami dla oséb powyzej 75 r. z. oraz
0S0b z niepetnosprawnosciami (150 zt)

16/ ustuga fryzjerska dla oséb powyzej 75 r.z oraz matek dzieci
niepetnosprawnych - na kwote 1700 zt

17/ wydalismy 4 320 litréw mleka i 500 kartonéw ptatkéw Nestle

18/ posredniczymy w poszukiwaniu zaginionych rodzin, a kazdy
uchodzca, ktory zgtosi sie do PCK otrzyma wsparcie emocjonalne, porade.

- Dziatalnos¢ humanitarna, ktdrg prowadzi torunski oddziat PCK niesie pomoc wielu
tysigcom Ukraincdw, daje im poczucie bezpieczernstwa i opieki. Nam z kolei daje



wiele satysfakcji i poczucie czynienia dobra, ma realny wymiar. Jest sprawdzianem
upowszechnianych idei i haset - podkresla kierownik Biura Oddziatu Rejonowego PCK
Ewa Zulewska-Mielcarska.

Na temat dziatah Gminy Miasta Torun dotyczgcych wsparcia dla Ukrainy przeczytasz
tutaj: https://www.torun.pl/aktualnosc/pomagamy-i-bedziemy-pomagac
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