Aby odciazy¢ infolinie telefoniczne Wydziatu Obstugi Mieszkancow
uruchomiono system rezerwacji internetowej po odbidr statych dowodéw
rejestracyjnych oraz procedury zawiadomienia o zbyciu/nabyciu pojazdu.

Po odbidér dowodu rejestracyjnego mozna umowic sie z dnia na dzien, jeszcze kilka
miesiecy temu, kiedy rozpoczeta sie pandemia COVID-19 nie byto to mozliwe. Po
odbioér statego dowodu rejestracyjnego mozna sie umowic, jak dotychczas pod
numerem telefonu 56 611 8867 lub poprzez system rezerwacji internetowej
https://rezerwacja.um.torun.pl/#/.

W systemie rezerwacji internetowej terminy dostepne sg w kazdy dzieh roboczy w
godzinach 7:30-11:00, pozostate terminy dostepne sg w systemie rezerwacji
telefonicznej. Staty dowdd rejestracyjny jest gotowy do odbioru w okresie dwoch
tygodni od rejestracji pojazdu. Od 2 listopada 2020 do 31 stycznia 2021 r. Referat
Ewidencji Pojazdéw i Kierowcéw wydat 6013 dowoddw rejestracyjnych.

Dodatkowo, poprzez system rezerwacji internetowej uruchomiona zostata nowa
funkcjonalnos¢ - rezerwacja wizyty w sprawie zawiadomienia o zbyciu/nabyciu


https://torun.pl/pl/aktualnosc/dodatkowe-ulatwienia-w-kontaktach-z-wom
https://torun.pl/sites/default/files/node.news.field_image/2024-02/59774697_1148642918630296_557137252057088000_n_0.jpg
https://rezerwacja.um.torun.pl/#/%20%20

pojazdu. Od 1 stycznia br. obowigzuje 30-dniowy termin na zgtoszenie nabycia lub
zbycia pojazdu dla transakcji dokonanych po 1 stycznia br. W chwili obecnej liczba
spraw z tego zakresu wzrosta o0 20% w stosunku do listopada oraz grudnia 2020 r.
Niezgtoszenie zbycia/nabycia pojazdu w ww. terminie wigze sie z natozeniem kary
administracyjnej w wysokosci od 200 do 1000 zt, stagd uruchomiony zostat system
rezerwacji internetowej jako dodatkowy kanat realizacji tej sprawy. Przypominamy,
ze sprawe mozna zrealizowad poprzez e-puap, skrzynke podawczg i
korespondencyjnie.

W okresie od 2 listopada do 31 stycznia Referat Ewidencji Pojazddéw i Kierowcdw
obstuzyt 9 768 osdb.

fot. Matgorzata Litwin
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